WEB 2,0

Es una Web orientada la interaccién y redes sociales. Los sitios Web 2.0 funcionan como puntos de
encuentro, o webs dependientes de usuarios.

El término, Web 2.0 fue acuiiado por Tim O'Reilly en 2004 para referirse a una segunda generacion
en la historia de la Web basada en comunidades de usuarios y una gama especial de servicios,
como las redes sociales, los blogs, los wikis o las folcsonomias, que fomentan la colaboracion y el
intercambio agil de informacién entre los usuarios.

En general, cuando mencionamos el término Web 2.0 nos referimos a una serie de aplicaciones y
paginas de Internet que utilizan la inteligencia colectiva para proporcionar servicios interactivos en
red dando al usuario el control de sus datos.

Asi, podemos entender como 2.0 -"todas aquellas utilidades y servicios de Internet que se
sustentan en una base de datos, la cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya
sea en su contenido (afadiendo, cambiando o borrando informacidon o asociando datos a la
informacion existente), pues bien en la forma de presentarlos, o en contenido y forma
simultaneamente."- (Ribes, 2007)

¢, Como esta constituida la Web 2.0?

En realidad es muy dificil responder esa pregunta porque la infraestructura de la Web 2.0 es
muy compleja y va evolucionando, pero incluye el software de servidor, redifusion de
contenidos, protocolos de mensajes, navegadores basados en estdndares, y varias
aplicaciones para clientes. Es de pensar que en breve tiempo se incorporaran nuevas
técnicas.

Una web se puede decir que esta construida usando tecnologia de la Web 2.0 si se
caracteriza por las siguientes técnicas:

e Técnicas:
e CSS, marcado XHTML valido semanticamente y Microformatos
e Técnicas de aplicaciones ricas no intrusivas (como AJAX)
e Java Web Start
o« XUL
o Redifusion/Agregacion de datos en RSS/ATOM
e URLs sencillas con significado semantico
e Soporte para postear en un blog
e« JCCyAPISREST 0 XML
e JSON
e Algunos aspectos de redes sociales
e Mashup (aplicacion web hibrida)

e General:



o El sitio no debe actuar como un "jardin cerrado™: la informacién debe
poderse introducir y extraer facilmente

o Los usuarios deberian controlar su propia informacion

« Basada exclusivamente en la Web: los sitios Web 2.0 con mas éxito pueden
ser utilizados enteramente desde un navegador

¢, Qué caracteriza la Web 2.0?

Son muchas las caracteristicas de la Web 2.0 que le otorgan personalidad propia, pero las tres mas
resaltantes se citan a continuacion.

Redifusién de contenido

La primera y mas importante evolucion de la Web 2.0 se refiere a la redifusion del
contenido de una Web, usando protocolos estandarizados que permitan a los usuarios
finales usar el contenido de la web en otro contexto, ya sea en otra web, en un conector de
navegador o en una aplicacién de escritorio. Entre los protocolos que permiten redifundir se
encuentra el RSS (conocido también como RSS 1.1), y Atom, todos ellos basados en el
lenguaje XML. Los protocolos especificos como FOAF y XFN (ambos para redes sociales)
amplian la funcionalidad de los sitios y permiten a los usuarios interactuar sin contar con
sitios Web centralizados. VVéase Microformats para mas informacion sobre formatos de
datos especializados.

Debido al reciente desarrollo de estos, muchos son de facto en lugar de verdaderos
estandares.

Servicios Web

Los protocolos de mensajes bidireccionales son uno de los elementos clave de la
infraestuctura de la Web 2.0. Los dos tipos mas importantes son los métodos RESTful y
SOAP. REST indican un tipo de llamada a un servicio web donde el cliente transfiere el
estado de todas las transacciones. SOAP y otros métodos similares dependen del servidor
para retener la informacion de estado. En ambos casos, el servicio es llamado desde un API.
A veces este API esta personalizado en funcion de las necesidades especificas del sitio web,
pero los APIs de los servicios web estandares (como por ejemplo escribir en un blog) estan
también muy extendidos. Generalmente el lenguaje comin de estos servicios web es el
XML, si bien puede haber excepciones.

Recientemente, una forma hibrida conocida como Ajax ha evolucionado para mejorar la
experiencia del usuario en las aplicaciones web basadas en el navegador. Esto puede ser
usado en webs propietarias (como en Google Maps) o en formas abiertas utilizando un API
de servicios web, una semilla de redifusion.

Software de servidor



La funcionalidad de Web 2.0 se basa en la arquitectura existente de servidor web pero con
un énfasis mayor en el software dorsal. La redifusion sélo se diferencia nominalmente de
los métodos de publicacién de la gestién dindmica de contenido, pero los servicios Web
requieren normalmente un soporte de bases de datos y flujo de trabajo mucho més robusto
y llegan a parecerse mucho a la funcionalidad de intranet tradicional de un servidor de
aplicaciones. El enfoque empleado hasta ahora por los fabricantes suele ser bien un enfoque
de servidor universal, el cual agrupa la mayor parte de la funcionalidad necesaria en una
unica plataforma de servidor, o bien un enfoque plugin de servidor Web con herramientas
de publicacion tradicionales mejoradas con interfaces APl y otras herramientas.
Independientemente del enfoque elegido, no se espera que el camino evolutivo hacia la
Web 2.0 se vea alterado de forma importante por estas opciones.



