
Universidad de Los Andes 
Facultad de Ciencias Jurídicas y Políticas         
Centro de Estudios Políticos y Sociales de América Latina (CEPSAL) 
>>Especialización en Gestión y Políticas Publicas<< 
                                                 
 

Contenido Programático 

 

Asignatura EGPPE 4: Control de la gestión Pública 

Unidades de Crédito Tres (3) Horas   Hrs. 

Profesor Douglas Gil-Contreras 

    

Objetivos 

Generales: Establecer el control en la gestión pública a través de 

conceptualización básica de indicadores que midan la efectividad, eficiencia y 

eficacia de las intervenciones públicas, como base para la formulación, 

seguimiento, análisis y evaluación de políticas públicas. 

  

Específicos: 

• Conceptualizar los indicadores de gestión política y su aplicación en la 

evaluación y control de la gestión pública. 

• Proponer indicadores apropiados que puedan evaluar efectivamente la gestión 

pública en términos de eficiencia y eficacia 

• Introducir a los cursantes del seminario a la discusión sobre la necesidad de 

ser eficiente, eficaces y efectivos. 

• Establecer el seguimiento de proyectos de intervención pública a través de 

una herramienta computacional. 

 

Contenido 

I. Administración Pública y los Indicadores de Gestión  
I.1 Introducción  
I.2. Evaluación y Control en la Administración pública  
I.3. Administración Pública, necesidades  

I.3.1 La necesidad de demanda  
I.3.2 La necesidad de recursos  
I.3.3 La necesidad de dirección  
I.3.4 La necesidad de ser efectivos, eficientes y eficaces.  
I.3.5 La necesidad de ser productivos  

I.4. Indicadores de Gestión  
I.4.1 La evaluación  
I.4.2 Clasificación de la Evaluación  
I.4.3 Características de la Medición.  
I.4.4 Importancia y beneficios de la Medición  
I.4.5 Información y los indicadores de gestión  
I.4.6 Clases de Indicadores  
I.4.6 Patrones para la especificación de indicadores 
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II. Diseño de Indicadores de Gestión  
II.1 Introducción  
II.2 Indicadores  

II.2.1 Características de los Indicadores  
II.2.2 Beneficios de los indicadores  

II.3 Tipología de los Indicadores  
II.3.1 Indicadores de Eficacia  
II.3.2 Indicadores de Eficiencia  
II.3.3 Indicadores de Efectividad  
II.3.4 Indicadores de Economía  
II.3.5 Indicadores Ambientales  

II.4 Construcción de los Indicadores  
II.4.1 Identificación y/o Revisión de Productos y Objetivos.  
II.4.2 Establecer medidas de desempeño claves  
II.4.3 Asignar las responsabilidades  
II.4.4 Establecer Referencias y Construir fórmulas  
II.4.5 Validar Indicadores  
II.4.6 Comunicar e Informar  

II.5 Interpretación de Indicadores  
II.6 Otros métodos para el seguimiento y la evaluación en la gestión 
Pública.  

II.6.1 Enfoque de marco lógico  
II.6.2 Análisis de costo-beneficio  
II.6.4 Evaluación de impacto  
II.6.5 Evaluación basada en la teoría  
II.6.6 Modelos de Equilibrio General Computable (MEGC) 

 

 

Estrategia para impartir la asignatura: La estrategia se basará en discusiones 

dirigidas y exposiciones mediante mapas conceptuales de la temática pertinente, 

así como el análisis de investigaciones ya realizadas que ayuden al 

esclarecimiento de los puntos controvertidos.  

  

 

Evaluación: Se realizará durante el lapso de la escolaridad en forma continua. La 

fecha de la evaluación final se fijará de mutuo acuerdo entre estudiante y profesor. 

La evaluación continua durante el desarrollo de la escolaridad equivale al 50 % de 

la definitiva y el resultado de la evaluación final el 50%. La evaluación continua 

implementará modalidades tales como discusiones dirigidas de artículos recientes 

que den cuenta de la evaluación y el control de la gestión pública.  
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