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as de la actividad administrativa y los Servicios Publicos

Ambito de Actuaci
Actividades externas

Juridica

Formas 2 Material
Técnica

vestigador: Freddy Alberto Mora Bastidas. Universidad de Los Andes



as de la actividad administrativa y los Servicios Publicos

Clasica

Moderna <
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Actividades de Servicio Publico

Accion Regulatoria
Accion de Fomento

Accion de Prestacion
Accidn de gestion econGmica
Accion de Planificacion

Universidad de Los Andes



10N de Servicio Publico.

) Se puede hablar de una actividad administrativa de Servicio
ublico.

Comporta por parte de la Administracion Publica, la asuncion de
a gestion publica cuyo ejercicio estara vedado a particulares.

Existen Servicios Publicos con rango constitucional que presta el
tado y desde el punto de vista econdmico (Administracion
ublica) so esenciales para el desarrollo del pais.
Transporte.
Comunicaciones
Energia
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nicion — Elementos comunes.

Administrativa

vicio Publico < Prestaciones que se aseguran a particulares

Satisfaccion de necesidades colectivas

\_ Organizacion controlada por la autoridad
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entos conceptuales.

Organica

Impone al Estado

Legal
vicio Publico
(e -
Dinero
Satisfaccion de necesidades
Especie o Servicio

.

Régimen Juridico

\ Reglas de Derech
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rminacion de los Servicios Publicos

ay nocion precisa Servicio Publico

eralidad

Ampliacion de los cometidos estatales
\

Disposicion Constitucion o de Ley
Criterios {

Voluntad del Estado (Declaratoria)
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cteristicas fundamentales del Servicio Publico

Continuidad

Mutabilidad

UMERACION < Igualdad

Obligatoriedad

Desinterés

"
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acteristicas fundamentales del Servicio Publico

!reslamon mme!lala !e‘ Servicio

Regularidad del servicio

intinuidad <

No puede haber interrupcion del servicio

Los derechos colectivos se encuentran limitados

"
-]
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acteristicas fundamentales del Servicio Publico

El alcance del concepto interés puede variar

Se puede adaptar al cambio del criterio de interés
tabilidad
- e

< modificar la organizacion

La Administracion puede <
modificar el funcionamiento
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cteristicas fundamentales del Servicio Publico

Prestacion del servicio = Cumple condiciones.

Todos se encuentran sometidos a las mismas normas
laldad

_
< Prestacion del servicio

Acceso a las personas <
Cargos ofertados

.
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acteristicas fundamentales del Servicio Publico

igatoriedad

Suspension general

<

.
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Deber de la Administracion de prestar el servicio

Solo puede suspenderlo y retirarlo por causa legal

Fuerza Mayor
Liquidacion
Reparaciones
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teristicas fundamentales del Servicio Publico

No tienen fines de lucro

Puede imponerse una tasa por la prestacion. (Oneroso)
interés <

Puede ser prestado sin costos (Gratuito)

El importe puede cubrir costos y beneficio (Lucrativo)

"
-]
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ficacion doctrinaria del Servicio Publico

Titularidad (Naturaleza Persona Territorial)

Régimen Juridico
< Naturaleza de la entidad que los presta

Destinatario

Exigibilidad

\_ Servicios Publicos Constitucionales
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ificacion doctrinaria del Servicio Publico

Servicio Publico Nacional

Servicio Publico Estadal
laridad
Servicio Publico Municipal

Servicio Publico Concurrente

"
-]
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sificaciéon doctrinaria del Servicio Pablico

Propiamente administrativos

. < Industriales
gimen Juridico
Comerciales

Sociales
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sificacion doctrinaria del Servicio Publico

: Propios
turaleza entidad <
Impropios
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Sificacion doctrinaria del Servicio Publico

Mensurables (Prestaciones administrativas)
stinatario
3 Inconmensurables (No son prestaciones administrativas)
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ificacion doctrinaria del Servicio Publico

Obligatorios (Imposicion del Estado y deber del adm)
bilidad )
Facultativos (Imposicion del Estado y opcion del adm)

ado

inistrado
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Sificacion doctrinaria del Servicio Publico

Primer Grado
ivicios Publicos Constitucionales
Segundo Grado
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er Grado <

ificacion doctrinaria del Servicio Publico

Justicia
Seguridad y Orden Publico

Fuerza Publics

Moneda
Soberania Econdmicay Financiera
Fiscal
Diplomatico
Soberania Externa del Estad
Asilo Politico

\
-]
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ficacion doctrinaria del Servicio Publico

Transporte
conomia Nacional Electricidad

i om | o

]
Formacion profesional

{ Cultura
Ensenanza
\

Proteccion de la Vida intelectual

[ Salud
Proteccién de la Vida Material { Seguridad Social
Turismo
1

24
vestigador: Freddy Alberto Mora Bastidas. Universidad de Los Andes



Sificacion constitucional venezolana.

Vinculados a los derechos de la Nacién

Vinculados a los fines del Estado
UMERACION <
Servicios Sociales

Garantizar el ejercicio de derechos y libertades

, N 25
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isificacion constitucional venezolana.
cios vinculados a los derechos de la Nacion:

) Defensa y Seguridad. 322 — 328 — 156 ord 2, 7, 8 — 15 y 327.
b) Exterior y Diplomatico. 152 y 156 ord 1.
) Promocion y ordenacion de la economia. 299 — 249 — 112 — 308 —

09 —310-187 ord 8 - 236 ord 18 - 166 — 182 - 178 — 185 - 311 - 312 -
313-314-315-316-317-318-319-320y 156 ord 11, 17, 18, 21.
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isificacion constitucional venezolana.
cios vinculados a los fines del Estado:

) Justicia. 26 — 27 — 253 — 257 — 259 — 158 ord 31 - 178 ord 7 y 268.

) Desarrollo rural integral y seguridad alimentaria. 305 — 306 — 307,
56 ord 32, 23y 25.

) Proteccion ambiental. 127 — 128 — 129 — 156 ord 21 — 178 ord 4 —
84 — 128.
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3sificacidn constitucional venezolana.
cios Sociales:

) Seguridad Social. 86 = 156 ord 22 y 32.

) Educacion. 102 al 109 — 156 ord 24 — 164 ord 8 — 178 ord 5y 184.
) Vivienda. 82.

Empleo. 87.

) Cultural. 98 al 101.

) Recreacion. 111.
-]
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isificacion constitucional venezolana.
garantizar el ejercicio de derechos y libertades individuales:

) Circulacion.
Vialidad. 156 ord 27 — 164 ord 9y 10 — 178 ord 2.
Transporte. 156 ord 23, 26 y 27 — 178 ord 2.

) Comunicaciones. 58 — 48 — 156 ord 28.

d) Informacion. 58 — 101 - 108.

;;; ) Servicios Publico Domiciliarios. 156 ord 29 — 164 ord 8 - 178 ord 4 y
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acion de un Servicio Publico

r

Voluntad expresa del Poder Publico

‘oduccion

Creacion Material

Creacion Organica

L -]
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cion y Supresion de un Servicio Publico

Puede tener un origen constitucional y legal

pacion Material

< En principio le corresponde al Poder Legislativo y
excepcionalmente al Ejecutivo

Limitaciones 112 constitucional

cepcion — Valores — Fines
-]
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cion y Supresion de un Servicio Publico

Conjunto de personas: v BIENES GeStinados prestacion

=z

° Crea .lUs‘z

Publicos (Dominio Publico)

Bienes <
Privados (Privilegios para evitar la suspension)

eacion Organica < N

( Funcionarios Publicos

Administracion Publica
Contratados
Personal <

Relacién de Trabajo por Tiempo Indeter
Concesionario
\ L Relacién de Trabajo por Tiempo Determ
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acion y Supresion de un Servicio Publico

Desaparicion

Procede por Ley Formal

La necesidad o el respectivo interés general no sera
satisfecho por el sistema de Servicio Publico

Extincion de la relaciones laborales?
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imen del Usuario
ario del Servicio Publico

xiste un derecho subjetivo del administrado cuando entra en
lonamiento el Servicio Publico.

Obligacion del Servicio a otorgar una prestacion.

\l utilizar el servicio el administrado se convierte en usuario.

Debe cumplir con ciertos requisitos.
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gimen del Usuario
ision al Servicio Publico

amision;y Actor de

O
(®
=
=
(®
(®
P>
Q))

Consta de dos elementos: 1) S

admisio

LETICION: Tiene Un caracter orrel (veral o escrta). Nty

urosidad con respecto a la capacidad.
ACTO DE ADMISION:

a) Elementos:
Comprobaciéon del cumplimiento de los requisitos.

Manifestacion de Administracion (Acto Administrativo
o por intermedio de una actuacion material)
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investigador: Freddy Alberto Mora Bastidas.  Universidad de Los Andes



imen del Usuario
Ision al Servicio Publico

nsta de dos elementos: 1) Solicit dmision y Acto de
mision.

CTO DE ADMISION:

b) Presupuestos:
Exigibilidad de algunos documentos comprobatorios

Imposicion de una tasa
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men del Usuario
Ision al Servicio Publico

sta de dos eleméntos: 1) Soli dmision y Acto de
Ision.

CTO DE ADMISION:

c) Efectos:
Derecho a la prestacion del servicio

Surge la posibilidad de interposicion del Recurso Contenc
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gimen del Usuario
uraleza Juridica de la Admision al Servicio Publico

ONTRACTUAL:

Contrato de adhesion
Derecho Privado

Prestadores del Servicio (Persona Juridica Privada)
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gimen del Usuario
uraleza Juridica de la Admision al Servicio Publico

REGLAMENTARIA:

Las modalidades de prestacion estan fijadas por el Reglamento
Las tarifas también se encuentra delimitadas por el Reglamento

El Estado puede unilateralmente modificar el Reglamento
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agimen del Usuario
hos del Usuario

rincipio de legalidad / Di
ometimiento a las reglas. Efecto retroactivo en caso de beneficios favorable.
isfrute de la prestacion (Caso de pago de tasa).

ecibir la prestacion (Continua y regular) con excepcion de suspension por
ncias extraordinarias.

ilene la posibilidad de interponer un recurso de reclamo.
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mas de prestacion de los servicios publicos.

[

Gestion directa )
Institutos Autbnomos
Servicios Auténomos

anismos Formas Juridicas <

_A—

Empresas Estado
Fundaciones

Concesiéon N

41

vestigador: Freddy Alberto Mora Bastidas. Universidad de Los Andes



introl de las prestaciones de los servicios publicos.

o0 de los serviciosplblicos.con

( Recurso de Reclamo

Administrativa <
| Recurso de Revision
Canismos -

{ :

Judicial

Recurso Contencioso Reclamo

Recurso Abstencion
Recurso de Amparo

X Demanda concesionario
.

A
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Gracias por su atencion.
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