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PROYECTO PILOTO PARA LA FORMULACIÓN Y GESTIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO DE LAS COMUNIDADES DE


LA PARROQUIA  MILLA


SERVICIO COMUNITARIO – FACES-ESCUELA DE GEOGRAFÍA


CENSO COMUNITARIO





CÓDIGOS E INDICACIONES 


SECCIONES IV, V y VI





MANUAL DEL ENCUESTADOR 





En esta sección se busca identificar el número de hogares que habitan en una vivienda y el número de personas que constituyen cada uno de estos hogares. 





Un hogar es un conjunto de personas unidas o no por lazos de parentesco que residen habitualmente en la misma vivienda y se sostienen de un gasto común para comer. Una persona que vive sola o que no comparte los gastos para comer con otra(s) constituye un hogar.  





A través de esta sección se pueden detectar: problemas de hacinamiento en una vivienda (para lo cual se identifican el número de personas de cada hogar y la cantidad de cuartos que son empleados  para dormir por los mismos), relaciones de dependencia económica y forma de  tenencia de la vivienda por parte del hogar. 





Es importante destacar, que si en una vivienda existen varios hogares se deberá aplicar una encuesta para cada hogar.    














A través de estas secciones se obtiene información relevante de los miembros de cada hogar que permiten construir indicadores de población, indicadores de empleo y salud. Por lo general esta información es aportada por el jefe (a) del hogar o por cada uno de los miembros si existe la posibilidad. 


Al llenar esta sección debe tener sumo cuidado en asentar el código correcto en la fila asociada a cada persona. 


A continuación se presentan los códigos y siglas asociadas con cada pregunta de esta sección. 





SECCIÓN III. CARACTERÍSTICAS Y NÚMERO DE HOGARES EN LA VIVIENDA








SECCIÓNES IV, V y VI. COMPOSICIÓN DEL HOGAR, EMPLEO Y SALUD





SECCIÓN I. IDENTIFICACION DE LA VIVIENDA

















El encuestador en esta sección  debe escribir de manera legible algunos aspectos relacionados con la identificación de la vivienda y su ubicación.

















A través de esta sección se busca conocer el tipo de vivienda, la caracterización de los materiales de construcción de las viviendas y  los servicios con los que cuenta. Adicionalmente se identifican los riesgos asociados con las mismas.   


En esta sección el encuestador debe observar las características de la vivienda y el lugar en el cual está ubicada la misma (entorno) y marcar con una equis “X” la alternativa que corresponda.  


A continuación se presentan una serie de conceptos que le ayudarán en la aplicación de esta sección. �
�
1.- TIPOS DE VIVIENDAS:   


Casa: Estructura construida con PAREDES de bloque o ladrillo frisado o sin frisar, concreto, madera aserrada, adobe, tapia o bahareque frisado; TECHO de platabanda, teja, asbesto o láminas metálicas; PISO de granito, mosaico, cerámica, parquet, alfombra, vinil, cemento.


Quinta: Estructura construida con PAREDES de concreto, bloque frisado, ladrillo frisado o sin frisar; TECHO de platabanda o tejas; PISOS de mosaico, granito, cerámica, parquet, alfombras o similares. Generalmente posee jardines.


Apartamento en edificio: Vivienda que forma parte de la estructura de un edificio con acceso desde un área de común circulación.


Vivienda rústica: Estructura construida con PAREDES de adobe, tapia o bahareque sin frisar; TECHOS de lámina metálicas, palma, paja y similares; PISOS de cemento o tierra y generalmente se encuentran en áreas rurales y centros poblados pequeños. También se consideran en esta categoría a aquellas viviendas construida con materiales de desecho no durables tales como tablas, láminas, cartones y similares, que se localiza en un barrio o asentamiento urbano no controlado.


Otra:  Estructuras que no han sido construida para fines de alojamiento, tales como: locales de trabajo, barracas, trailers, embarcaciones, cuevas, carpas u otros albergues y que para el momento del censo se encuentran habitados en forma temporal o permanente. �
3.- MATERIAL PREDOMINANTE EN EL TECHO: 





Platabanda: En Venezuela, �HYPERLINK "http://arte-y-arquitectura.glosario.net/construccion-y-arquitectura/techo-7633.html"�techo� plano de casas y edificios �HYPERLINK "http://lengua-y-literatura.glosario.net/terminos-filosoficos/hecho-5814.html"�hecho� básicamente de hormigón





Asfalto: Es un material viscoso, pegajoso y de color negro, usado como �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Aglomerante" \o "Aglomerante"�aglomerante� en �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Mezcla_asf%C3%A1ltica" \o "Mezcla asfáltica"�mezclas asfálticas� para la construcción de �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Carretera" \o "Carretera"�carreteras�, �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Autopista" \o "Autopista"�autopistas� e �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Impermeabilizante" \o "Impermeabilizante"�impermeabilizantes�. Está presente en el �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Petr%C3%B3leo" \o "Petróleo"�petróleo� crudo y compuesto casi por completo de �HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Bitumen" \o "Bitumen"�bitumen�





Asbesto: Es el nombre de un grupo de minerales de origen natural que se utilizan en varios productos, como el material de construcción y los frenos de automóvil, con el fin de resistir al calor y la corrosión.


Los techos de asbesto-cemento fueron ampliamente usados en Venezuela en aplicaciones de vivienda, industria e institucionales. Se empleaban principalmente láminas de 6 1/2 ondas, de 5 1/2 ondas y el Canal 90, que es una lámina pesada de onda alta. Las láminas tenían bajo costo y buena rigidez, pero el techo era pesado, caliente  y se han asociado problemas de salud a los mismos. 





�
�
�
4.- MATERIAL PREDOMINANTE EN EL PISO: 





Terracota (Piso): Láminas de barro cocido. 


Parquet: Piso construido de madera fina. �
�
2.- MATERIAL PREDOMINANTE EN LAS PAREDES EXTERIORES


Ladrillo: Bloque de �HYPERLINK "http://arte-y-arquitectura.glosario.net/construccion-y-arquitectura/arcilla-6411.html"�arcilla� utilizado para construir paredes, muros, etc.


Bloque de concreto : B�HYPERLINK "http://tecnologia.glosario.net/terminos-tecnicos-internet/bloque-201.html"�loque� de �HYPERLINK "http://arte-y-arquitectura.glosario.net/construccion-y-arquitectura/construcci%F3n-6820.html"�construcción� hueco formado de �HYPERLINK "http://lengua-y-literatura.glosario.net/terminos-filosoficos/concreto-5659.html"�concreto� (hormigón) derramado.


Concreto armado: El concreto es un material semejante a la piedra que se obtiene mezclando arena y grava con cemento, agua y en ocasiones un aditivo; estos materiales se fabrican formando un concreto en estado plástico que se coloca en moldes colocados hasta que el concreto endurece


Concreto(Hormigón): Mezcla de cemento, arena, triturado, agua y algunas veces un �HYPERLINK "http://energia.glosario.net/terminos-petroleo/aditivo-1818.html"�aditivo� para cambiar su propiedad. 


Madera aserrada: Piezas de madera maciza obtenidas por aserrado del árbol, generalmente escuadradas, es decir, con caras paralelas entre sí y cantos perpendiculares a las mismas.


Adobe: Ladrillo de barro secado al sol, sin cocer.


Tapia: Tierra apisonada en un encofrado, hasta formar una pared o muro.


Bahareque: Sistema y técnica de construcción de viviendas hechas fundamentalmente con palos entretejidos de cañas y barro.�
5.- ZONAS DE RIESGO:  





Talud: Inclinación o declive un terreno. En � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Geomorfolog%C3%ADa" \o "Geomorfología" �Geomorfología�, se denomina  talud a la pendiente que forman los derrubios acumulados por la erosión al pie de un acantilado o de una vertiente abruptiva. 


�
�






En esta sección se busca identificar el número de hogares que habitan en una vivienda. 








SECCIÓN VI.  SITUACION DE SALUD�
�



1a.- Sufre algún tipo de enfermedad


Sí 


S





No  


N








(Pase a pregunta 2a)


�
3. EN CASO DE SER MUJER


3a.-¿Está embarazada?








Sí 


S





No  


N








(Pase a 


preg. 5)�
�
1b.- ¿Qué tipo de enfermedad sufre











Enfermedades respiratorias


1





Enfermedades de la piel 


2





Diabetes


3





Diarrea 


4





Hipertensión arterial 


5





Problemas del corazón


6





Cáncer


7





Problemas renales


8





Otra 


9





�
3b.- ¿Asiste al control prenatal?


Sí 


S





No


N








�
�
�
3c.- ¿Por qué no asiste al control prenatal?





Falta de recursos económicos


1





No tiene acceso al sistema de salud


2





Desconocimiento (falta de información)


3





No le interesa


4





No tiene tiempo


5





Otro


6





�
�
�
4.- EN CASO DE SER NIÑO


4a.-( MENORES DE 5 AÑOS) ¿Cuáles de las siguientes vacunas ha recibido?





BCG


1





Antipoliomelitis


2





Pentavalente 


3





Trivalente viral


4





Hepatitis A  


5





Hepatitis B 


6





Fiebre amarilla 


7





Neumococos


8





Ninguna


9














�
�



2a. Presenta alguna deficiencia, problema o discapacidad





Sí 


S





No  


N








(Pase a pregunta 3)





�
 4b.-¿Es llevado regularmente al control médico?





Sí 


S





No  


N





�
�
2b.- Cuál deficiencia, problema o discapacidad presenta? 





Pérdida o discapacidad de extremidad inferior


1





Pérdida o discapacidad de extremidad superior


2





Sordera total 


3





Ceguera


4





Retardo mental 


5





Ninguna


6





�
5.-¿A cuál centro asistencial acude cuando se enferma?





Hospital


1





Ambulatorio


2





Barrio adentro


3





Centros de Diagnóstico


4





Consulta privada


5





Otro


6





�
�


















Sección IV. Composición del Hogar (Debe ser registrado para cada miembro del hogar)�
�



1.- Nombres y Apellidos


Registe el nombre y el apellido de cada miembro del hogar, comenzando por el jefe de la familia 





Nota: Si el entrevistado no desea suministrar el nombre de los integrantes de la familia llene la planilla considerando el parentesco como la guía de referencia para llenar los aspectos de cada miembro del hogar. 





�



6.- Nacionalidad


Venezolano 


V





Extranjero 


E








�
�
2.- Parentesco 





Jefe(a) del hogar


1


Cuñado(a)


9





Esposo(a)/Compañero(a)


2


Sobrino(a)


10





Hijo(a)


3


Tío(a)


11





Nieto(a)


4


Primo(a)


12





Yerno(a)


5


Abuelo(a)


13





Padre(madre)


6


Otro pariente


14





Suegro(a)


7


No pariente


15





Hermano(a)


8


Servicio doméstico


16




















�



7.-  Lee y Escribe








Sí 


S





No  


N








�
�



3.- Sexo





Femenino 


F





Masculino 


M











�



8.- Nivel educativo (último año aprobado)





Sin educación formal 


1





Preescolar


2





Básica


3





Diversificada


4





Especial 


5





Técnico Superior


6





Universitario 


7








�
�
4.-  Edad: 





Escribir el número de años que tiene cada persona. 


En caso de ser un niño de meses escribir el número de meses seguido de la letra “m”





Por ejemplo:


10: Significa que la persona tiene 10 años. 


10m: Significa que el niño tiene 10 meses.  


�
 9.-Asiste en calidad de estudiante a:


Preescolar


1





Básica


2





Media


3





Técnica o diversificada


4





Especial 


5





Superior


6





Ninguno


7














Pase a preg. 11�
�



5.- Edo. Civil





Unido 


1





Casado(a)


2





Soltero(a)


3





Separado


4





Divorciado(a)


5





Viudo(a)


6











�
10.- Sitio donde estudia





Dentro de la comunidad


D





Fuera de la comunidad 


F





�
�
�
11- A cuáles misiones educativas asiste





Robinson I


1





Robinson II


2





Rivas


3





Sucre


4





Cultura 


5





Ciencias


6





Ninguna 


7














�
�


















SECCIÓN V.  SITUACION DE EMPLEO�
�



1a.- ¿Trabaja?


Sí 


S





No  


N








(Pase a pregunta 2a)


�
3.- Recibe algún ingreso por concepto de…





Beca


1





Jubilación 


2





Pensión 


3





Ayuda


4





Otra 


5





Ninguna 


6














�
�



1b.-Trabaja dentro o fuera de la comunidad





Dentro de la comunidad


D





Fuera de la comunidad 


F








�
4.- ¿Cuál es su Ingreso Mensual por todos sus trabajos?





Menos de un salario mínimo


1





Un salario mínimo  


2





Dos salarios mínimos


3





Entre tres y cuatro salarios mínimos


4





Más de cinco salarios mínimos 


5














�
�
1c.- Rama de actividad





Escriba en letra legible la rama de actividad económica en la cual trabaja el entrevistado. Por ejemplo: Construcción,  Turismo, Comercio, etc. 


�
5.-  ¿Cotiza ley de Política Habitacional? 





Sí 


S





No  


N





�
�
1d.- En su trabajo usted es: 





Empleado u obrero


1





Trabajador por cuenta propia


2





Empleador(a)/Patrono(a)


3





Miembro de cooperativa


4





Ayudante familiar no remunerado


5





Servicio doméstico 


6








(Pase a pregunta 3)�
6.- ¿Está afiliado al Seguro Social?





Sí 


S





No  


N





�
�
2a.-¿Ha buscado empleo activamente en los dos últimos meses?





Sí 


S





No  


N








(Pase a pregunta 3)





�
7.- Profesión





Escriba en letra legible la profesión de la persona entrevistada. 


�
�
2b.- Causa del desempleo





Falta de preparación educativa 


1





Falta de experiencia laboral 


2





No tiene referencias


3





Sus documentos no están en regla 


4





No hay trabajo


5





No sabe 


6





Ninguna de las anteriores


7











�
8.-Oficio u ocupación





Escriba en letra legible el oficio u ocupación de la persona entrevistada.  


�
�


















LLENADO DEL CUESTIONARIO (Continuación)








2.  Preguntas de selección simple con pase a otra pregunta: 


En las cuales el encuestador debe marcar una equis “X” en el recuadro que corresponde a la alternativa seleccionada y avanzar a la pregunta indicada mediante el texto.  








Ejemplo: Pregunta 10 de la Sección II





10.- ¿Posee esta vivienda servicio eléctrico?


�
�
SI�
�
1�
NO�
X�
2�
�
�



   Pase a la preg. Nº12�
�









3.  Preguntas de selección múltiple: 


Son aquellas preguntas que consideran más de una respuesta. 





Ejemplo: Pregunta 27 de la Sección VII. 











27.- ¿Le gustaría participar en alguna agrupación que realice una de las siguientes actividades?





Deportivas�
X�
1�
Ecológicas�
�
5�
�
Recreativas�
�
2�
Comunitarias�
�
6�
�
Culturales�
X�
3�
Otras�
�
7�
�
Religiosas�
�
4�
No gusta partic.�
�
8�
�
�
�
�
�
�
�
�









4.  Preguntas abiertas: 





En las cuales el encuestador debe registrar de manera clara y breve la respuesta dada por el entrevistado. 





Ejemplo: Pregunta Nro. 33 Sección VII. 





33.- Haga un breve comentario en relación a la fundación de la comunidad: 





Los primeros habitantes de esta comunidad fueron los Señores José Fortuna y María Afortunada, estos señores�
�
heredaron estas tierras en el año 1950 y posteriormente vendieron algunos terrenos a la Alcaldía, la cual construyó en �
�
1984 el complejo habitacional Los Tres Conejos. Este complejo está conformado por 4 edificios de 16 apartamentos �
�
cada uno.�
�



�
�















EL CUESTIONARIO


El cuestionario que se empleará en el censo comunitario fue el  resultado del trabajo conjunto de los estudiantes que participan en el Proyecto. El documento final está conformado por  preguntas de selección simple, selección múltiple, abiertas y de código, las cuales abarcan una diversidad de temas para determinar la situación demográfica, socioeconómica de la comunidad, participación comunitaria, historia y problemática de la comunidad. 


El instrumento comprende las siguientes secciones:





I. 	Identificación de la Vivienda.


II. 	Características de la Vivienda.


III. 	Características y Número de Hogares de la Vivienda.


IV. 	Composición del Hogar.


V.	Situación de Empleo.


VI.	Situación Salud.


VII.	Participación Comunitaria.


VII	Aspectos relacionados con la historia de la comunidad


IX. 	Aspectos relacionados con la problemática existente.








INSTRUCCIONES EN LA APLICACIÓN DEL CUESTIONARIO


• Utilice lápiz de grafito y escriba con letra clara y de molde preferiblemente, no utilice decimales, ni abreviaturas.


• Lea despacio las preguntas y las alternativas presentadas como respuesta, tal y como están escritas, nunca cambie el texto.


• Nunca induzca al informante a la respuesta.


• Anote las respuestas a cada pregunta sólo en los espacios indicados con este recuadro.


• Cuando el informante no sabe o no contesta la pregunta coloque el 888.


• Siga las instrucciones señaladas en el cuestionario. En caso de dudas utilice este instructivo.





LLENADO DEL CUESTIONARIO





La encuesta está estructurada con cinco tipos de preguntas: 





1.- Preguntas de selección simple: 





En las cuales el encuestador sólo debe marcar una “X” en el recuadro que corresponde a la alternativa seleccionada por el entrevistado. 





Ejemplo: Pregunta Nro. 1 de la Sección II. 





1.- ¿Tipo de vivienda?�
�
Casa�
�
1�
�
Quinta�
�
2�
�
Apartamento en edificio�
X�
3�
�
Vivienda rústica�
�
4�
�
Otro �
�
5�
�















OBJETIVO DEL CENSO SOCIECONÓMICO


Conocer los datos demográficos, económicos y sociales de la comunidad que permita identificar los aspectos de las viviendas, servicios, hogares, habitantes y la comunidad que requieren especial atención. 





DETALLES DE LA ENTREVISTA


• Al llegar a la vivienda seleccionada, salude con cortesía, identifíquese como encuestador del Proyecto de Servicio Comunitario “Proyecto Piloto para la Formulación y Gestión del Plan de Desarrollo de las comunidades que conforman la Parroquia Milla”.


• Solicite hablar con el jefe del hogar, o con su cónyuge, en su ausencia con una persona mayor de edad miembro del hogar.


• Explique el objetivo y beneficios que le traerá la encuesta y el proyecto e indique que la información suministrada es confidencial y está amparada por la Ley de la Función Pública de Estadística.


• Proceda a realizar la entrevista, al terminar de realizarla agradezca de manera verbal el tiempo que el encuestado ha dedicado a responder el censo.


 • En caso que las personas se nieguen a dar la información, No manifieste disgusto, trate de ser convincente y destaque la importancia del Censo Socioeconómico. En caso que haya agotado estos mecanismos, comuníquelo al Supervisor del Censo.





NOTA: Una vez finalizada la entrevista, marque en su croquis el número de manzana (calle o pasaje) y vivienda que fue encuestada. En caso de poseer calcomanía coloque la misma en la puerta exterior de la vivienda en un lugar visible.


  


AL TERMINAR LAS VISITAS DE CADA DIA


• Los encuestadores deben  reportar sus avances del día a su supervisor  y entregar en orden las planillas utilizadas en cada vivienda.





EN CASO DE ALGUNA EMERGENCIA





• Debe comunicarse inmediatamente con su supervisor y reportar lo sucedido (debe tener su celular con saldo y suficiente batería). 


Nota: Los encuestadores deben trabajar en pareja y no alejarse demasiado del grupo. En caso de tener que alejarse temporalmente del grupo esto debe ser reportado al supervisor. 





NOMBRE DEL SUPERVISOR: __________________________





NÚMERO DE CELULAR: ______________________________








INSTRUCCIONES: 


A continuación se presentan una serie de instrucciones y recomendaciones que debe leer cuidadosamente el encuestador antes de aplicar el instrumento.  Todas las instrucciones, códigos y recomendaciones presentados en este manual deben ser  considerados por el encuestador durante la realización del censo. 


Nota: Este documento está basado los instructivos para la aplicación de Censos Comunitarios de la Fundación para el Desarrollo Centro Occidental (FUDECO), de la Fundación Escuela de Gerencia Social e Instituto Nacional de Estadística (INE). 




















SECCIÓN VII. PARTICIPACIÓN COMUNITARIA








A través de esta sección de indaga la participación del entrevistado en las actividades comunitarias. Para desarrollar la misma, lea cuidadosamente cada pregunta y sus alternativas y marque con una equis “X” la alternativa seleccionada. 





SECCIÓN VIII. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA HISTORIA DE LA COMUNIDAD





A través de esta sección se intenta indagar los años de residencia del entrevistado en la comunidad, las razones por las cuales se residenció en ese lugar y adicionalmente identificar hechos y datos relacionados con la historia o fundación de la comunidad. 


En esta sección el encuestador podrá visualizar preguntas de selección así como preguntas abiertas. Las repuestas a las preguntas abiertas deben ser registradas de manera comprensible y con letra legible.  








SECCIÓN IX. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA PROBLEMÁTICA EXISTENTE





En esta sección se presentan preguntas abiertas referentes a las principales problemáticas y fortalezas de las comunidades.





Indica que la vivienda no posee servicio eléctrico y que el encuestador en lugar de pasar a la pregunta Nro. 11 debe avanzar directamente a la pregunta Nro. 12.





Indica que la encuesta se está realizando en un apartamento. 





Indica que la persona entrevistada desea participar en agrupaciones que realicen actividades deportivas y culturales. 





5. Preguntas con código. 


Corresponden a las preguntas de las secciones: IV (Composición del Hogar), V (Situación de Empleo) y VI (Situación Salud) del cuestionario. 


En estas secciones el registro debe realizarse para cada miembro del hogar. En la primera línea se colocan los datos del jefe del hogar y en las líneas siguientes se establece el parentesco con los demás miembros del hogar.  Por lo general la información de cada miembro del hogar es aportada por el jefe(a) del hogar o por cada uno de los miembros si existe la posibilidad. 


En este tipo de preguntas el encuestador debe registrar el código correspondiente a la alternativa seleccionada por el entrevistado en una tabla. El encuestador deberá tener sumo cuidado en el registro de estas respuestas, cerciorándose que el código registrado sea el correcto y que la fila y columna en la cual está registrando la información corresponden a la persona de la cual se está obteniendo la información (fila) y el aspecto estudiado (columna).











Ejemplo: 


Sección IV. Composición del Hogar. 


























Nª�



Nombres y Apellidos�
2


Parentesco�
3


Sexo�
4


Edad�
5


Edo. Civil�
6


Nac.�
7


Lee y Escribe


(S/N)�
8


Nivel educativo (último año aprobado)�
9


Asiste en calidad de estudiante a:�
�
1�
Jesús Pérez �
1�
M�
42�
2�
V�
S�
6�
7�
�
2�
María de Pérez �
2�
F�
36�
2�
V�
S�
4�
7�
�
3�
Manuel Pérez �
3�
M�
18�
3�
V�
S�
4�
7�
�



 









































La primera línea indica que el  Jefe del Hogar tiene 42 años, es casado, venezolano, sabe leer y escribir, tiene estudios de Técnico Superior y actualmente no estudia.   


Nota: Los códigos y su significado se encuentran en la página 7 de este manual.





La tercera línea indica que el hijo de este hogar, tiene 18 años, es soltero, venezolano, sabe leer y escribir, tiene estudios de bachillerato y actualmente no estudia.  





�





SECCIÓN II. CARACTERÍSTICAS DE LA VIVIENDA





(Pase a 


preg. 5)





5








4

