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PRESENTACION

Desde sus origenes, la Sociologia ha desarrollado diversas propuestas teéricas y
metodoldgicas para explicar la naturaleza especifica de la accién econémica. En el
planteamiento clasico de Max Weber, la accién econémica es uno de los tipos de la
accion social, fundamento sobre el cual los miembros de una sociedad estructuran sus
dindmicas cotidianas y moldean estructuras que condicionan su quehacer en el largo
plazo. Basada en este presupuesto, la Sociologia centrd su interés tedrico en el
estudio de la accion social como un todo, dejando las especificidades de la accion
econdmica a los especialistas.

Por su parte, los economistas, insatisfechos de las explicaciones de la accion
econémica derivadas de modelos tedricos desarrollados por la economia politica,
hicieron de la primera el nicleo central de sus preocupaciones tedricas. Con el
desarrollo de esta disciplina de pensamiento en el siglo 20, y més especificamente,
con el auge de los modelos centrados en el individualismo-metodoldgico y en la
accidn racional, el estudio de la accion econémica fue extraida del entramado social.

Con el paso del tiempo, este recorte académico de la actividad social, orientada
a la formulacién de modelos tedricos explicativos sobre el comportamiento social y
econdmico de las personas que conforman una sociedad, tendié a imponerse. Mas
auan, en la segunda mitad del siglo 20, las explicaciones sustentadas en modelos
tedricos extraidos de las corrientes econdmicas en boga, ampliaron su campo de
accion. Un creciente nimero de fendmenos sociales empez6 a ser estudiado con base
en los modelos tedrico-analiticos empleados en la economia para dar cuenta de la
especificidad de la accién econdmica. Este proceso fue catalogado por algunos
autores como una especie de “imperialismo académico”.

La respuesta a las pretensiones universalizantes de los modelos tedrico-analiticos
de la econémica, no se hizo esperar. Desde mediados de los afios 80 del siglo pasado



un influyente grupo de sociélogos estadounidenses se dio a la tarea de analizar
criticamente los limites de estos modelos no solo a la hora de incursionar en campos
sociales allende la Economia, sino, también, y principalmente, de mostrar las
falencias de los enfoques de la economia neoclasica, y sus derivaciones
contemporaneas, para dar una explicacion cabal de la propia accién econédmica.

Dichos esfuerzos han cristalizado en el desarrollo de un conjunto de propuestas
tedrico y metodolégicas para el estudio de la accion econdémica con un enfoque
sociologico, que se agrupan en torno a lo que en la tradicion anglosajona suele
denominarse como “sociologia economica”. El presente Cuaderno constituye un
material de referencia basica para familiarizarse con los temas tratados por esta
corriente, y mas aun, para desarrollar un balance critico sobre su desarrollo a partir de
la vision de autores formados en la tradicion del pensamiento sociolégico
latinoamericano.

El Cuaderno contiene tres articulos. El texto de Maria de los Angeles Pozas
constituye un balance sobre el desarrollo y estado actual de la Sociologia econémica
a partir de una exhaustiva revision de los textos que pueden considerarse como
clasicos. El articulo de Minor Mora Salas pretende también realizar un balance critico
de la Sociologia econémica, solo que leyendo los aportes tedricos de este campo a
partir de los desarrollos de la Sociologia misma. Finalmente, el tercer y altimo
articulo, elaborado por Juan Pablo Pérez Sainz, constituye un aporte original en la
linea del desarrollo de la Sociologia econémica para dar cuenta de los procesos de
redefinicion de lo local en contextos globalizados. En los tres textos la persona lectora
sera remitida a una extensa bibliografia de complemento, cuya consulta le permitira
profundizar en las teméticas abordadas por la Sociologia econdmica en la actualidad.



APORTES Y LIMITACIONES
DE LA SOCIOLOGIA ECONOMICA!

MARIA DE LOS ANGELES PozAS2

1. Introduccién

La Sociologia econdémica tiene sus antecedentes en los clasicos de la Sociologia,
tales como Marx, Weber, Durkheim y Simmel, quienes consideraron fundamental
desarrollar un analisis socioldgico de los fendmenos econémicos. A lo largo del siglo,
socitlogos de todo el mundo se han ocupado de diversos fendmenos econémicos; sin
embargo, en Estados Unidos en 1980 un grupo de investigadores inicié un
movimiento para definir la Sociologia econdmica como una rama especifica de la
Sociologia3. En su afan de abordar la vida econdmica de la sociedad desde el punto
de vista tedrico y metodoldgico de la Sociologia, estos investigadores hicieron una
revision de los clasicos para fundar formalmente en 1990 lo que llamaron la nueva
Sociologia econdmica. En su opinidn, la ciencia econdmica ejercia en Estados

1  Este articulo aparecerd en la segunda versién del Tratado Latinoamericano de Sociologia del
Trabajo, coordinado por Enrique de la Garza y que sera publicado por el Consejo Latinoamericano
de Ciencias Sociales en Buenos Aires.

2 Profesora-investigadora de El Colegio de México.

3 Entre estos se puede citar a Ronal Burt, Paul DiMaggio, Mark Granovetter, Paul Hirsch, Mark
Lazerson, Mark Mizruchi, Marshall Meyer, Charles Perrow, Frank Romo, Charles Sabel, Michael
Schwartz, Charles Smith, Richard Swedberg, Michael Useem, Harrison White y Viviana Zeiler
(Swedberg:1993).



Unidos un monopolio sobre este campo de investigacion, por lo que el primer paso
consistid en realizar una fuerte critica de los postulados esenciales de la economia
neoclasica respecto al comportamiento econdmico de los individuos, y establecer asi
los limites de la disciplina. Estos investigadores argumentaron que era crucial abrir
el debate académico acerca de la economia para incluir una genuina perspectiva
social que tuviera como centro la interaccién de personas reales, en vez del conjunto
de supuestos formales desarrollados por los economistas como fundamento de su
disciplina (Granovetter, 1990a y 1990b; Swedberg, 1990; Hirsh, Michels y Friedman
1990; Coleman 1994; Smelser y Swedberg, 1994).

Las principales criticas se dirigieron hacia el concepto de racionalidad
instrumental y hacia el individualismo metodologico en los que la teoria econémica
fundamenta su andlisis de la accion econdmica. Para estos autores, la accion
econémica no la realizan individuos dotados de una racionalidad que se superpone a
cualquier otro tipo de racionalidad, sino por actores inmersos en un denso tejido de
relaciones sociales que orientan su comportamiento econdémico. Aunque para los
investigadores dentro y fuera de Estados Unidos formados en la tradicion marxista o
weberiana, muchos de los postulados de esta “nueva disciplina” pueden parecer
obvios, el desarrollo de la Sociologia econdmica, en el contexto de la academia
estadounidense ha tenido en la Gltima década un gran impacto sobre investigadores
de todas las corrientes, dando lugar a importantes aportaciones conceptuales y
metodolégicas que han empezado a interesar a sociologos de los mas diversos
campos, e incluso a estudiosos de la empresa y las organizaciones.

Al deslindarse de los postulados clasicos de la Economia, la Sociologia
econdmica establecio que no estaba dirigida a estudiar el comportamiento econémico
de individuos atomizados, sino la red de relaciones que determinan su participacion
en el mercado, en el contexto de estructuras sociales y de arreglos institucionales
especificos que se modifican con el desarrollo de la sociedad. Es precisamente esta
definicion de su objeto de estudio lo que dara lugar a una de las aportaciones mas
interesantes de la Sociologia econémica, al desarrollar conceptos y novedosas
metodologias para el estudio de redes sociales de todo tipo, que han sido aplicadas a
una gran variedad de campos dentro de la Sociologia.

Las aportaciones de la Sociologia econémica han sido adoptadas en Estados Unidos
de forma distinta por los diferentes enfoques tedricos en la disciplina. Asi, por ejemplo,
tenemos los trabajos que, aunque critican las definiciones de la Economia neoclésica
respecto a la accion econémica, se mantienen en el contexto de la eleccién racional o
rational choice (Boorman, 1975; Burt, 1992; Brinton y Nee, 1998). Estan ademas los
trabajos de lo que los fundadores han llamado “la tradicidn central de la nueva sociologia
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econémica”, que cuestionan la simplicidad del enfoque de la eleccidn racional para
incluir en el modelo de analisis la estructura y el papel de las instituciones de una
sociedad especifica en un momento determinado de su historia. Estos investigadores han
desarrollado una abundante diversidad de trabajos dedicados a construir el objeto de
estudio de la disciplina tanto en términos teéricos como a través de investigaciones
empiricas, que abarcan temas como: caracteristicas de las redes sociales (White, 1981;
Burt, 1992; Granovetter, 1973), capital social (Portes y Sensenbrenner, 1993; Coleman,
1988; Lin, 2000), mercados de trabajo (Flapp y Tazelaar, 1989; Myles, 1990;
Granovetter, 2001) cadenas globales de produccién (Gereffi, 1994), empresa y
organizaciones (Granovetter, 1995; Kaplan, 1999; Uzzi, 1997), desigualdad de género
(Nelson y Bridges, 1999) y muchos otros. Por otro lado, los conceptos y metodologias
de la nueva Sociologia econémica fueron adoptados en estudios mas préximos a la
economia politica y la tradicién marxista (Evans, 1995; Block, 1990; Buroway, 1979), e
incluso en el mismo seno de la ciencia econémica se tiende a incorporar de forma
creciente elementos de caracter socioldgico, dando lugar a la complementariedad entre
ambas disciplinas, como ocurre con las investigaciones hechas desde el enfoque neo-
institucionalista (Williamson, 1987; North, 1990), como veremos més adelante.

Recientemente se ha establecido un didlogo con corrientes europeas cuyos
postulados interesan a los fundadores de la nueva Sociologia econémica por considerarlos
complementarios, como en el caso de la teoria francesa de la regulacion (Hollingsworth y
Boyer, 1999). En un trabajo reciente, Mark Granovetter (2000) hace una comparacion
sistematica entre la sociologia francesa y la estadounidense. De este dialogo ha surgido
una generacion de jovenes investigadores europeos cuyas voces empiezan a Ser
escuchadas en Estados Unidos (Gislain y Steiner, 1995; Beckert, 2002; Lebaron, 1997;
Callon, 1989). Finalmente, en la Gltima década en América Latina en las investigaciones
de la Sociologia del trabajo y el estudio de la empresa se hace referencia cada vez mas a
los autores de la Sociologia econdmica y a sus postulados esenciales y se interesan por la
metodologia de redes utilizada por la nueva disciplina (Villavicencio, 2002).

2. El desarrollo de la Sociologia econdmica

Entre los precursores de la nueva Sociologia econémica estan, como sefialamos,
los analisis sociologicos que explicitamente adoptan una posicidn critica frente a los
postulados de la economia neoclasica, pero que se mantienen en el contexto de la
eleccion racional. Para este enfoque es inaceptable que la Economia neoclasica tienda
a reducir la explicacion de la interaccion humana al interés individual en abstracto, sin
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considerar aspectos fundamentales de las relaciones que caracterizan el intercambio
econémico, asi como cualquier otro tipo de accién. Pero antes que privilegiar la
estructura sobre la agencia, este enfoque se ubica en el terreno de la interaccion
estructurada en redes, las cuales extienden o limitan las posibilidades de actuar.

Los primeros trabajos que ilustran el funcionamiento de las redes desde la
perspectiva de la bisqueda del interés personal, analizaron la manera como fluye la
informacion dentro de unared y la aplicaron a la mejor forma de utilizar la estructura
de la red en beneficio propio. Como ejemplo de este enfoque, podemos citar el trabajo
de Boorman (1975) sobre la utilidad de invertir en lazos débiles (weak ties) dentro de
una red y los desarrollos posteriores de Burt (1992) sobre el uso de lo que llamé
“hoyos estructurales” (structural holes). A través de estos estudios, los autores dan
cuenta de las diversas caracteristicas de las redes sociales en las cuales se encuentran
insertos los individuos, y que son la principal fuente de informacién para la obtencion
de recursos de todo tipo. Los autores destacan que el mayor nimero de contactos en
una red y la mayor intensidad de estos no siempre funcionan a favor del individuo, ya
que mantenerlos requiere de una gran atencion, esfuerzo y desgaste, sino que se trata
de saber aprovechar los lazos débiles y los hoyos estructurales dentro de la red, que
permiten tener informacion privilegiada y no redundante en el momento oportuno, sin
tanta inversion de tiempo. Desarrollos recientes de este enfoque plantean incluso que
la Sociologia necesita ser reformulada utilizando la eleccion racional como postulado
basico (Brinton y Nee, 1998).

Posteriormente, Granovetter, en su trabajo Getting a job: a study of contacts and
careers (1974), en donde analiza el flujo de informacion en los mercados de trabajo,
cuestiona la simplicidad de este modelo, ya que aunque es evidente que los individuos
utilizan las redes en su beneficio, persiguen simultdneamente en sus acciones propositos
maultiples, y ademas dichas acciones no se desarrollan en una red definida, sino en la
interaccion de diversas redes y en el contexto de multiples instituciones. Recientemente,
se incorpord al debate un grupo de socidlogos que se consideran neoinstitucionalistas y
que hacen un balance de las limitaciones tedricas de la Sociologia econémica y postulan
la necesidad de integrar el analisis institucional al analisis de redes para completar la
construccion del objeto de estudio de la nueva disciplinas.

4. En esta corriente se considera a Neil Fligstein, Richard Swedberg y Victor Nee, entre otros.
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3. Los postulados bésicos

Los esfuerzos de sistematizacion de la nueva disciplina, realizados por diversos
autores a partir de 1991, coinciden al considerar en articulo de 1985 de Mark
Granovetter “Economic Action and Social Structure: The problem of Embeddedness”
como uno de los trabajos fundadores. En este articulo el autor parte de la idea de que la
principal debilidad del andlisis econdmico es que omite la nocidn de estructura social,
al reducir la sociedad a una mera suma de individuos. Para remediar esto, el autor
sugiere que los socidlogos en su analisis deberian considerar que las acciones
econdmicas se encuentran imbricadas (embedded) en la estructura social, concebida
esta como el conjunto de las redes interpersonales en que el individuo se encuentra
inmerso. El propio autor reconoce que acufia su concepto de embeddedness a partir de
la lectura de Karl Polany (1957), quien se opone a una concepcion histérica del
mercado y lo analiza como una institucién que evoluciona de acuerdo con el modo de
produccion dominante y a la estructura social en la cual se encuentra inserto. Por
consiguiente, para Polanyi la configuracién y desarrollo de los mercados tiene lugar en
contextos y arreglos institucionales especificos. Para este autor la reciprocidad ejercida
histéricamente entre los clanes familiares y la distribucion desarrollada por el Estado o
su equivalente, fueron los mecanismos esenciales para la colocacién de los recursos
entre los miembros de todas las sociedades, y no sera hasta el desarrollo del capitalismo
cuando el mercado se convierta en rector de la vida econémica, por lo que solo en el
socialismo esta actividad volveria a estar adecuadamente imbricada en la vida social.

No obstante, Mark Granovetter (1985) dice haber ido un paso adelante al sefialar
que el intercambio en el mercado se sustenta en relaciones que rebasan la transaccion
meramente mercantil, no solo en las comunidades precapitalistas como sefiala
Polanyi, sino incluso en el capitalismo, donde la mayor parte del intercambio se
desarrolla en el contexto de redes que involucran relaciones personales basadas en la
confianza. Con este concepto, Granovetter critica la ciencia econémica por su
incapacidad para analizar el papel de la confianza y la socializacién en el intercambio
econdmico y la dindmica social que determina el comportamiento econémico de los
individuos y de las instituciones econémicas. En su opinion hay dos aspectos
esenciales presentes en la interaccion social: la confianza y su resultado la
cooperacion, necesaria en todo intercambio horizontal, asi como el poder, y su
producto el acatamiento (compliance), en toda interaccion vertical, lo que puede
generar una brecha entre intereses individuales y acciones. EI concepto de confianza
o desconfianza se refiere a las relaciones simétricas horizontales en las cuales ninguna
de las partes puede dictar a la otra lo que debe hacer. En tanto que si hablamos de
poder y acatamiento hablamos de relaciones verticales y asimétricas.
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En todas las escalas de la accion econémica y las instituciones, la gente con
frecuencia accede a hacer lo que sabe que los otros esperan, pero, a diferencia de lo
que ocurre con el lenguaje de la confianza, Granovetter considera que no tenemos
clara la linea que separa el acatamiento basado en incentivos, del que se deriva de
otros elementos de las relaciones y las instituciones. Cuando Weber se ocupa de este
problema y clasifica los diferentes tipos de poder, el que menos le interesa, en opinién
del autor, es aquel cuyo acatamiento se basa en el interés personal. De la misma
manera, Weber solo sefiala casi al pasar que no es posible gobernar una sociedad a
través de la coercion ya que resulta demasiado costoso y dificil de controlar, lo que
realmente interesa son los tipos de autoridad legitima, es decir, interesa esclarecer en
qué circunstancias, en cada formacidn social, la gente considera apropiado seguir las
instrucciones dadas por alguien en una posicion de autoridad.

En la Sociologia econdmica, la discusion en torno al papel de la eleccion racional
y la busqueda del interés personal, y sobre el papel de la confianza y el poder dieron
lugar al famoso dilema del prisionero, cuya conclusidn légica es que cuando los
individuos interactdan, la persecucion de su propio beneficio da resultados peores que
si cada uno adopta una estrategia no Optima; es decir, que la cooperacion dara mejores
resultados que la busqueda egoista del propio beneficio. En la practica, este dilema 'y
el oportunismo, se superan con base en la confianza natural que existe en la vida
cotidiana, pero ninguna explicacién racional da cuenta del origen de esta confianza en
la sociedad. Por consiguiente, para Granovetter (2001) una de las tareas de la
Sociologia econdmica es determinar las circunstancias en las cuales las personas
tienden a dejar a un lado la sospecha que la eleccién racional les aconsejaria mantener.

4. Capital social

Evidentemente, en las tradiciones marxista y estructuralista que fundamentan la
mayor parte de la produccion sociologica en Europa y América Latina, estos problemas
son abordados desde otra perspectiva, ya que el debate ha girado esencialmente
alrededor de la tensién entre actor y estructura. No obstante, las aportaciones de la
Sociologia econémica han resultado de gran utilidad para el analisis de redes sociales
de todo tipo. Asi, por ejemplo, esta conceptualizacion lleva a diversos autores (Portes y
Sensenbrenner, 2001; Coleman, 1998; Lin, 2000) a aplicar el concepto de capital social
de Bourdieu al analisis de las redes, Alejandro Portes (1995) lo define como la
“capacidad de movilizar recursos en funcién de la pertenencia a una red”. Para
Bourdieu el capital social lo constituyen las conexiones y relaciones sociales que
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pueden ser de ayuda para el individuo. Los socidlogos de la economia le dan a estas
conexiones la forma de la red social en la que se encuentra inserto el individuo,
redimensionando el concepto de capital social y otorgandole un gran valor heuristico.
Este enfoque considera que la confianza y la solidaridad son centrales a la existencia del
capital social y analizan las causas y circunstancias que dan lugar al surgimiento de
dicha confianza y solidaridad. Alejandro Portes aplica el concepto a las redes de los
emigrantes latinoamericanos en Estados Unidos y, ademas de sefialar los beneficios de
la acumulacién de capital social, encuentra que las redes en las cuales interactGan los
individuos no son solo permisivas y facilitadoras de la accion social, sino, también,
restrictivas, ya que la pertenencia a estas tiene un costo y una normatividad técita o
explicita que limitan las posibilidades de accién de sus miembros, a riesgo de ser
excluidos de sus beneficios, acercandose de este modo a la caracterizacion de estructura
que hace Giddens (1987) en su famoso libro Las nuevas reglas del método sociolégico.

En la préactica los actores se encuentran en situaciones donde la confianza, en el
sentido en que analizamos antes, se complementa con una serie de incentivos que
Portes llama confiabilidad forzosa (enforceable trust), concepto utilizado para definir
las situaciones en las cuales los actores se ven obligados a responder a la confianza
depositada en ellos, porque el costo social de quebrantarla es muy alto, ya que puede
significar el quedar excluido de la red con la subsiguiente pérdida de capital social.
Con este concepto el autor contribuye al debate sobre los mecanismos que determinan
la interaccion social, sobre todo cuando envuelven transacciones econémicas.

En sintesis, los postulados teéricos basicos de la sociologia econémica son:
primero, la accién econémica es una forma de accion social, segundo, la accion
econdmica esta socialmente situada o imbricada (embedded) en una estructura v,
tercero, las instituciones sociales son construcciones sociales.

5. El analisis de redes

La construccion del objeto de estudio de la nueva disciplina privilegié la
observacién para el estudio de la accion econdmica en el contexto de la interaccion
personal en redes, por lo que de manera natural se acercé a la perspectiva del analisis
de redes sociales desarrollado de manera independiente a la Sociologia econémica, a
partir de los trabajos que en esta direccidn realizé Harrison White en la década de los
sesenta en la Universidad de Harvard. Este autor, a través del modelaje matemaético,
desarroll6 en abstracto las propiedades de toda red, tales como centralidad, densidad,
multiplicidad y profundidad, propiedades que pueden ser objeto de analisis estadistico.
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En un articulo més reciente, el autor argumenta que las redes en una sociedad
determinada pueden estar conectadas o no (coupling or decoupling), y para conocer
si lo estdn o no lo estdn, es necesario entender como circulan los recursos, la
informacion, y las influencias entre las diferentes esferas de la estructura social, e
incluso es importante saber si no circulan, ya que los bloqueos en la circulacién son
tan importantes como los flujos, porque con frecuencia determinan el tipo de
relaciones posibles en una formacidn social especifica; es decir, contribuyen a definir
la estructura de dicha formacion social (White, 1992). Posteriormente, el trabajo de
Granovetter, Getting a Job, en 1973 se inscribié entre los primeros en adaptar este
enfoque al andlisis socioldgico de un fenémeno econdmico, al estudiar la importante
funcion de las redes personales de los individuos para la obtencién de empleo.

El andlisis de redes aplicado al estudio de fendmenos econdmicos desde una
perspectiva sociologica ha sido muy utilizado para abordar temas tan diversos como:
la forma de la competencia, la difusion de practicas y el flujo de informacién entre y
dentro de las organizaciones, la reciente transicion del socialismo al capitalismo en el
Este asiatico, y las interconexiones entre la banca y la industria a través de los
consejos de administracion, entre otros muchos temas. No obstante, Granovetter
(2001) sefiala que la delimitacion de la estructura de una red es problematica, ya que
puede ser a su vez resultado de un proceso social de mayor alcance, por lo que resulta
necesario saber como se construyen las redes a lo largo del tiempo. De acuerdo con
este autor, la mayor parte de los analisis de redes parten de las redes centradas en el
individuo, por lo que aln sin proponérselo se mueven en el terreno de la accion
racional individual, en procura de saber como los individuos coordinan su actividad
en estas esferas, 0 como se mueven entre ellas para su propio beneficio, pero se
tendrian que analizar desde una perspectiva macroestructural, a fin de poder explicar
por qué las sociedades funcionan como lo hacen.

El autor llega asi al problema que ha caracterizado la teoria sociolégica a lo largo
de todo su desarrollo: la dualidad entre estructura y agencia, y considera que
partiendo del anlisis de la red se puede avanzar en su solucion. De acuerdo con sus
investigaciones (Granovetter, 1973), las distintas redes de una sociedad se encuentran
conectadas entre si al menos por “lazos débiles” entre los miembros de los diferentes
grupos; es decir, que estos mantienen contacto entre si, pero estos lazos no son de la
misma intensidad y frecuencia que aquellos que los unen a su propio grupo. En su
articulo sobre mercados de trabajo, encuentra que, desde un punto de vista
estratégico, un individuo con muchos de estos lazos en otros grupos tiene acceso a
informacion no redundante que le es Util en el momento de competir por un empleo.
Aunqgue también encuentra que el tener presencia en muchas redes puede afectar la
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identidad y modificar la actitud frente al grupo de origen, generando ambigiiedad y
confusion en el actor. En su opinién, una consecuencia a gran escala es que una
estructura social deficiente en estos lazos débiles seria una sociedad fragmentada en
la que la accion colectiva, como la movilizacién politica, por ejemplo, resultaria
dificil. Y al contrario, la abundancia de estos lazos explicaria la difusién y avance de
ciertas sociedad por ejemplo en el desarrollo de programas cientificos.

El enfoque de redes para el andlisis de la interaccién social se ha difundido a partir
de los ochenta a una gran diversidad de ramas de la Sociologia tanto en Estados Unidos
como en Europa 'y América Latina. A partir de 1998 el analisis de redes sociales se ha
consolidado en el mundo de habla hispana a través del desarrollo de un sitio en Internet
que registra un creciente interés por parte de investigadores de Colombia, Perd,
Argentina, Chile y México. Los articulos registrados en este sitio son, en su mayoria, de
socitlogos y antropélogos, aunque recientemente se han incorporado investigaciones
provenientes de la Psicologia social y la Ciencia Politica. Las teméticas van desde redes
de empresas y empresarios, estudios etnograficos, redes politicas, analisis del discurso,
redes de cientificos. No obstante, el laboratorio de Jorge Gil Mendieta, en la Universidad
Nacional Auténoma de México® es el tnico lugar en América Latina donde se desarrolla
hasta ahora una formalizacion académica de la disciplina, de sus métodos y técnicas, por
lo que resulta dificil evaluar el avance de este enfoque sin realizar una revision
sistematica de los productos de investigacién que dicen utilizarlo (anexo).

El enfoque de redes no es idéntico a la Sociologia econdmica pero esta ultima
tiende a utilizarlo tanto a nivel conceptual como a nivel de herramienta metodolégica.
Diversas investigaciones utilizan el concepto de red Gnicamente como metafora o por
su valor heuristico al plantear el problema de investigacion desde una perspectiva de
redes sin utilizar la metodologia desarrollada por White, por lo que puede rastrearse
en trabajos anteriores a la formalizacion de la Sociologia econémica como en el caso
del libro de Larissa Adler-Lomnitz Como sobreviven los marginados (1975) o el mas
reciente Redes sociales, cultura y poder: ensayos de antropologia latinoamericana
(1994), que cambiaron la manera de ver a los marginados, a las clases medias y a las
glites politicas. Un importante nimero de trabajos desarrollados en la Sociologia del
trabajo utiliza el concepto de red en este sentido. No obstante, el analisis formal de
redes utiliza elementos tomados de la teoria de grafos y del algebra de matrices y

5. www.redes-sociales.org
6. Laboratorio de Redes del Instituto de Investigaciones de Matematicas Aplicadas y Sistemas (IIMAS-
UNAM).
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permite poner de manifiesto relaciones y ordenaciones no identificadas previamente.
Aungue la Sociologia econémica tiende a adoptar de manera creciente el analisis
formal de redes, muchos de los trabajos inscritos en la nueva disciplina se interesan
mas por el concepto desde una perspectiva tedrica como punto de partida para
avanzar en el andlisis de la interaccion. En espafiol contamos con el trabajo de Carlos
Lozares (2003) Valores, campos y capitales sociales, donde plantea que toda practica
humana es un recurso para una interaccion social. Estas interacciones dan lugar a
valores que se producen en campos sociales o estructuras y estos valores son
apropiados o convertidos en capitales por sujetos sociales. El autor propone la
existencia de cuatro triadas irreductibles: valores en campos de capitales de uso, de
cambio o0 econdmicos; de signo o cognitivo; y social.

En el caso de la Sociologia econémica y la Sociologia del trabajo, este tipo de
estudio adquiere singular relevancia a partir de la adopcién del nuevo modelo de
organizacion de la produccion. La descentralizacion de la produccion y el reemplazo
de la empresa vertical por la empresa red dio lugar a una diversidad de estudios sobre
las relaciones entre empresas, ya sea en el contexto de clusters y distritos industriales
a partir de los trabajos de Piore y Sabel (1984), o en el de encadenamientos
productivos de los cuales el pionero fue Gereffi, (1994). No obstante, la mayor parte
de los trabajos que se consideran dentro de la Sociologia econémica no utilizan la
metodologia de redes, sino que emplean el concepto en la investigacion empirica por
su valor heuristico y tienden a adoptarlo teéricamente para el analisis de la interaccion
social y la accion econdmica.

Uno de los aportes recientes més originales a la Sociologia econémica proviene de
la soci6logos culturales, que utilizan el enfoque de redes para el analisis del discurso
politico sobre cuestiones econdémicas en los periodos de transicion del socialismo al
capitalismo en los paises de Europa del Este. Trabajos por ejemplo como el de Balazs
Vedres y Péter Csigo (2002), introducen el analisis bimodal de redes para hacer estudios
relacionales entre el discurso y la dindmica de las acciones sociales y sugieren que las
redes deben ser analizadas como algo dinamico, es decir, como un sistema relacional
que oscila y se reforma constantemente, por lo que la posicion de cualquier elemento
en la red debe ser analizada ademas en el tiempo. La virtud de los sociélogos culturales
s gue rescatan los aportes de Foucault (1995) sobre el anlisis histdrico y relacional del
discurso, y los de Bourdieu (1991) sobre las caracteristicas del discurso politico, al que
define como el sitio en el que son creados los productos politicos —temas, programas,
analisis y eventos— a través de la competencia de los agentes involucrados. De acuerdo
con los autores, esta definicion aterriza el discurso en la estructura social al permitir el
andlisis de la estructura de dicha competencia. De acuerdo con Bourdieu, la produccion
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de ideas y conocimiento no consiste de la transmisién lineal de signos, sino de una
batalla polifénica discursiva con posiciones mutuamente excluyentes tomadas por
diferentes grupos politicos. No obstante, el enfoque norteamericano al discurso
considera que las posiciones politicas no son necesariamente excluyentes, sino que los
actores sociales actlian como empresarios que compran los elementos del discurso que
les convencen para combinarlos en una posicién propia que les serd de utilidad durante
cierto tiempo. En este sentido, la critica que hacen los autores a Foucault y Bourdieu al
combinar ambos enfoques, es que para los franceses la estructura social que determina
el discurso es constante y es a priori de éste, en tanto que para ellos es cambiante y se
va creando de acuerdo con las maniobras y estrategias politicas reflejadas en el discurso.

Nos detuvimos en este analisis para considerar la forma en que los soci6logos de
la cultura muestran como es posible reflexionar y teorizar sobre la dinamica social a
partir del enfoque de redes. Algunos sociélogos de la cultura consideran que esta
practica hace falta entre los sociélogos econdmicos a quienes critican porque su
énfasis en la forma de la red va en detrimento del andlisis del papel jugado por la
cultura en las transacciones econémicas. El enfoque culturalista tiende a considerar
que la accion econdémica, como toda accion social, es significativa, por lo que es a
través del analisis de la cultura de un grupo o una sociedad que se puede captar la
imbricacion social de la actividad econdmica en toda su profundidad (Zelizer, 1988).

6. Aportaciones al debate desde la Economia no ortodoxa

La Economia neoinstitucionalista y sus desarrollos recientes a partir de
Williamson y Douglas North, han sido retomados con frecuencia en las
investigaciones de la Sociologia econdémica, sobre todo las orientadas al estudio de las
empresas Y las organizaciones en general. En este enfoque, las instituciones juegan un
papel clave en la Economia, y la emergencia y funcionamiento de estas puede
entenderse mejor utilizando las herramientas tradicionales de la microeconomia. Este
enfoque plantea que cuando operan las instituciones y el mercado, incurren en costos
especificos que no son incluidos en los modelos de analisis neoclasico, tales como los
costos de transaccion (transaction costs) y aquellos derivados de la necesidad de
obligar al cumplimiento de los contratos (enforcement costs). Estos costos se
minimizan precisamente a través de la creacidn de instituciones, por lo que las
instituciones sirven para resolver los problemas de las imperfecciones del mercado.
De acuerdo con Oliver Willamson (1975 y 1987), quien reconstruy0 la historia de la
nueva economia institucional y quien ademas acufio el término, el interés por las
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instituciones se encontraba en su punto mas bajo después de la Segunda Querra
mundial, pero las cosas empezaron a cambiar a partir de los sesenta, con los trabajos
de Coase, Alchian, Arrow y Chandler sobre los derechos de propiedad. Amediados de
los setenta ya existia una “masa critica” que se interesaba en la nueva economia
institucional y después de esta fecha el interés ha crecido de manera exponencial como
lo muestran los articulos difundidos en revistas como Journal of Economic Behavior
and Organization y The Journal of Institutional and Theoretical Economics’.

Para Oliver Williamson (1987), la necesidad de economizar en los costos de
transaccion es la clave para entender el surgimiento y desarrollo de las instituciones
econdmicas del capitalismo. Este autor plantea que, a fin de minimizar la
incertidumbre y los riesgos del oportunismo, es conveniente internalizar los costos de
transaccion y que esta internalizacion de costos da lugar al surgimiento de la empresa
vertical a inicios del siglo XX. La estructura vertical de las empresas permitié durante
décadas coordinar, distribuir y planear de manera eficiente dentro de los limites de la
corporacion, ademas de propiciar la division interna del trabajog.

Complementariamente, en el trabajo de Andrew Schooter (1981) The Economic
Theory of Social Institutions, el enfoque se orienta a la teoria del juego, y las
instituciones son vistas esencialmente como la forma de resolver los “juegos de
coordinacion social”; es decir, el prevenir que las acciones racionales individuales
den resultados colectivos irracionales. El autor considera que los sistemas
econémicos y sociales evolucionan como las especies, y que para asegurar su
supervivencia y crecimiento, deben resolver el conjunto de problemas que van
surgiendo conforme el sistema evoluciona. Cada problema crea la necesidad de
adaptar algunas de sus instituciones; es decir, que cada problema econdémico requiere
una institucién social para resolverlo (Schotter, 1981:1-2). A partir de estos trabajos,
la teoria del juego se ha vuelto muy popular entre los socidlogos y ha sido aplicada a
un conjunto de fenémenos no econdémicos (Axelrod, 1984; Swedberg 2000). A su vez,
los autores de la economia institucionalista empiezan a interesarse por la Sociologia
econdmica, como lo demuestra el reciente articulo de Oliver Williamson “Transaction
Cost Economics and Economic Sociology” (2003).

7.  Entre estos trabajos se puede mencionar el de Oliver Williamson, Markets and Hierarchies (1975),
el de Douglas North y Robert Paul Thomas The Rise of the Western World (1973), el de Kenneth
Arrows The Limits of Organization (1974) y el de Douglas North Institutions, Institutional Change
and Economic Performance (1990).

8.  Desarrollos recientes de la economia institucionalista incluye los trabajos de Eggertsson 1990:
Williamson 1994,: Furubotn and Richter 1998. En analisis organizacional se puede citar a DiMaggio y
Powel 1991.
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La creciente convergencia de ambos enfoques ha dado lugar a una corriente
dentro de la Sociologia econdémica que procura explicar como interactian las
instituciones con las redes sociales y las normas, para dar forma a la accién
econdmica®. El punto de partida de este enfoque es que “las instituciones importan”
y que entender las instituciones y el cambio institucional deberia estar en el centro de
la agenda de las Ciencias Sociales (Nee, 2003). De acuerdo con los autores de esta
corriente de sociélogos neoinstitucionalistas , si la Sociologia econdmica quiere tener
éxito en su competencia con la economia institucionalista, el enfoque de la
imbricacion social (o embeddedness) tendria que demostrar que los vinculos
interpersonales tienen mayor peso en la conformacién del comportamiento
econdémico de los individuos, del mercado y de las jerarquias, que el que tienen las
formas organizacionales. En este sentido, Granovetter ha propuesto una hipotesis
alternativa a la de la teoria de los costos de transaccion que afirma que las variaciones
en la naturaleza y la estructura de los vinculos interpersonales explican la integracion
vertical de las empresasi®. No obstante, Victor Nee hace notar que los vinculos
interpersonales implican costos, ya sea para evitar o resolver conflictos o en la
acumulacion de obligaciones. En opinidn de este autor, las relaciones sociales pueden
ser muy costosas cuando el conflicto, el desorden, el oportunismo o el fraude surgen
en las redes. El andlisis de los costos de transaccién sugiere que los empresarios
tomaran en cuenta tales costos al considerar las formas alternativas de organizacion
econdmica, incluyendo las “empresas red”. En realidad, de acuerdo con Nee, ambos
enfoque coinciden al afirmar que las empresas elegiran los contextos sociales en
donde la negociacion de acuerdos sea menos problematica y costosa. En esencia, el
enfoque de la imbricacion social en redes difiere del de los costos de transaccién solo
en el énfasis en la solucién informal del problema de la confianza como opuesto a la
solucién a través de arreglos formales institucionales. No obstante, como Smelser y
Swedberg (1994) sefialan, el concepto de imbricacion social o embeddedness requiere
todavia de mayor especificacién teorica.

Desde el punto de vista de los sociélogos institucionalistas, lo que la Sociologia
econdmica requiere para avanzar es encontrar la forma en como se conectan las

9. En esta corriente se considera a Neil Fligstein, Richard Swedberg y Victor Nee entre otros.

10. *“We should expect pressures towards vertical integration in a market where transacting firms lack a
network of personal relations that connects them or where such a network eventuates in conflict,
disorder, opportunism, or malfeasance. On the other hand, where a stable network of relations
mediates complex transactions and generates standards of be-havior between firms, such pressure
should be absent” (Granovetter, 1985: 503).
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instituciones con las relaciones interpersonales, para lo cual es necesario desarrollar
una definicion de institucion que las vincule. Para estos autores, las instituciones no
son solo las restricciones formales e informales que determinan la estructura de los
incentivos como las define North (1990), o la suma de elementos discretos tales como
creencias, normas, organizaciones y comunidades que componen el sistema social,
sino que incluyen de manera esencial la presencia de actores, ya sea individuos u
organizaciones que persiguen intereses reales en estructuras institucionales concretas.
En otras palabras, las instituciones constituyen un sistema de elementos formales e
informales interrelacionados —costumbres, creencias, convenciones, normas y reglas-
que gobiernan las relaciones sociales, y en el contexto de las cuales los actores
persiguen sus intereses y definen los limites de su legitimidad. De esta definicion se
sigue que el cambio institucional significa no solo la redefinicion de reglas formales
sino fundamentalmente la realineacion de intereses normas y poder. De acuerdo con
Victor Neg, el reto de la Sociologia econémica es por tanto especificar y explicar los
mecanismos sociales que determinan la relacién entre la organizacién social informal
de grupos de interés y las reglas formales de las estructuras institucionales impuestas
y vigiladas por las organizaciones y el Estado.

Finalmente, la teoria francesa de la regulacién vinculada a la tradicién marxista
y la economia austriaca, basada en clasicos como Mises (1956) y Hayek (1945) y
posteriormente Kirzner (1973) por otro, constituyen desarrollos independientes y
paralelos a la Sociologia econdmica norteamericana, pero que en fechas recientes
parecen haber entrado en un dialogo con esta ya que sus argumentos tedricos son
incluidos de manera simultanea en multiples trabajos de investigacion realizados por
sociologos de diversas latitudes (Crouch y Streek, 1997; Hollingsworth y Boyer,
1999; Etzioni, 1998; Boettke, 1996). Como sefialamos antes, recientemente Mark
Granovetter (2000) realizé una comparacion sistematica entre la Sociologia francesa
y la norteamericana.

En sintesis, la Sociologia econémica se encuentra en una fase de gran vitalidad
y desarrollo tedrico, alimentado por un debate que se nutre de diferentes enfoques
que tienden a converger en el punto en donde se vinculan las relaciones
interpersonales y las instituciones. Quizas la novedad y principal contribucién de
este debate, es que al definir la interaccién social en el contexto de redes crea un
espacio de observacion que permite el analisis empirico de la interaccion social y
que admite la referencia a teorias de origen diverso en la reconstruccién de la
realidad econdmica de la sociedad.
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7. Aportes y limitaciones de la nueva disciplina

El edificio tedrico y conceptual de la llamada “nueva sociologia econémica” se
construye, como hemos visto, a partir de la critica a los conceptos basicos de la
Economia neoclasica en torno a aspectos muy concretos. En primera instancia, la
Sociologia econdmica se deslinda del homo economicus planteado en abstracto por la
economia, para sefialar que la Sociologia parte de un actor concreto con existencia real,
por lo que le interesa conocer su punto de vista y su propia definicion de la situacion
en que se encuentra. En este sentido, considera esenciales para el analisis elementos
del lenguaje y la cultura. Se deslinda por consiguiente de la vision reduccionista-
instrumental que subyace en la Economia ortodoxa, y aunque reconoce la importancia
de la blsqueda del propio beneficio, considera que la accién econémica no esta
determinada exclusivamente por el interés personal, ya que la confianza, las normas y
el poder juegan también un papel determinante. En segundo lugar, considera que la
accion econdmica no se desarrolla en un espacio abstracto, sino en un contexto social
méas amplio que influye sobre las acciones e interfiere con la basqueda del interés
personal. Enfatiza el hecho de que la necesidad de socializacion, de aprobaciény la
busqueda de estatus no pueden separarse de la accion econémica. Finalmente, la
Sociologia econdmica critica el individualismo metodolégico que hace del individuo
el punto de partida de la existencia del edificio social.

La discusion teorica en el seno de lo que los propios soci6logos norteamericanos
llaman “la tradicion central de la nueva sociologia econdmica”, se ha tejido sobre la
definicién de accidn social y accidn econémica, la cual para la Sociologia econdmica
se encuentra socialmente situada o socialmente imbricada, asi como sobre el caracter
de construccion social de las instituciones. La nueva Sociologia econdmica surge
pues al reclamar el derecho de la disciplina a abordar los fenémenos econémicos
hasta entonces monopolio de los economistas en Estados Unidos. Quizas por esta
razén la construccion tedrica que se desarrolla de manera sistematica desde hace por
lo menos diez afios en el seno de la Sociologia econdmica, se orientod inicialmente a
repensar y reorganizar los conceptos clasicos de la teoria socioldgica que considera
necesarios para la construccion de su objeto de estudio. Es, en este sentido, que se ha
releido a Durkheim, Weber, Simmel y mas recientemente a Marx, en busca
esencialmente de una definicion sociolégica de la accién econdmica. Solo
recientemente, el intenso debate parece moverse mas alla del nivel de ajuste de
cuentas y aclaracidn de conceptos.
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El recorrido conceptual que se ha desarrollado en este proceso muestra que se
partié inicialmente de una posicion muy préxima a la concepcién individualista que
los propios fundadores critican, y en mi opinién, muchos de los trabajos de
investigacion desarrollados en el contexto de la nueva disciplina se encuentran todavia
permeados por esta vision. Los autores que se inscriben en la autodenominada
“tradicidn central de la sociologia econémica” al adoptar como central el concepto de
imbricacion social de la accién econémica (embeddedness) no logran desarrollar una
definicién adecuada de estructura. A diferencia de la rigurosa revisién de los clésicos
que los fundadores hacen en busca del concepto socioldgico de accion econdmica,
cuando se trata de definir el concepto de estructura, los nuevos teéricos parecen
olvidar todo el desarrollo histérico de la teoria sociol6gica a este respecto, para
resolver de una manera sorprendentemente pragmatica los grandes problemas
epistemoldgicos y metodoldgicos sobre la tensién entre estructura y agencia que
caracterizan la teoria social desde sus inicios. En este sentido, el concepto de estructura
en la cual se encuentra imbricada la accion social, se reduce a las redes de las
relaciones interpersonales que se encuentran en marcha en el momento de realizarse la
accion econdémica. De acuerdo con los tedricos de la sociologia econdémica, el enfoque
de redes permite evitar no s6lo la trampa conceptual de los actores atomizados, sino
las dificultades conceptuales de algunos enfoques socioldgicos. Esto es posible porque
este enfoque obliga al investigador a seguir paso a paso el proceso causal, lo que
invariablemente muestra como las teorias que basan su explicacién en un solo factor
resultan demasiado simplistas para dar cuenta de la realidad. De acuerdo con estos
autores, el analisis de redes hace mas facil configurar el mapa de los mecanismos
sociales que entran en operacion en las acciones econdémicas.

En este enfoque, el concepto de red se considera especialmente Util para el
analisis sociologico de los fendmenos econdémicos porque se encuentra muy proximo
a la concreta realidad empirica, por lo que su utilizacion previene de los errores
conceptuales frecuentes en la economia ortodoxa e incluso de los problemas de la
nueva economia institucionalista y de algunos analisis socioldgicos abstractos que no
logran aterrizar la teoria en la investigacion empirica (Swedberg y Granovetter, 2001).
Desde mi punto de vista, en esta argumentacion se hace de la debilidad virtud, ya que
muchos problemas socioldgicos quedan sin resolver, dado que resulta practicamente
imposible reconstruir el edificio social a partir de las redes interpersonales de los
individuos, o al menos este ejercicio esta muy lejos de realizarse.

No obstante, como analizamos antes, el didlogo de los sociélogos de la cultura
con la Sociologia econémica y el enfoque de redes, y las recientes aportaciones de
los socidlogos institucionalistas apuntan a la probable superacion de este problema.
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Como sefialamos antes, estos ultimos buscan elevar el analisis desde las redes a las
instituciones y crear lo que Nee llama Sociologia Econdmica Institucional en la que
se encuentra trabajando, junto con Richard Swedberg y Neil Fligstein. Su objetivo
es integrar, dentro de una aproximacion sociolégica moderna, un enfoque sobre
relaciones social e instituciones que se oriente al estudio del comportamiento
econdmico, y que sea capaz de dilucidar los mecanismos que regulan la formaen la
cual los elementos formales de la estructura de las instituciones, al combinarse con
la organizacion informal de las redes y las normas, facilitan, motivan y gobiernan la
accion econdmica. El andlisis parte de una revision del planteamiento de Weber de
que la racionalidad es motivada y guiada por sistemas de creencias compartidas
—religiosas y culturales— y por normas e instituciones. En esta nueva etapa de la
reflexion tedrica, los autores transitan de la revisién y critica de los fundamentos de
la economia neoclésica a la revision y critica de la economia institucional y con un
objetivo mas complementario que antagénico.

Por otro lado, el propio Mark Granovetter en un trabajo reciente (2001)
reflexiona sobre los problemas que tiene la Sociologia econdmica para incluir en su
modelo de andlisis factores que el autor llama “macroestructurales”, quizas para
distinguirlos de las estructuras de las redes que sigue ubicando en el terreno de la
microsociologia. En este sentido, el autor sefiala que aunque considera que muchas de
las contribuciones mas importantes de la Sociologia Econdmica provienen de su
interés en el analisis de redes, a este enfoque le hace falta mas desarrollo tedrico a fin
de distinguirse claramente de las teorias instrumentalistas y ser capaz de alcanzar la
sintesis compleja que se busca y se necesita para el entendimiento de la economia. El
autor concluye que se requiere todavia mucho trabajo para conectar el andlisis de
redes sociales con los problemas teoricos centrales de la sociologiall.

No obstante, la revision de los productos de investigacién donde se implementa
este esquema, hace evidente que la debilidad ontoldgica y epistemoldgica del edificio
tedrico de la Sociologia econémica no ha impedido que el enfoque de redes y el
concepto de imbricacion haya sido adoptado y adaptado a los mas diversos campos,
dando lugar a una rica y renovada produccion de estudios directa o indirectamente
vinculados a la vida econémica de la sociedad. En mi opinién, esto se debe a dos

11. “While | naturally believe that many of the important contributions of economic sociol-ogy stem
from its interest in network analysis a focus on the mechanisms of network alone is not sufficiently
distinctive theoretically from instrumentalist theories to lead us toward the more complex synthesis
that we seek in understanding the economy. Instead, we need to work harder at connecting social
network analysis to the central theoretical problems of sociology” (Granovetter, 2001:25).
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factores: primero, el enfoque de redes y el concepto de accion econémica socialmente
imbricada que lo sustenta, ha servido efectivamente para el disefio de valiosas
investigaciones empiricas que resultaron en hallazgos inesperados que han servido de
base para repensar las relaciones sociales en dmbitos concretos de la realidad.
Segundo, porque una vez realizados los hallazgos, muchos de estos estudios recurren
a las diversas tradiciones de teoria sociol6gica y al conocimiento acumulado en su
campo especifico para explicarlos. Por consiguiente, en mi opinién, la principal
contribucion de la Sociologia econémica a la disciplina de la Sociologia es el
potencial heuristico de la aproximacion de redes.

En el caso de América Latina, la creciente popularidad de la Sociologia
econdmica se explica ademas por el agotamiento de los estudios empiricos realizados
desde una perspectiva estructuralista de tradicidn marxista, y la pérdida de presencia
real de los actores colectivos tradicionales como fueron los sindicatos, el Estado, los
movimientos sociales, los partidos, etc. El enfoque de redes parece ser mas adecuado
para la configuracion global de los fendmenos econdmicos que prima en la
actualidad, y en donde las relaciones sociales adoptan la forma de los flujos de
comunicacion entre individuos e instituciones interconectados en redes. Observemos
por ejemplo el desarrollo de la Sociologia del trabajo en donde se ha pasado del
estudio del movimiento obrero y la relacion de los sindicatos con el Estado, a los
estudios sobre organizacion del trabajo en la linea de produccién, de los mercados
de trabajo y las trayectorias laborales, todos ellos de facil representacién a partir de
redes de interconexion personal para su estudio. No se diga para los estudios de
globalizacién de diverso tipo, tales como los encadenamientos productivos globales,
las redes internacionales de las empresas, la migracion internacional y hasta el
desarrollo de una nueva forma de hacer politica a través del Internet.

Finalmente, la revisién del desarrollo de la Sociologia econémica muestra que
no solo los sociélogos europeos y latinoamericanos se han interesado en la Sociologia
econémica norteamericana, sino que los propios soci6logos norteamericanos
responsables de la formalizacion de la Sociologia econémica como una rama de la
Sociologia se estan abriendo a las investigaciones realizadas en otras latitudes y
parecen incluso estar descubriendo las tradiciones de la sociologia europea que hasta
hace algunos afios habian ignorado. En este sentido, uno de los logros inesperados de
estos esfuerzos parece ser la tendencia a la unificacion de la disciplina.
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HACIA UNA VISION SOCIOLOGICA
DE LA ACCION ECONOMICA: DESARROLLOS
Y DESAFIOS DE LA SOCIOLOGIA ECONOMICA:L

MINOR MORA SALAS2
1. Introduccion

Este articulo analiza las principales contribuciones de una corriente emergente
dentro del campo de la Sociologia denominada por quienes han promovido su
desarrollo como sociologia econémica. Se sistematizan en el texto un conjunto de
propuestas analiticas y formulaciones teéricas que en la bibliografia aparecen
dispersas, pero cuya articulacion enriqueceria la comprension que tenemos sobre el
origen, configuracion y dindmica de los mercados y de la accion econdmica de los
sujetos sociales.

El texto se estructura en torno a cuatro ideas basicas. Primero, que los
mercados no son realidades universales y autocontenidas, sino, por el contrario, son
productos socio-historicos. Su configuracion, estructura y dindmica estan cruzadas
por la presencia de instituciones sociales que hacen viable su surgimiento,
consolidacion y desarrollo. Segundo, que la accion econémica no es llevada a cabo
por agentes individuales dotados de una racionalidad econémica que se superpone
a cualquier otro tipo de racionalidad. En su lugar se plantea que los agentes
econdmicos estan inmersos en un denso tejido de relaciones sociales que orientan
su comportamiento en todas las esferas de la vida social. Ello supone reconocer
como unidad basica de analisis no al individuo aislado, sino la red de relaciones que

1. Este articulo fue publicado en la revista Economia y sociedad No. 24.
2. Profesor de la Escuela de Ciencias Sociales del Instituto Tecnolégico de Costa Rica; Profesor-
Investigador de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales- Sede Costa Rica.
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establecen los agentes econdmicos concretos a través de las interacciones sociales
recurrentes. Tercero, se formula que la accion econémica que llevan a cabo los
agentes econdémicos tiene lugar en contextos institucionales. Estas instituciones son
fundamentales para la configuracion cotidiana y el “buen” funcionamiento de los
mercados. Cuarto, se plantea que la globalizacién de la economia en curso ha
sentado las bases para el surgimiento de nuevos acuerdos institucionales o
estructuras de gobierno del sistema productivo, siendo que los acuerdos emergentes
estan apenas en su fase inicial de conformacién.

El planteamiento propuesto guarda relacién con tres ideas centrales de la
Sociologia econdmica. En primer lugar, el caracter historico de los mercados, cuya
formulacién mas desarrollada puede ser localizada en el trabajo de Karl Polanyi
(2000), aunque, claro esta, existen antecedentes de este planteamiento que nos
remontan a los clasicos de la Sociologia, en especial a Marx y Weber. En segundo
lugar, la idea de que el actor econémico es, ante todo, un agente social imbricado en
un denso tejido socio-cultural en su formulacion clasica de Granovetter (1985; 1993)
y las derivaciones que de ellas ha elaborado Alejando Portes, a proposito de la
conformacion del capital social y su relevancia en la comprension de la agencia
econémica a escala local (Portes, 1995). En tercer lugar, estan presentes las
preocupaciones de Williansom (1987) y North (1989) sobre las funciones que
cumplen las instituciones sociales en el desarrollo del sistema capitalista; y las tesis
de Arrighi (1996) sobre el funcionamiento del capitalismo y la transicion hacia una
nueva fase de desarrollo.

2. El mercado: construccion socio-histérica mediada por lo social

Una de las formulaciones fundamentales de la economia neoclasica es que el
mercado es una realidad universal cuyos elementos basicos, oferta y demanda, han
estado presentes, con mayor o menor grado, en la organizacién de la produccion y la
coordinacion los intercambios econdmicos a lo largo de la historia. Por tal razon, el
mercado es pensado como una dimension autonoma de la vida social, en tanto la
cultura no juega un papel central en la determinacion del comportamiento econémico
de los actores.

Frente a este tipo de explicacion, la Sociologia econdmica sostiene que el
mercado es una institucion social de carécter histérico (Polanyi, 2000; Schumpeter,
1990; Granovetter, 1993). Este planteamiento contiene dos ideas centrales que dan
sustento a dos de los desarrollos tedricos mas importantes de esta corriente de
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pensamiento. Analicemos cada una de ella por separado.

Como se menciond en la Sociologia econémica el mercado es presentado como
un producto del desarrollo histérico y no como una realidad universal. En tanto tal el
mercado es el resultado de la accién de agentes sociales en el proceso socio-
productivo, y no una realidad que es externa, como una fuerza sobrehumana o natural
que compele a los actores sociales, independientemente de su contexto cultural, a
comportarse bajo ciertos patrones previamente establecidos, o a seguir una
racionalidad econémica de tipo utilitarista.

En este sentido, el planteamiento de la Sociologia econémica tiene como virtud
el “desfetichizar” al mercado, tornandolo en una realidad histérica concreta, emanada
de las relaciones sociales que establecen los agentes econémicos en el proceso de
organizacion y coordinacion del sistema productivo.

Marx y Weber son, en este sentido, dos autores clasicos a los cuales suele
recurrir la Sociologia econémica contemporanea para fundar esta tesis. Junto con
estos autores, Polanyi (2000) plante6 que el mercado, en tanto institucion social
organizadora y coordinadora del sistema productivo, es el producto del desarrollo
del sistema capitalista. Sus investigaciones demuestran cdmo en sociedades con
formas de organizacion no-capitalista de produccion, el mercado cumplia solo una
funcién complementaria, en el mejor de los casos, en materia de organizacion
productiva. Esta Gltima funcion estaba sometida a criterios y decisiones emanados
de autoridades politicas. En dichos contextos el mercado fungia como una realidad
subordinada y de caracter subsidiario, en tanto su expansién no era fundamental
para garantizar la organizacion y reproduccidn del sistema productivo. Piénsese,
para poner un ejemplo, en el caso de las economias feudales, en las cuales no existia
libre movilidad de los factores productivos, los cuales, ademas, no se podrian
adquirir libremente via el mercado, y las decisiones de qué producir, cuanto
producir, como producir no estaban a cargo de los productores directos, sino que
dependian de consideraciones de orden politico, emanadas de las autoridades
centrales de la época.

Adicionalmente, Polanyi ha sostenido que la Economia neoclésica invierte la
relacién existente entre mercado y Estado. Segun el planteamiento neoclésico, el
Estado ha emergido hasta recientemente como institucion mediadora entre los
agentes econdmicos. Esta funcion provoca un conjunto de distorsiones en las
transacciones econdémicas, ya que se introducen criterios extra-econémicos en las
decisiones productivas. Esta interferencia imposibilita a las leyes del mercado
cumplir, de forma 6ptima, sus funciones de organizacion y coordinacion el sistema
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productivo.

La Sociologia econémica, siguiendo los planteamientos de Polanyi, sostendra
que el Estado jugdé un rol preponderante en la configuracién y desarrollo del
mercado3. No fue sino gracias a la activa participacion del Estado en la actividad
econdmica, que se logro delimitar un area particular, en el cual las transacciones
econémicas quedaron libres de las ataduras politico-culturales que en el pasado
caracterizaron las decisiones econémicas.

Asi la participacion del Estado ha sido central en el proceso de configuracion y
expansién del capitalismo y ha otorgado al mercado la centralidad que hoy ocupa en
el plano de la organizacién de la vida econémica. El Estado ha creado, mediante
decisiones de orden politico, condiciones basicas para la organizacién de la actividad
econdmica, bajo los designios del mercado, al favorecer, por ejemplo, la
conformaciéon de mercados financieros; instaurar el derecho de propiedad; fijar
sanciones sociales y econémicas a quienes violenten ese derecho o a quienes no
honren los compromisos adquiridos en transacciones econdmicas (contratos);
favorecer la libre movilidad de la fuerza laboral en el territorio nacional; desvincular
las transacciones econdmicas de formas de sujecion cultural, tales como las
relaciones de servidumbre; fijar las condiciones de operacién de la moneda en el
territorio nacional; definir sistemas de medida y peso comunes, todos ellos elementos
indispensables para la expansion del mercado?.

El planteamiento de Polanyi tiene la virtud de mostrar cdmo se lleg6 a conformar
histéricamente el mercado y cdmo este pasé a ocupar un rol central en la organizacion

3. En honor de la verdad, hay que decir que este planteamiento de Polanyi no es muy original. Este
puede rastrearse con toda claridad en los trabajos de Marx Weber Schumpeter y Lenin, entre otros.
Al respecto, puede consultarse la resefia que sobre el trabajo de estos precursores de la Sociologia
econdmica lleva a cabo Hart (1990).

4.  Estaidea del Estado como un agente central en los procesos de configuracion, estructuracion y
dinamizacién de los mercados tiene hondas implicaciones en la Sociologia econdmica y nutre trabajos
como los de Peter Evans (1995) y Freck Block (1990). Autores que hoy en dia tratan de analizar cémo
las decisiones politicas emanadas desde el Estado tienen un peso fundamental en la configuracion del
desarrollo social contemporaneo y en la posibilidad de pensar modelos alternativos de organizacion
del sistema productivo y de las relaciones sociales. Esta contiene un gran potencial tedrico y empirico
para el estudio del rol que el Estado cumple actualmente en la configuracion de los procesos de
globalizacién econémica y muy particularmente en la adopcion de estrategias “nacionales” orientadas
a favorecer el acoplamiento de campos productivos especificos en los circuitos de la economia global.
Piénsese al respecto en las medidas de politica econémica tomadas por los Estados de paises
subdesarrollados para favorecer la atraccion de inversion externa, y el fomento de estructuras
productivas exportadoras, tanto como la configuracién de economias extravertidas.



de la vida econdmica en el capitalismo. Asimismo, muestra con claridad cémo las
relaciones econdmicas en sociedades precapitalistas estaban permeadas por
relaciones de reciprocidad, redistribucion o intercambio no mediadas por
racionalidades utilitarias ni por transacciones coordinadas por el mercado; cuando
este existia, estaba subordinado a consideraciones de orden extraeconémico.
Finalmente, muestra como el Estado es un “agente” social que moldea, potencia y
orienta el desarrollo del mercado, confiriéndole funciones que, en el pasado, eran
asignadas a esferas sociales, culturales y/o politicas.

Empero, el planteamiento de Polanyi adolece de una limitacion fundamental
pues confiere al mercado, en el capitalismo, las caracteristicas que la Economia
neoclasica reclama como propias de esta “instancia”. Es decir, Polanyi, al igual que
los neoclasicos, piensa que en el capitalismo el mercado se erige en una institucion
autébnoma, capaz de autorregularse y definir, con base en criterios econémicos,
emanados de su propio funcionamiento, las reglas de coordinacion que prevalecen en
la organizacion de la vida productiva.

Pero, a diferencia de los neoclasicos, Polanyi consideraba que cuando el mercado
funciona de esta manera no produce los efectos positivos que la economia neoclasica
supone; es decir, el logro del equilibrio del mercado, la asignacion éptima de los factores
productivos, el crecimiento econémico sostenido y el mejoramiento en los niveles de
bienestar de la poblacion. Por el contrario, este autor va a subrayar que cuando el
capitalismo funciona “libremente”, sin ningun tipo de control extra-econdmico sobre el
comportamiento del mercado, genera conductas autodestructivas que no solo amenazan
el bienestar de la humanidad, sino sus derechos humanos basicos®.

Al autonomizar la vida econémica en el capitalismo, Polanyi incurre en el mismo
error que la Economia neoclasica, establecer una separacion artificial entre lo
econdmico, lo social, lo politico y lo cultural, en este caso en el contexto de sociedades
capitalistas. Este error conceptual le imposibilita entender las articulaciones existentes
entre los diferentes &mbitos de la vida social en el capitalismo®.

5. Recuérdese que el autor vivencia las dos guerras mundiales, el ascenso de la ideologia fascista, la
expansion de la economia nacional-socialista y los efectos inhumanos de la expansion nazi en Europa.

6.  Es interesante observar que otros clasicos de la “sociologia econémica” no incurrieron en este error.
Por citar un ejemplo, Schumpeter siempre subray6 el error que cometia la economia neoclésica al
separar en sus modelos tedricos lo econémico y lo politico y abogé por el desarrollo de una economia
politica tanto como por la incorporacion de consideraciones socioldgicas en el razonamiento
econdmico. Véase, al respecto, Schumpeter (1990). Aunque hay que reconocer que este razonamiento
es propio de la economia politica y se encuentra desarrollado en las obras de los clasicos en este
campo.
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Al respecto, vale la pena acompafiar el argumento de una ilustracion que pone en
evidencia como las decisiones econdmicas estan atadas a consideraciones de orden
politico. La ilustracion también sirve para esclarecer el por qué el Estado es un actor
econdmico que tiene incidencia desde dentro (y desde afuera) del mercado, en lo
concerniente a la organizacién y coordinacion del sistema productivo. El ejemplo
proviene de una obra reciente de la literatura latinoamericana, especificamente de
Vargas Llosa (2000). El texto muestra una conversacion entre Trujillo, el otrora
dictador dominicano, y su principal asesor econémico. Esta tiene lugar durante el
periodo en que el gobierno de Trujillo fue sometido a un boicot econdémico
internacional. En la novela se lee el siguiente dialogo:

“(asesor) Practicamente, no hay ingresos en una sola empresa, Jefe. Sélo
egresos. Como estaban en estado floreciente sobreviven. Pero no de manera
indefinida. (Trujillo) Suspird con histrionismo, como cuando pronunciaba sus elegias
funerarias, otra de sus grandes especialidades. (asesor) Le recuerdo que no se ha
despedido a un solo obrero, campesino o empleado, pese a que la guerra econdmica
dura mas de un afio. Estas empresas suministran el sesenta por ciento de los puestos
de trabajo en el pais. Dese cuenta de la gravedad. Trujillo no puede seguir
manteniendo a dos tercios de las familias dominicanas, cuando por las sanciones,
todos los negocios estan paralizados. De modo que...(Trujillo) De modo que...
(Asesor) O me da usted autorizacidn para reducir personal, a fin de cortar gastos, en
espera de tiempos mejores...(Trujillo) ¢Quieres una explosion de miles de
desocupados? —lo interrumpio Trujillo, tajante- ., Afiadir un problema social a los que
tengo? (Asesor) Hay una alternativa, a la que se ha acudido en circunstancias
excepcionales — replicé el senador Chirinos, con una sonrisita mefistofélica -.;No es
ésta una de ellas? Pues, bien. Que el Estado, a fin de garantizar el empleo y la
actividad econémica, asuma la conduccion de las empresas estratégicas. El Estado
nacionaliza, digamos, un tercio de las empresas industriales y la mitad de las agricolas
y ganaderas. Todavia hay fondos para ello, en el Banco Central.

(Trujillo) —Qué cofio gano con eso — lo interrumpid Trujillo, irritado. Qué gano
conque los délares pasen del Banco Central a una cuenta a mi nombre. (asesor) -Que,
a partir de ahora, el quebranto que significa trescientas empresas trabajando a pérdida,
no la sufra su bolsillo Jefe. Le repito, si esto sigue asi, todas caeran en bancarrota. Mi
consejo es técnico. La Unica manera de evitar que su patrimonio se evapore por culpa
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del cerco econémico es transferir las pérdidas al Estado. A nadie le conviene que
usted se arruine, Jefe.” (Vargas Llosa, 2000: 153-54).

3. La actividad econémica como imbricada en lo social

Un segundo avance sustantivo en la formulacion de una propuesta sociologica
para el estudio y explicacion del comportamiento de la accion econdmica en medios
capitalistas, lo constituye la tesis de la imbricacidn de lo econémico en lo social.

Esta tesis ha sido desarrollada por Mark Granovetter (1985,1993) vy, en el fondo,
constituye tanto una critica radical a uno de los presupuestos basicos de la Economia
neoclasica como a las explicaciones socioldgicas de corte estructuralista. En el primer
caso, la tesis de la imbricacion cuestiona directamente uno de los presupuestos
ontolégicos de esa escuela de pensamiento. En concreto, la tesis de la imbricacion?
social del actor econémico erosiona el supuesto central de la Economia neoclasica,
segun el cual este agente es, ante todo, un actor individual, cuyas decisiones se
definen en funcion del principio econémico de maximizacion de utilidades
sustentadas en la nocidn de racionalidad restringidas8.

La Sociologia economica, a través del argumento de la imbricacion, muestra
como el partir de este presupuesto se convierte en una limitante estructural de la
Economia neoclésica para explicar el comportamiento econdmico. Esto es asi por
cuanto, partiendo de una premisa sociologica elemental, se plantea con claridad que
el sujeto humano es ante todo un sujeto social. Esto quiere decir que cualquier
explicacion que pierda de vista este cardcter fundamental de la naturaleza humana
estd imposibilitada, de partida, para explicar las razones que subyacen en el
comportamiento econémico o cualquier otra esfera de lo social.

Para superar esta limitacion la Sociologia econdémica, por medio de la
formulacién de Granovetter (1985), plantea que las relaciones econédmicas no solo no
estan al margen de la vida social; es decir, no constituyen una realidad autbnoma y
separada del mundo de vida de los individuos, sino que, ante todo, estan inmersas, de
forma indisoluble, en un mundo de relaciones sociales, culturales, politicas e
institucionales. Estas relaciones no constituyen realidades externas o ajenas al
comportamiento econémico de los individuos, sino elementos internos que lo
condicionan, moldean, orientan, estimulan y confieren sentido. Por este motivo no

7. Eninglés embeddedness.
8.  Este elemento se problematiza en la seccion siguiente.
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pueden ser definidas como distorsiones, y mucho menos adn, ignoradas en el terreno
de la formulacion de politicas econémicas, o en la explicacion el comportamiento
econdmico de los individuos.

El sujeto econémico, reconstruido por Granovetter (1985, 1993), es ante todo un
sujeto social, productor y portador de un denso tejido de relaciones sociales
conformadas a partir de su cotidianidad, en relacion directa con su contexto social
inmediato y las estructuras sociales que ha heredado de sus precursores. Estas
relaciones sociales estan presentes, directa o indirectamente, en las consideraciones
que los sujetos realizan en el &mbito econémico, asi como en los otros “ambitos” de
su vida. Mediante su accion cotidiana el sujeto reproduce tales relaciones, o bien,
intenta romper con ellas, con el fin de lograr objetivos que se ha propuesto.

No se trata de negar que el sujeto econémico actle racionalmente, sino méas bien
de enfatizar que esta racionalidad no esta circunscrita, ni principal, ni fundamental, ni
exclusivamente, a los presupuestos del individuo egoista y maximizador de
utilidades. Por el contrario, el comportamiento econémico de los individuos esta
cruzado, influenciado, compenetrado, alimentado por consideraciones de orden
social, cultural y politicas. Estas consideraciones emergen de la cultura de la cual
forma parte el individuo; de las caracteristicas de las instituciones sociales
configuradas en dicha cultura para normar las relaciones sociales; y de la red de
relaciones sociales que el individuo construye a partir de su accion cotidiana, tanto en
el mundo econdémico, como el en social y el politico. Piénsese aqui en un individuo
inmerso en un contexto familiar, en una red de amigos en el mundo laboral, en una
red de relaciones informales conformadas en la sociabilidad ligada a la comunidad y
en una multiplicidad de situaciones similares que influyen en su accionar econémico.

Este argumento sociologico basico, también faculta a la Sociologia econémica
para tomar distancia de las formulaciones psicologistas y sociologistas® de la accion.
En el primer caso, se rechaza tesis de la Economia neoclasica fundada en el supuesto
de un individuo libre de restricciones y relaciones sociales a la hora de tomar sus
decisiones econdmicas; es decir, de un individuo separado del mundo social que goza
de plena libertad para elegir, y que promueve el bien comin mediante acciones
individuales egoistas (busqueda de la mayor utilidad individual). En tanto que, en el
caso de la segunda, la formulacion sociologista, la Sociologia econdémica busca

9.  Granovetter no utiliza estos términos, sino mas bien emplea las nociones de enfoques subsocializados
y sobresocializados de la accién. Yo prefiero emplear estos términos por considerarlos méas precisos
en cuanto al sesgo del cual el autor busca distanciarse. En realidad, el cambio de términos no es
importante por cuanto no cambia el argumento.



establecer distancia con las formulaciones estructuralistas que coartan toda capacidad
de accion y eleccion al individuo, confiriéndoles a las estructuras sociales un peso
sobredimensionado en la determinacién del comportamiento humano.

Asi, para la Sociologia econémica, ni el psicologismo ni el sociologismo son
capaces de explicar los procesos de formacién de las instituciones sociales y
econdmicas, ni el comportamiento econémico de los individuos. De ahi que se recurra
al argumento de la imbricacion para postular que la accién de los sujetos, en el &mbito
de la economia, no esta libre de ataduras sociales. Méas bien, se subraya que este tipo
de accion, como cualquier otra, esta sumergida en contextos socio-culturales que sirven
tanto para generar como para inhibir oportunidades de accién economica. Asimismo,
que este conjunto de posibilidades no eximen al individuo de tener que confrontar, en
su realidad cotidiana, decisiones economicas que lo posicionan, por un lado, frente al
dilema de la eleccion, y por otro, frente a las presiones que emanan de las redes sociales
al que pertenece, en funcion de las consecuencias de la eleccion que tome.

Mediante este recurso tedrico, la Sociologia econémica logra reconstruir un
sujeto social histérico, que en su comportamiento econémico se ve sometido al
dilema de elegir entre un conjunto de opciones limitadas, tanto por el contexto
institucional y cultural como por la red de relaciones sociales que el sujeto ha creado
en su interaccion social cotidiana. Nétese que este argumento de la Sociologia
econdmica es susceptible de ser enriquecido con los desarrollos de algunas
tradiciones sociol6gicas modernas en relacién con el rol activo del individuo en la
construccién de la sociedad. Nos referimos aqui a los planteamientos de Norbet Elias
(1989) sobre la sociedad de los individuos y la teoria de la figuracidn, tanto como a
la teoria de la estructuracion de Anthony Giddens (1994). Ambos autores, cada uno
por su propia cuenta, han subrayado que las sociedades estan compuestas de
individuos que estan obligados a interactuar con otros individuos a lo largo de su vida.
Siendo este proceso de interaccion vital en la configuracién del comportamiento
social (incluyéndose aqui el econémico). Asi el surgimiento de instituciones sociales
se explica a partir de complejos procesos de relacion social que tienen lugar en
contextos sociales preexistentes que habilitan y/o constrifien la accion de los sujetos,
obligandolos en todo momento a tomar decisiones.

Anthony Giddens ha formulado en su teoria de la estructuracion la existencia de
una dualidad entre estructura y agencia, al recordar que las estructuras sociales no son
realidades externas a los sujetos sociales, sino un conjunto de practicas sociales que
solo existen en la accién misma, y que tienen la capacidad de moldear el
comportamiento de los individuos, condicionando, de esta manera, el campo de
accion de los sujetos.
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Asi entendida, la teoria de la estructuracion puede ser utilizada para enriquecer el
argumento de la imbricacion, con lo cual se estaria en posibilidad ya no solo de explicar
las particularidades y especificidades del comportamiento de los sujetos en el ambito
econdmico, sino también de indagar el surgimiento de las instituciones econémicas a
partir de la accion de los propios sujetos sociales. Es decir, no se necesitaria recurrir a
supuestos aprioristicos sobre la accion, ni a teorias psicologistas ni a formulaciones
culturalistas, para explicar la accién econdmica de los sujetos sociales.

Adicionalmente, hay que reconocer que el argumento de la imbricacion tiene una
segunda consecuencia para la formulacién de un proyecto alternativo de investigacion
sobre los fundamentos y dindmica de la accion econdémica en el capitalismo, se trata, en
este caso, del cambio de la unidad de analisis que acompafia su planteamiento basico.

Si se parte del principio de que el actor econémico no es un actor individual y
que sus acciones estan mediadas por el conjunto de relaciones sociales que este
establece con otros sujetos sociales, se tiene que cambiar la unidad de analisis en el
estudio del comportamiento econémico de los sujetos sociales.

El cambio de la unidad de andlisis implica dejar de lado la propuesta de la
Economia neoclésica centrada en el estudio del comportamiento individual, o sea, en
el estudio del individuo como fundamento de la accién econémica. Este movimiento
también implica una ruptura, epistemoldgica y metodoldgica, con los enfoques
estructuralistas, los cuales pretenden dar cuenta de la accion de los individuos a
partir de la imputacién de sentido y comportamientos derivados del estudio de las
estructuras sociales.

La Sociologia econémica logra salirse de esos caminos y crea un enfoque propio,
al formular que el anélisis del comportamiento de los actores en el mercado debe
ubicarse en el nivel en que se intersectan las estructuras sociales y los individuos. Es
decir, en el analisis de interaccion social que se establece entre los sujetos sociales,
tanto en el ciclo productivo mismo, como en la esfera de la circulacidn y distribucion
de los “bienes y servicios” sociales. El paso siguiente consiste en sefialar que esta
interaccion social se expresa mediante las redes sociales que los individuos
conforman y a los cuales les dan vida mediante sus précticas sociales recurrentes.

A raiz de lo anterior, se formula que la redes sociales!0 son la unidad basica de
analisis, en tanto que medio a través del cual los agentes sociales producen practicas

10. Esta es una de las diferencias més importantes, aunque no la Gnica y probablemente tampoco la
principal, entre el enfoque neo-institucionalista que tiene como unidad de analisis las instituciones
econdmicas del capitalismo (Williamson, 1987; North, 1989) y las formulaciones de la Sociologia
econbmica tal y como han sido desarrolladas por Granovetter (1973; 1985) y Alejandro Portes (1995).
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que orientan, condicionan y modifican su accionar econémico. El énfasis en lared, en
contraposicion con la institucién, deriva de una opcién teérica que, por un lado,
intenta explicar el comportamiento econdmico de individuos concretos en el mercado
Y, por otro, reconoce la necesidad de contar con un referente social que contenga una
dosis importante de maleabilidad; es decir, cuya configuracion sea objeto de practicas
sociales que no estan del todo formalizadas e institucionalizadas.

Al priorizar el estudio de las redes sociales como unidad basica de andlisis
econdmico, se trata de visualizar el cdmo lo econdmico esté articulado, de manera
indisoluble, con lo social, lo cultural y lo politico. También se intenta observar como
estas relaciones sociales tienen lugar en medios en los cuales el poder se distribuye
de forma desigual. Adicionalmente, esta opcidn teérica busca también
“endogeneizar” el analisis del poder, reconociéndolo, explicitamente, como uno de
los factores que condicionan el accionar econémico de los sujetos sociales, lo cual
constituye otra de las rupturas conceptuales con la teoria econémica neoclasica.

En la propuesta en bajo analisis, la red social tiene los atributos que Giddens
(1994) confiere a las estructuras sociales, en tanto expresan la dialéctica de la accién;
es decir, tienen una dimension restrictiva y otra habilitadora, sometiendo al sujeto a
las tensiones que ello implica. Mas aun, las redes no existen en si mismas, sino que
demandan una accién sistematica de los individuos para su constitucion,
reproduccion, ampliacién o restriccion. Las redes existen en tanto los individuos sean
capaces de movilizarlas, es decir, en la accidon social que los sujetos desarrollan, en
este caso, en el terreno econémico.

Como bien lo ha aclarado Granovetter (1973), la red existe en tanto conjunto de
contactos formales e informales que desarrollan los individuos en sus interacciones
cotidianas. A mayor frecuencia de contactos, las redes suelen formar “lazos fuertes”, en
tanto que a menor frecuencia, se produce el efecto opuesto; es decir, “lazos débiles”.
Siendo el tipo de lazos; es decir, el tipo de relaciones sociales que se establecen entre los
miembros de una red, determinantes para entender el accionar econémico de los actorestt,

Dada la centralidad que este nuevo enfoque le confiere a la red, es necesario

11. El estudio de las redes, su composicion, funcionamiento, etc, ha devenido en un campo novedoso.
Una presentacion breve sobre estas y otras consideraciones de las redes puede encontrarse en Scott
(1991). En su breve resefia sobre las redes, Alejandro Portes (1995: 9-12) recuerda ademas algunas
de las cualidades de las redes como lo son el tamafio (nimero de personas involucradas), la densidad
(frecuencia de las interacciones), la centralidad de los miembros (distribucion del poder en la red), la
aglomeracion (intensidad de vinculos entre subgrupos dentro de la red); multiplicidad (la existencia
de sobreposicion entre diferentes esferas entre los miembros de la red, por ejemplo, relaciones
familiares, laborales, religiosas, politicas, etc.).
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esclarecer, al menos de forma sucinta, lo que constituye una red social. Alejandro
Portes (1995: 8) las define “como uno de los tipos mas importantes de estructuras
sociales en las que las transacciones econdémicas estan imbuidas. Estas son un
conjunto de asociaciones recurrentes entre grupos de gente vinculada por lazos
ocupacionales, familiares, culturales o afectivos”2,

Esta definicion contiene los cuatro elementos tedricos centrales que le interesa
movilizar a la Sociologia para explicar el comportamiento de los sujetos en el terreno
econémico. Primero, una referencia a un elemento que norma, orienta, habilita y
restringe la accion de los sujetos, denominado en la cita anterior, con el término
estructura social. Segundo, la presencia de un conjunto de vinculos socio-afectivos
entre los sujetos sociales, los cuales le confieren diferentes significados y
racionalidades a su comportamiento econémico. Tercero, la presencia de
interacciones que se producen periddicamente entre los sujetos que estan vinculados
por lazos socio-afectivos. Es decir, no se trata de interacciones esporadicas o fortuitas,
sino mas bien de vinculos sociales que tienen cierta permanencia, por cuanto son
recurrentes. Cuarto, que un mismo individuo puede estar inmerso en una
multiplicidad de redes sociales, las cuales pueden tener objetivos diferentes; brindar
oportunidades diversas, y ejercer presiones, en diferentes grados, sobre el
comportamiento de los sujetos sociales.

La importancia de las redes sociales para el entendimiento y explicacion de la
accion econémica de la agencia humana, en el terreno econémico, se deriva del hecho
de que “ellas mismas constituyen recursos para la adquisicion de recursos escasos,
tales como capital e informacién, y porque ellas simultdneamente imponen
restricciones efectivas a la busqueda irrestricta del bienestar personal” (Iidem).

Es decir, la red no es solo un medio que vincula a unas personas con otras, es
también, y esto es lo central en el argumento de la Sociologia econdémica, un tipo de
recurso que diferencia las posibilidades de accién econdmica que tienen los
individuos que conforman una sociedad. También se ha observado que, a nivel
comunitario, las redes sociales devienen en un capital social que sus integrantes
pueden movilizar a efectos de desarrollar actividades economicas, sociales,
culturales; permitiéndoles tener acceso a un conjunto de bienes, recursos, informacion
y relaciones a los que cada uno por su propia cuenta estaria incapacitado de acceder.
Lo interesante de este planteamiento es que el capital social no lo constituyen los

12. La traduccién es mia. Nétese aqui que el autor no restringe la accién econémica a las redes sociales,
en tanto que estas son reconocidas como una de las multiples estructuras sociales en las que las
transacciones econémicas estds incrustadas. Empero, el autor no muestra cuales serian las otras
estructuras ni que lugar ocuparian en el marco de la sociologia econémica.



recursos a que tiene acceso el individuo por medio de una red, sino que el capital
deviene aqui en la habilidad, la capacidad de este individuo para movilizar dichos
recursos (Alejandro Portes,1995:12).

Vale la pena subrayar que la pertenencia a estas redes supone la existencia de un
conjunto de principios de accion basada en nociones de reciprocidad, confianza, y
otros factores de orden socioculturales, que obligan a los integrantes de una red a
desarrollar ciertos comportamientos; incluso cuando las decisiones en que estos se
sustentan podrian presentarse, a primera vista, como irracionales, desde el punto de
vista de la Economia neoclésica.

Una vez mas, recurramos a un ejemplo para ilustrar la operacion de las redes
sociales. Como en nuestro ejemplo anterior, la referencia procede de la obra de Vargas
Llosa, anteriormente citada. En él se demuestra con claridad el caracter coercitivo
que pueden tener las redes sociales, pero también el cdmo la accién econdmica esta
permeada de racionalidades de orden socio-cultural que hacen inteligibles ciertas
decisiones, a pesar de que desde un punto de vista restringido al célculo econémico-
utilitarista podrian parecer como irracionales.

“Trujillo lo premio con una sonrisa. Siempre sinti6é simpatia por Modesto, que,
ademas de inteligente era ponderado, justo, afable, sin dobleces. Sin embargo, su
inteligencia no era controlable y aprovechable, como la de Cerebrito, el
Constitucionalista Beodo o Balaguer. En la de Modesto habia un filo indémito y una
independencia que podian volverse sediciosos si adquiria demasiado poder. El y Juan
Tomas eran también de San Cristébal, los habia frecuentado desde jovenes, y, ademas
de darle cargos, habia utilizado a Modesto en innumerables ocasiones como
consejero. Lo sometié a pruebas severisimas, de las que sali6 airoso. La primera, a
fines de los afios cuarenta, luego de visitar la Feria Ganadera de toros de raza y vacas
lecheras que Modesto Diaz organizé en Villa Mella. Vaya sorpresa: la finca, no muy
grande, era tan aseada, moderna y prdéspera como la Hacienda Fundacion. Mas que
los impecables establos y las rozagantes vacas lecheras, hirié su susceptibilidad la
satisfaccion arrogante con que Modesto les mostraba la granja de crianza a él y los
otros invitados. Al dia siguiente, le envi6 a la Inmundicia Viviente con un cheque de
diez mil pesos para formalizar la compraventa. Sin la menor reticencia por tener que
vender esa nifia de sus 0jos a un precio ridiculo (costaba mas una sola de sus vacas),
Modesto firmd el contrato y envié una nota manuscrita a Trujillo agradeciéndole que
“Su Excelencia considere mi pequefia empresa agro-granadera digna de ser explotada
por su experimentada mano”. (...) Cinco afios méas tarde, Modesto Diaz tenia otra
extensa y hermosa finca ganadera, en una apartada region de la Estrella. ;Pensaba que
en esas lejanias pasaria desapercibido? Muerto de risa, Trujillo le envié a Cerebrito
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Cabral con otro cheque de diez mil pesos, diciéndole que tenia tanta confianza en su
talento agricola-ganadero que le compraba la finca a ciegas, sin visitarla. Modesto
firmd el traspaso, se embolsill6 la simboélica suma y agradecié al Generalisimo con
otra esquela afectuosa. Para premiar su docilidad, algin tiempo después Trujillo le
regal6 la concesién exclusiva para importar lavadoras y batidoras domésticas, con lo
que el hermano del general Juan Tomas Diaz se resarci6 de aquellas pérdidas” (Vargas
Llosa, 2000: 370-371).

Es necesario enfatizar que los individuos no estan forzados de por vida
(encadenados) a cumplir con las relaciones de reciprocidad, demandas y restricciones
que impone la existencia de vinculos de capital social derivados de la pertenencia a
redes sociales particulares. Al contrario, se reconoce que existe la posibilidad de
romper tales lazos, pero ello conlleva, necesariamente, a una exclusion de la red
social. De esta forma, se es congruente con el planteamiento de que la accion
econémica de los individuos no esta sobredeterminada por las estructuras sociales y
que estas pueden ser transformadas por los sujetos sociales mediante las acciones que
en su cotidianidad; sin embargo, ello acarrea costos tanto econdmicos como sociales.

A pesar de esta apertura teérica, seria interesante indagar, a partir de casos
empiricos concretos, con qué frecuencia, en qué circunstancias y el perfil de los
individuos que logran realmente establecer rupturas con sus redes sociales en materia
de transacciones econémicas; asi como el tipo de sanciones que se derivan de este
tipo de acciones.

En sintesis, la Sociologia econdémica no solo cuestiona los presupuestos
ontoldgicos de la economia neoclasica al mostrar que no existe separacion tajante entre
economia y sociedad, y al cambiar la unidad de andlisis del individuo aislado a la red
social, sino que también, al mismo tiempo, formula un programa de investigacion
novedoso. Al hacer esto obliga a pensar en nuevas herramientas metodologicas para el
estudio de la accion economica. Notese, ademas, que este enfoque supone una ruptura,
ahora de orden epistemolégico, tanto con el estructuralismo como con el
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individualismo metodoldgico, motivo por el cual puede reconocerse la Sociologia
econdmica como una corriente socioldgica con fisonomia propia.

4. Las instituciones elemento fundamental el desarrollo capitalista

Se podria criticar tanto la tesis del capital social como de la imbricacién de los
agentes econémicos el hecho de que sus pruebas empiricas hacen referencia, en lo
fundamental, a grupos pequefios de empresarios, muchos de ellos localizados en
economias subdesarrolladas; es decir, en contextos saturados de obstaculos
institucionales para el desarrollo pleno de la economia de mercado, o bien, que se
encuentran circunscritos a las experiencias de comunidades étnicas particulares, o en su
defecto, a grupos empresariales minoritarios en el caso de las economias desarrolladas.

También se podria argumentar que los desarrollos tedricos de la Sociologia
econémica no cuestionan, en sus fundamentos, la funcion central que cumple el
mercado en materia de organizacion de la actividad productiva y coordinacion de los
intercambios entre los agentes econémicos. Motivo por el cual la Economia
neoclasica continuaria gozando de un mayor poder explicativo para dar cuenta de lo
que acontece en el mundo econémico en sociedades capitalistas.

Este razonamiento es limitado para refutar los avances conceptuales de la
sociologia econdmica por cuanto la tesis de la imbricacion social y del capital social
son extensivos a todo tipo de actores econdmicos y, opera en el caso de grandes
consorcios empresariales y de empresarios vinculados a las actividades maés
dindmicas de una economia, tanto como en los niveles locales vinculados a sectores
populares, como a nivel de microempresarios de mayor alcance econémicos como lo
demuestran los trabajos de Granovetter (1993) y Portes (1995).

Sin embargo, aceptando que los estudios empiricos sobre el capital social y la
imbricacion social de los actores econémicos tienden a basarse en estudios de casos
sobre comunidades de microempresarios, es posible desarrollar una réplica al
argumento que busca restar alcance explicativo a las tesis centrales de la Sociologia
econdmica. Para ello es necesario complementar lo antes planteado con desarrollos
tedricos y empiricos de la escuela neoinstitucionalista, tal y como han sido propuestos
por (North, 1995) y Willliansom (1985).

En lo fundamental, podriamos tratar de construir un argumento similar al de
Granovetter, siguiendo a estos autores, al afirmar que la accién econémica de los
sujetos sociales no solo esta imbricada en un denso tejido social, sino, también, en un
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espeso tramado institucional. Es decir, no existe accion econémica al margen de
arreglos institucionales. En este enfoque el mercado constituye un tipo particular de
arreglo institucional. Su existencia y operacion exige la presencia de otras
instituciones para hacer efectivo el funcionamiento de la economia capitalista. El
conjunto de instituciones devienen centrales por cuanto definen con claridad las
reglas del juego de la interaccion econdmica; reducen la incertidumbre; generan
confianza; minimizan los costos de transaccion y viabilizan las transacciones
econdmicas entre los diferentes actores productivos (North 1995; Williansom, 1985).

Asi planteado el tema, la pregunta fundamental es qué son las instituciones y
como moldean el accionar de los agentes econdmicos. Al respecto de la primera
pregunta, Douglass North (1995:13) ha indicado que: “las instituciones son las reglas
del juego en una sociedad, 0 mas formalmente, son las limitaciones ideadas por el
hombre que dan forma a la interaccion humana. Por consiguiente, estructuran
incentivos en el intercambio humano, sea politico, social o econémico”. Es decir, las
instituciones norman, definen y limitan las acciones econémicas de los individuos,
motivo por el cual reducen la incertidumbre en la interaccion social, al otorgar una
estructura que orienta el comportamiento de los agentes econdmicos en la vida diaria.
En palabras de North, las instituciones constituyen “el marco en cuyo interior ocurre
la interaccion humana” (North, 1995: 14).

Es interesante subrayar que en el planteamiento neoinstitucionalista, al menos en
la formulacién de North, las instituciones no se restringen a lo formal-estatuido, sino
también incluyen las reglas informales de convivencia. Asimismo, su concepto de
institucion no esta restringido al de instituciones econémicas, sino que abarca tanto a
las sociales, las politicas y las culturales; a las cuales les confiere un rol central en la
orientacion del comportamiento de los actores econémicos. Adicionalmente, se
incluyen no solo los arreglos institucionales, sino a los agentes protagonistas de
dichos arreglos; es decir, a las organizaciones!3, en este caso econémicas.

El meollo del asunto se encuentra en la tesis de la economia neoinstitucionalista
segun la cual las instituciones (incluyendo las organizaciones) son fundamentales en la
actividad econdmica capitalista puesto que “afectan el desempefio de la economia debido
a su efecto sobre los costos del cambio de la produccién. Junto con la tecnologia empleada
determinan los cosos de transaccion y transformacion (produccion) que constituyen los

13. North utiliza las expresiones organizaciones y organismos de forma indistinta. El autor incluye en
este grupo a “.los cuerpos politicos (partidos politicos, El senado, el cabildo, una agencia
reguladora), cuerpos econémicos (empresas, sindicatos, ranchos familiares, cooperativas), cuerpos
sociales (iglesias, clubes, asociaciones deportivas), y érganos educativos (escuelas, universidades,
centros vocacionales de capacitacion).
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costos totales” (North, 1995: 18). Mas aln, estos costos de transaccion provienen también
de la participacion de las organizaciones en la vida econémica.

Instituciones y organismos aparecen como una unidad cuyas relaciones
simbiodticas moldean el accionar de los agentes econdmicos. En tanto que las
instituciones fijan las oportunidades y restricciones existentes en una sociedad para el
desarrollo de actividades econémicas, corresponde a las organizaciones aprovechar
estas oportunidades. Siendo que en su accionar las organizaciones dan lugar a
“estructuras de gobierno™14 que fijan el cémo se organiza el sistema productivo, la
coordinacion entre las organizaciones empresariales y las transacciones econdmicas
entre empresas (véase Williansom, 1985).

El argumento esbozado indica que el entendimiento del comportamiento de los
sujetos sociales en el mercado no puede hacerse al margen de la estructura
institucional de la cual forman parte. También recuerda las instituciones cumplen una
funcion central en el funcionamiento del capitalismo y, que en este sistema
productivo, las organizaciones (y no la mano invisible del mercado) llevan a cabo la
coordinacioén del sistema productivo y orientan las transacciones econémicas.

Sin embargo, el planteamiento anterior es una reelaboracion de la tesis clasica
del neoinstitucionalismo, segin la cual la funcién basica de las instituciones es
reducir los costos de transaccidn. A nuestro juicio esta tesis es demasiado restringida
y resta poder analitico y explicativo al rol que cumplen las instituciones sociales en
la orientacion de la conducta econémica de los individuos. Existen indagaciones
clésicas que sefialan la necesidad de esta reelaboracion. Por ejemplo, al estudiar la
naturaleza y funcionamiento de los mercados de trabajo Solow (1992) llegé a la
conclusién de que estos mercados estan cruzados por la presencia de instituciones
sociales (en el sentido socioldgico del término), motivo por el cual su
comportamiento no sigue el patron clasico estipulado por la teoria neoclésica, segun
la cual al aumentar la oferta de un bien su precio cae. Solow observa que en el
capitalismo suelen coexistir niveles altos de empleo con salarios estables (“sticky”),
lo cual constituye una paradoja para la Economia neoclésica, pero no para un enfoque
que permita entender la dindmica y constitucién de los mercados laborales a partir de
su insercion estructural en contextos institucionales especificos.

Este razonamiento es valido tanto para pequefias unidades productivas como para
grandes consorcios industriales, con lo cual la posible objecion planteada a la tesis de

14. En breve, se entiende por “estructuras de gobierno” las formas de organizacion y coordinacion de los
sistemas productivos que desarrollan las empresas.
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la imbricacidn social queda superada. Mas aun, hay que sacar las consecuencias
tedricas y metodoldgicas de tal formulacion. Asi pues, en el plano teérico se desprende
que el estudio de las instituciones debe ocupar un lugar importante en el andlisis del
comportamiento de los actores econémicos. En el plano metodoldgico, implica definir
como unidad basica de anélisis la transaccion entre los agentes econémicos. Esto
plantea una posible contradiccion con la formulacién de la Sociologia econémica segln
la cual la unidad de andlisis debe ser la red social.

A nuestro entender se trata de una falsa contradiccion. Sostenemos que ambos
planteamientos son reconciliables y complementarios, por cuanto si ambas escuelas
aportan un elemento central al estudio del comportamiento de los actores econémicos
y de las transacciones inter-empresariales, no es posible avanzar en un esfuerzo
analitico mas comprensivo dejando por fuera a una de ellas.

Ello plantearia la necesidad de estudiar el comportamiento de los actores
econémicos (sujetos y organizaciones) en su imbricacién tanto social como
institucional. En tanto que las transacciones tienen lugar entre diferentes actores, ello
implica la necesidad de desarrollar herramientas para la comprension de estas
transacciones, las cuales pueden ser definidas, en un sentido sociolégico, como
interacciones sociales. Asi definidas, las herramientas que la sociologia econémica
ha desarrollado para estudiar las interacciones sociales de caracter econémico son de
utilidad para comprender lo que acontece en el mundo de las transacciones, y el
aparente desfase en la unidad de andlisis queda superado.

En sintesis, el argumento que propongo busca sefialar que las tesis sobre la
imbricacion social y la de la imbricacién institucional son complementarias y no
contradictorias. Esta complementariedad habria que buscarla, dando primacia al
planteamiento de la Sociologia econémica en tanto que las transacciones econémicas
son entendidas como un tipo particular de interaccion social.

Sugerir la posibilidad de una sintesis teérica entre la Sociologia econémica y la
economia institucional no estd muy lejos de los planteamientos que han elaborado
algunos tedricos de la Sociologia econémica. Granovetter (1993;1995), por ejemplo,
ha insistido en que para entender la accidén econémica, debe analizarse no solo el
tejido social y la red de relaciones de los agentes econémicos, sino, también, la
estructura social. Aunque su concepto de “estructura social” no es preciso, al menos
deja claro, por los ejemplos que el autor sefiala, que incorpora aspectos sociales,
culturales e institucionales. Este autor ha afirmado que: “Aunque las empresas
encontrarian dificil sobrevivir en un medio econdmico que no les permite generar
ganancias, yo argumento que la posibilidad de generar ganancias (...) no es una



condicion suficiente para el desarrollo de las empresas; en su lugar, uno debe estudiar
la estructura social en la cual los individuos y grupos de individuos intentan
desarrollar dichas empresas” (1995:131).

En un texto previo, Granovetter (1993) reconoce que las caracteristicas de la
estructura social son claves para comprender el tipo de relaciones sociales que
establecen los agentes econdmicos. Esto le permite reconocer la existencia de
estructuras sociales que son méas favorables que otras para el desarrollo de
intercambios econémicos pautados por elementos sociales tales como la confianza,
lazos interpersonales, transacciones econémicas personalizadas y sistematicas, redes
extensivas, clientelas, etc.

No es posible imaginarse una estructura social sin instituciones que orienten,
normen, faciliten, inhiban la accion de los sujetos sociales, de ahi que sostengamos
que el concepto estructura social contiene, necesariamente, la presencia de una red de
instituciones sociales. Y, consecuentemente, que es posible integrar la tesis de la
imbricacion social con la tesis de la relevancia del marco institucional, en materia de
explicacién del comportamiento econdmico de los sujetos sociales.

Lo anterior no supone pasar por alto las diferencias tedricas entre la sociologia
econdmica y la del enfoque de la economia neoinstitucionalistals. Por esta razon, el
desafio consiste en lograr una sintesis tedrica y no solo una mera mezcla de
planteamientos y presupuestos epistemoldgicos contrapuestos.

Reconocer lo anterior nos lleva a un terreno nuevo, pues no se puede avanzar en
una sintesis tedrica sin desarrollar el elemento subyacente en ambas propuestas. A mi
juicio, la Sociologia econdmica como la economia institucional estan frente al
problema de explicar la accion econémica de los sujetos sociales. En el terreno de la
Saociologia ello supone, en primer lugar, desarrollar una teoria de la accion social, en
la cual la accion econémica quede comprendida. Es claro que a la fecha, este esfuerzo
no se ha realizado de manera satisfactoria, restringiendo con ello la posibilidad de una
sintesis entre ambos enfoques. Sin embargo, debemos reconocer que puede avanzarse

15. Una de las principales diferencias deviene del hecho de que la economia neoinstitucionalista tiende a
aceptar el enfoque neoclasico de la economia empero sefialando que el mismo no da cuenta de lo que
sucede en el &mbito de la circulacién y distribucién. La sociologia econémica es mucho mas radical
y supone una critica ontolégica a la economia neoclésica.

16. En sociologia existen varios intentos tedricos de resolver este problema. Autores como Weber,
Parsons, Elias, Bourdieu, Goffman, Giddens, Alexander, entre otros, han tratado, en diferentes
momentos, de generar una teoria sociolégica comprensiva de la accion social.
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en este terreno empleando la propuesta elaborada por Giddens (1994)16,

La ventaja del enfoque de este autor es que esta referido al conjunto de la accion
social y, si bien presupone un comportamiento racional de los actores, no les asigna,
de forma aprioristica, preeminencia sobre los demas aspectos que intervienen en la
organizacion de la accién social. Mas aun, Giddens reconoce que los actores sociales
no siempre operan con una conciencia reflexiva. En la generalidad, los actores se
relacionan en el mundo social a partir de la movilizacién de la conciencia practica, en
donde una gran cantidad de elementos son dados y no son sometidos a juicio critico,
elemento que ya esta presente en los trabajos de Alfred Schutz. La fortaleza de esa
conciencia en la organizacién de la accion deviene del hecho de que los actores se
enfrentan, en la cotidianidad, con un conjunto de situaciones recurrentes, lo cual
permite su tipificacion. Este proceso de tipificacion tendria la ventaja de liberar
tiempo y energia, lo cual les permite a los actores desarrollar nuevas actividades,
generar nuevos conocimientos y resolver problemas empleando nuevas estrategias.
Sin embargo, hay que reconocer, argumenta Giddens, que los actores no son siempre
actores cognoscentes en su plenitud, pero que para operar con efectividad en su
mundo, deben ser, actores competentes. Sus acciones, al estar entretejidas con las
acciones que otros sujetos estan desarrollando al mismo tiempo, y al estar en contacto
directo con las estructuras sociales que generd la accion de otros en el pasado, estan
abiertas a la contingencia; es decir, pueden generar efectos no buscados, inesperados,
no deseados.

Creemos que un planteamiento como el anterior permitiria superar el sesgo
racionalistal” que subyace tanto en la “teoria” de la accién econémica del enfoque
neoinstitucionalista y de la Sociologia econémica, permitiendo, a la vez, integrar los
aportes de ambas corrientes. Por ahora, esta es una tarea ain pendiente.

Otro de los elementos que muestran la posible complementariedad entre estos
enfoques teoricos esta ilustrado por el cuestionamiento que la economia institucional
ha desarrollado a una de las tesis centrales de la Economia neoclasica, coincidiendo
en ello con la Sociologia econémica, a saber, que el mercado no es el Gnico ni el mas
eficiente medio de asignacion de recursos productivos y de coordinacién de la accion
econdmica en sistemas capitalistas avanzados.

17. Este sesgo estéa presente en ambos enfoques tedricos, a pesar de las precauciones que han tenido sus
proponentes. Es claro que en el caso de la economia neoinstitucionalista se trata de una accion
racional limitada, en tanto que en la sociologia econémica de una accion racional mediada por lo
social.
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Al respecto, Oliver Williamson (1996) ha planteado, siguiendo a Coase, que el
sistema de precios no es el inico mecanismo de coordinacién del sistema productivo
ni siempre el mas eficiente. Segln su visién, las empresas utilizan principios de
organizacion diferentes, como es el caso de las jerarquias, en el cual “...se usa la
autoridad para efectuar las asignaciones de recursos”. Notese la distancia sustancial
entre este argumento y la nocidn clasica de la Economia, segun la cual la asignacion
de los factores productivos alcanza su punto dptimo a través del libre funcionamiento
de las fuerzas del mercado.

En realidad, Coase (1996) plante6 que la empresa y el mercado son formas
alternativas de organizacion de transacciones econdémicas en el capitalismo. Segln su
punto de vista, la empresa, segin el modelo de jerarquia, llega a sustituir el
mecanismo de los precios. El autor escribe que: “Fuera de la empresa, los
movimientos de los precios dirigen la produccion, que se coordina mediante una serie
de transacciones de intercambio en el mercado. Dentro de una empresa, estas
transacciones de los mercados se eliminan y en lugar de la complicada estructura del
mercado con transacciones de intercambio surge el empresario-coordinador que
dirige la produccion” (Coase, 1996:31).

Williansom (1975), en su reelaboracion del argumento de Coase, afirma que la
empresa integrada y el mercado son arreglos institucionales alternativos. La empresa
integrada verticalmente sustituye al mercado en su funcién de coordinacion de la
produccion, en tanto deviene en un arreglo institucional mas eficiente no solo para
garantizar una mayor ganancia, por medio de una asignacion mas racional de la
produccion, sino, también y principalmente para reducir, mediante la internalizacién,
los costos de transaccién. Esto implica, ante todo, considerar a la empresa como una
estructura de gobierno y no como una funcién de produccion.

En Mercados y Jerarquias, Williansom (1975:9) escribe que: “Los mercados y las
jerarquias son enfoques que intentan identificar un conjunto de factores ambientes los
cuales en conjunto con los factores humanos explican las circunstancias bajo las cuales

18. Debe evitarse el sesgo funcionalista que subyace en el planteamiento de la economia neoinstitucional
y particularmente en los planteamientos de Williamson, segun el cual los arreglos institucionales
existentes se imponen en la medida en que son los més eficientes. Este planteamiento reduce la
presencia de arreglos institucionales al principio de eficiencia econdmica restringida, a la vez que no
toma en cuenta la presencia de variables histdricas, sociales y particularmente politicas (tema del
poder) en la produccion-reproduccion de los arreglos institucionales. Esto quiere decir que un arreglo
institucional puede imponerse, por la via politica, o de la costumbre, por ejemplo, sin necesariamente
ser el mas eficiente.
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quejas contractuales complejas y contingentes serian muy costosas de escribir, ejecutar
y hacer cumplir. Confrontadas con este tipo de dificultades, y considerando los riesgos
que plantean quejas contractuales simples contingentes (o incompletas), la empresa
puede decidir traspasar el mercado y desarrollar modelos de organizacidn jerarquicos.
Las transacciones que podrian de otra forma ser manejadas por el mercado son mas bien
llevadas a cabo internamente, gobernadas por procesos administrativos.”18

De este planteamiento se deduce que arreglos institucionales tales como los
monopolios, los oligopolios, los consorcios empresariales o la integracion vertical de
las empresas no se constituyen en una distorsion de las leyes del mercado, sino mas
bien en un medio para el desarrollo del capitalismo, en tanto permite el logro de
acuerdos “extraeconémicos” que propician el dinamismo y consolidacién de las
empresas regidas por principios de acumulacién capitalista.

Obviamente, en el caso de estos planteamientos, estamos hablando de los
grandes consorcios, de las empresas lideres que dinamizan, controlan, definen y
pautan el desarrollo del sistema productivo y no de un sector “marginal” de la
economia capitalista. La critica de que el alcance tedrico de un enfoque alternativo
del comportamiento econémico queda circunscrito a pequefias unidades productivas
o circuitos marginales del sistema econémico, cae aqui por su propio peso.

Por otro lado, el desarrollo de empresas integradas verticalmente, como
mecanismo alternativo al mercado para organizar la produccidn, plantea el dilema de
cOmo se organizan estas firmas, qué tipo de relaciones se establecen entre los jerarcas
de estas, y entre los jerarcas de estas firmas y de otras empresas, ya sean parte de la
competencia 0 no. Sin duda, este elemento puede ser fructiferamente abordado desde
la Sociologia econdmica, a partir del estudio de las redes sociales de los gerentes,
administradores, suplidores, etc.; mostrando cémo detras de la integracion vertical no
esta solo el principio de reduccion de costos de transaccidn, sino un tejido social que
intenta mediante decisiones planeadas controlar y organizar la produccién.1®

Si bien puede reconocerse que este tipo de arreglo institucional, la integracion
vertical de las empresas pauté el desarrollo de las empresas y la dinamica del
capitalismo durante el siglo 20, es también claro que este lleg6 a su limite a finales
del siglo 20, debido a la reconstitucién del capitalismo en la fase de globalizacion.
Lamentablemente, la Economia institucional, y particularmente la propuesta de

19. Sobre la relevancia de estudiar las empresas integradas verticalmente otorgando mayor atencion al
tema de las relaciones interpersonales entre las personas inmersas en este tipo de contexto
empresarial, véase los comentarios de Granovetter (1985).
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Oliver Williamson, no explica cdmo se puede pasar de una estructura de gobierno a
otra nueva en contextos de reorganizacion de la economia mundial. En este sentido,
puede afirmarse que su propuesta carece de algunos elementos tedricos que permitan
su desarrollo. No obstante, es posible subsanar esta limitacion con base en desarrollos
tedricos que la economia politica ha subrayado desde sus origenes, a saber, la
existencia de una articulacion simbiética entre estructura econdémica y estructura
politica, tanto en el plano local como internacional.

Siguiendo este postulado de la Economia politica, Arrighi demuestra con
claridad que el desarrollo del sistema capitalista durante el siglo 20 no solo estuvo
ligado y pautado por la dindmica de la empresa jerarquicamente integrada, sino,
también, por la presencia activa del Estado en la economia, cuya participacion fue
decisiva tanto para la consolidacién de este modelo empresarial como para su
expansion a escala internacional, dando lugar a lo que él ha denominado la
constitucion de “mercados administrados”. El autor sefiala que “Durante este periodo
(se refiere a los 30 y 40 del siglo 20) la idea del mercado autorregulado fue rechazada
por principio y en la practica por el gobierno estadounidense, cuyas poderosas
estrategias estuvieron basadas en premisas radicalmente diferentes. Una de estas
premisas fue que los mercados mundiales podian ser reestablecidos y expandidos solo
por medio de la administracién consciente de los gobiernos y las grandes
organizaciones empresariales” (Arrighi, 1996: 328).

Arrighi argumenta que esta situacién no es particular del desarrollo del
capitalismo en el siglo 20. Se trata de un elemento que ha estado presente desde el
mismo desarrollo del capitalismo, tanto en las estrategias seguidas durante las fases
de predominio del capital holandés, el britanico y el estadounidense?0.

Por otro lado, Arrighi comprende que, durante el siglo 20, la salida no fue el
desarrollo de dos arreglos institucionales alternativos (mercados y jerarquias), como lo
propone la economia neoinstitucionalista siguiendo a Williamson, sino mas bien la
imposicion de uno de estos arreglos sobre el otro. Segun este autor, lo propio del siglo
20 fue que el mercado tendi6 a ser suprimido, en materia de organizacion y coordinacion

20. Este mismo planteamiento ha sido desarrollado exhaustivamente por Wallerstein (1989; 1988).

21. Arrighi (1996) llega a esta conclusion reelaborando la tesis de John Keneth Galbraith segin la cual
la sustitucion del mercado por una autoridad, en materia de organizacién y coordinacién de la
produccion, podria llevarse a cabo por tres medios a saber: controlando el mercado, suspendiendo su
operacion o suprimiéndola. Segin Arrighi el mercado es “suprimido” por el modelo de empresa de
integracion vertical, propio del desarrollo capitalista de la USA durante el siglo 20, en tanto que el
control del mercado fue la estrategia adoptada por el desarrollo capitalista britanico en el siglo 18 y
19 (ver paginas, 287-291).
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de la produccidn, por las empresas integradas verticalmente; siendo este el fundamento
del nuevo estadio del desarrollo del capitalismo a escala mundial (Arrighi, 1996: 293)2L,

Mediante el analisis historico se muestra como las crisis de sobreproduccion y
las crisis financieras que dan lugar a la constitucion de nuevas estructuras
organizacionales e institucionales para el desarrollo del sistema, solo logran
resolverse a partir de la emergencia de organizaciones empresariales y estatales mas
poderosas que las preexistentes.

Esto es precisamente lo que pareciera estar teniendo lugar en el contexto actual
marcado por la globalizacion de los procesos econémicos, la preponderancia del
capital financiero sobre el industrial y el desplazamiento de la empresa integrada por
un nuevo arreglo institucional, caracterizado por un mayor grado de descentralizacion
de la estructura productiva, la conformacién de redes de empresas que comparten
tecnologia, capital, conocimiento, informacion, fuerza laboral y mercados, como
forma de garantizar mayor competitividad, incrementar las utilidades y administrar
el riesgo que implica la creciente volatilidad de los mercados.

La tesis de Arrighi complementa y supera los planteamientos de Williansom, al
posibilitar entender la conformacién de nuevos arreglos institucionales vinculados al
cambio en la l6gica de operacion de las empresas que conlleva la globalizacién de la
economia y la “integracion descentralizada” de la produccién.

Al poner énfasis en la conformacién de un nuevo arreglo que se sustenta en la
emergencia de redes inter-empresariales, y en estrategias de descentralizacion de la
produccion, lo cual supone modelos de integracidn subordinados y dirigidos desde
arriba, Arrighi ha enfatizado, sin proponérselo, la relevancia de la tesis de la imbricacion
social, institucional y del capital social desarrolladas por la sociologia econémica.

A pesar de ello, su planteamiento adolece de dos fallas que habria que tratar de
superar en un enfoque integrado que, desde la Sociologia econémica, busca entender
la accidn social de los sujetos sociales y de las empresas. En primer lugar, dado el
nivel macro de su enfoque, Arrighi no brinda elementos de fondo para entender la
accion econémica de los sujetos sociales; en este sentido, su propuesta se queda corta
frente a los desarrollos de la Sociologia econémica. En segundo lugar, Arrighi parece
obviar el hecho de que el desarrollo del capitalismo suele seguir patrones de alta
diferenciacion en cuanto al tipo de arreglos institucionales que se consolidan en
diferentes periodos histdricos. Su tesis parece sugerir que es un Unico tipo de arreglo
el que subyace a cada nueva fase de expansion del capitalismo, lo cual es, cuando
menos, polémico.

Marfa de los Angeles Pozas (2002) ha sugerido que incluso en la fase actual de

60



reorganizacion de las empresas, en funcién de los imperativos que plantea la
globalizacién, no se impone un Unico modelo de “gobierno de las estructuras
empresariales”. Los resultados de sus investigaciones sefialan que la integracion
vertical puede ser una salida de reestructuracion, viable para muchas empresas alli
donde los mercados nacionales presentan condiciones para el desarrollo de esta
opcion, como parece ser el caso mexicano. Si la tesis de Pozas es correcta,
deberiamos desarrollar enfoques de la reestructuracién empresarial menos lineales,
que permitan mas diversidad y particularmente apertura a la contingencia, elementos
que estan ausentes en la presentacion de Arrighi.

Si la tesis de que las crisis y reorganizacion del capitalismo no tienen por qué
sustentarse en un Gnico arreglo institucional, y de que el desarrollo capitalista, y muy
particularmente la dindmica de las empresas no escapa a los efectos no buscados y no
esperados, la Sociologia econoémica deberia prestar mayor atencion a ambos
elementos?2, con lo cual se suma otro desafio tedrico al desarrollo de esta emergente
tradicion de pensamiento socioldgico.

A pesar de las criticas, debe reconocerse que la globalizacion econémica en
curso, y la reestructuracion de las estrategias de produccion y de gobierno de las
“cadenas globales de produccion” y la coexistencia temporal y espacial de varias
estructuras de gobierno ligadas a las especificidades de los mercados locales, han
abierto oportunidad no solo para probar la consistencia, validez y poder explicativo
de los fundamentos basicos de la Sociologia econémica, sino, también, para generar
nuevas hipétesis de trabajo que alimenten el desarrollo de esta disciplina emergente.
Si la Sociologia econdmica quiere realmente desarrollarse, es nuestra opinion que
debera buscar mayor sustento tedrico para sus formulaciones socioldgicas, lo cual
constituye uno de sus principales desafios.

5. Conclusiones: El desafio de la Sociologia econémica

He abogado en este ensayo por desarrollar un enfoque sociolégico de la accion
econdmica. La tesis que esta presente desde el inicio es que una tarea de este tipo
requiere la integracion de los aportes de tres tradiciones de pensamiento: la Economia
politica; la Sociologia econdmica y la Economia neoinstitucionalista, pues estas tres

22. Sobre el tema del papel de la contingencia en la explicacién de la accién econémica de los sujetos
sociales y de las firmas la sociologia econémica podria desarrollar un enfoque propio siguiendo las
reflexiones que sobre el tema han desarrollado Giddens (1994); Beck (1992) y Luhmann (1996).
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“tradiciones” aportan elementos complementarios para entender la accién econémica
Yy su contexto socio-historico.

También se argument6 que dicho enfoque debe ser capaz de dar cuenta de la
accion econdmica concreta de los sujetos sociales, lo cual es imposible sin el
desarrollo de una teoria sobre la accidn social. Esto, por cuanto la accion econdmica
es una de varias formas de accién social, como bien lo habia formulado ya Max
Weber hace muchos afios.

Adicionalmente, se sugirié que la sintesis podria realizarse partiendo del
planteamiento de la imbricacion social de la accién econémica, dado que esta
formulacién permite superar las explicaciones subsocializadas y sobresocializadas de
la accion econdmica, al tiempo que introduce el papel de lo social en la configuracién
de lo econdmico. Es decir, permite integrar economia, sociedad y politica en un
mismo enfoque tedrico.

Se ha identificado como reto central de la Sociologia econémica el reformularse
a si misma, incorporando tanto una teoria sobre la configuracion de las estructuras
sociales que moldean la accién econémica, como una teoria de la accién social.
Asimismo, hemos abogado por la necesidad de introducir en el enfoque tedrico mayor
espacio para entender la contingencia de la accion econémica de los sujetos sociales
y de las empresas.

Finalmente, se ha sugerido que en la Sociologia actual existen desarrollos
tedricos importantes para enfrentar estos retos de la Sociologia econdmica,
identificando la teoria de la estructuracion y la teoria de la figuracion como posibles
fuentes de inspiracion tedrica.

En nuestro planteamiento hemos querido hacer evidente el dilema de la
Saociologia econémica. Para la sociologia, este nuevo enfoque continda adoleciendo
de fallas serias en tanto no confronta problemas socioldgicos centrales, como por
ejemplo, el desarrollo de una teoria de la accion social; el dilema de la agencia-
estructura, el tema del orden social y de la naturaleza de las instituciones sociales.
Para la economia constituye, un enfoque econémico de sesgo sociolégico que no
logra alcanzar el nivel minimo de formalizacién indispensable para disputar la
hegemonia de la economia neoclésica.
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Es claro que para ganar presencia, tanto en el &mbito de la Sociologia como el de
la Economia, la Sociologia econdmica debera enfrentar el reto de formular teorias de
alcance medio y teorias generales que, logrando bifurcar lo social y lo econémico, sean
satisfactorias a ambos campos de pensamiento cientifico. El problema radica en que las
exigencias de ambas disciplinas cientificas parecen moverse en sentidos opuestos. Este
es, a mi juicio, el principal dilema que confronta la Sociologia econémica hoy, la cual
debe entenderse alin como un intento emergente por constituir un enfoque alternativo
para explicar la accion econémica en la actual fase del desarrollo capitalista.
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GLOBALIZACION Y COMUNIDAD:
NOTASPARA UNA SOCIOLOGIA ECONOMICA LOCAL:

JUAN PABLO PEREZ SAINZ2

1. Introduccion

Es ya un lugar comin afirmar que la globalizacion, paradojicamente, ha
revitalizado lo local. En contra de una esperada homogeneizacion a escala planetaria,
inducida por el mercado global, los lugares emergen y muestran condiciones
diferentes de materializacion para la globalizacién, enfatizando asi sus peculiaridades
socio-culturales.3 La bibliografia, normalmente del Norte, apunta a la constitucion de
dos tipos de socio-terriorialidades locales en la globalizacion. Por un lado, estarian las
denominadas ciudades globales, caracterizadas por los siguientes rasgos: firmas
transnacionales que desarrollan actividades estratégicas (disefio, gestidn,
comercializacion, etc.); localizacion de mercados financieros (forma dominante del
capital globalizado); presencia importante de mano de obra inmigrante extranjera;
concentracion de élites intelectuales que otorgan prestigio a la respectiva ciudad; y

1. Este articulo fue originalmente publicado en la Revista Ecuador Debate, N-° 55, abril 2002.

Investigador de FLACSO-Costa Rica.

3. Esto ha dado pie a acufiar un neologismo curioso en inglés: “glocalisation” (Swyngedouw, 1992;
Robertson, 1995).

n
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flujo importante de turistas internacionales (Sassen, 1991; Castells y Hall, 1994;
Borja y Castells, 1997; Garcia Canclini, 1999). Por otro lado, estarian las regiones
calificadas como ganadoras que han logrado generar economias exitosas (Pyke et al.,
1992; Pyke y Sengenberger, 1993; Benko y Lipietz, 1994).

En América Latina, es dificil hablar de ciudades globales aunque se puede
intentar. En cambio, si hay redefiniciones en ciertas regiones que da a pensar en su
(re)insercion en la globalizacién (Panadero Moya et al., 1992; Curbelo et al.,1994; De
Mattos et al., 1998; ILPES/CEUR, 1999). Pero, hay una modalidad de socio-
territorialidad local que no es contemplada por su invisibilidad. Nos referimos a la
comunidad de vecindad4 que ha logrado estructurar su economia local en torno a una
cierta aglomeracion de establecimientos pequefios dedicados a una actividad
globalizada. Es sobre este tipo de socio-territorialidad local que queremos reflexionar
y mostrar que hay procesos de insercion en la globalizacion que no son producto de
la accion de firmas multinacionales (actor por excelencia de la globalizacion) y/o de
las politicas estatales; hecho que explica —en gran parte— su invisibilidad.>

En este sentido, el presente texto contiene un primer apartado donde se explicitan
las grandes cuestiones que afectan el desarrollo de este tipo de comunidades que se
relaciona con los tres actores basicos (hogares, establecimientos e instituciones) que
intervienen en tal proceso.6 Son los establecimientos, en tanto que constituyentes de
la economia local, los que se quiere privilegiar en un segundo apartado. Este analisis
se aparta, de una doble manera, de una comprension autocentrada del mercado. Por
un lado, buscar entender las dindmicas econémicas en sus contextos socio-culturales.
Y, por otro lado, analiza estas dinamicas tanto en términos de sus efectos sociales
como politico-institucionales. Es por esta razdn que en el subtitulo de este trabajo, se
postula un enfoque desde la Sociologia econdémica. Y se concluye, con una

4. El término proviene de la sociologia clasica. Se trata de un tipo de comunidad de lugar, basada en
lazos de proximidad geografica y que tiene como espacio el pueblo. Explicitaremos este término en
el primer apartado.

5.  Existen respuestas a la globalizacion desde la propia sociedad que han logrado visibilizarse. Nos
referimos a la migracion laboral internacional y al fenémeno denominado trasnacionalismo desde
abajo (Smith y Guarnizo, 1998; Portes et al., 1999).

6. Las reflexiones que se desarrollan en este texto tiene sustento en una serie de estudios sobre quince
comunidades en Centroamérica, que hemos realizado durante diez afios, cuyo denominador comun ha
sido que, por un lado, son comunidades de vecindad y, por otro lado, poseen una cierta aglomeracion de
pequefias empresas cuya actividad esté inserta en el mercado global. Los principales resultados se pueden
encontrar en Pérez Séinz (1999), Pérez Séinz y Andrade-Eekhoff (2,000) y Pérez Séinz et al. (2,001).
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identificacion de tensiones que se pueden detectar en estas dindmicas. De esta
manera, queremos relativizar cualquier visién optimista sobre el desarrollo de este
tipo de comunidades en la globalizacion. Este es posible y puede haber comunidades
“ganadoras”, parangonando a las regiones, pero el “éxito” estd sometido a las
permanentes amenazas de la globalizacion y de las tensiones internas.

2. Comunidades de vecindad e insercion en la globalizacién

Lo primero por precisar es el término comunidad de vecindad. Al respecto,
estariamos hablando de una socio-territorialidad local producto de tres tipos de
légicas que confluyen en su configuracion.

La primera es la que denominariamos como historica y remite a la configuracion
originaria del territorio comunitario. Corresponde a un momento premoderno y puede
ser analizada en los términos clasicos de Tonnies (1996) sobre comunidad de lugar,
basada en la vecindad y que tiene como espacio el pueblo, pero que no deberia
limitarse, como propuso en su tiempo este autor, a la agricultura como actividad
econémica.” Es en este sentido que, fundamental pero no exclusivamente, hay que
entender la pertenencia a un territorio como fuente de identidad (Arocena, 1995). O
sea, las identidades, ademas de un eje temporal, tienen también un eje espacial que
define la ubicacion y movilidad de los actores sociales en conjuntos territoriales
(Debuyst, 1998). Una segunda légica de constitucion territorial seria la estatal. El

7.  Estaforma de comunidad se diferencia de la "de sangre", sustentada en la familia y el parentesco, asi
como de la "espiritual” basada en la amistad, de naturaleza religiosa y ubicada en la ciudad segun la
propuesta de Tonnies. También hay que resaltar que el calificativo de vecindad hace que este tipo de
comunidad si esté territorialmente acotada. En principio, como bien argumenta Ayora Diaz (2,000),
la comunidad no tiene limitaciones espaciales sino que depende de la imaginacion de sus miembros.

8.  Lareflexion sobre descentralizacién en América Latina es muy amplia. Desde inicios de los 90, como
ha sefialado De Mattos (1994), se perfilaban tres corrientes: la primera es la que ha propuesto a la
descentralizaciéon como medio para el desarrollo endégeno; en la segunda tal instrumentalizacion se
orienta hacia la democratizacion popular; y en la tercera, se enfatiza la utilidad en términos de
reestructuracion capitalista. Estos enfoques, como argumentan Doner y Hershberg (1999), se han
centrado sobre tres ejes. El primero tiene que ver con el deseo de incrementar la participacién popular
en los asuntos publicos. El segundo apunta mas bien hacia un mayor control y rendicién de cuentas
("accountability") de las autoridades locales. Y el tercero remite a la provision de servicios publicos
buscando la cooperacion de diversos actores (el propio estado, las agencias internacionales
multilaterales, el sector privado y las ONGs). Es importante resaltar que estas discusiones tienen lugar
en el marco de dos parametros bésicos: por un lado, la transicién de regimenes autoritarios a democracias
liberales y, por otro lado, la reforma del estado impuesta por los programas de ajuste estructural.
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ordenamiento politico-administrativo del espacio configura también lo comunitario-
local desde el Estado. Esta seria una légica propia de la modernizacidn dentro del
proceso de constitucion del Estado-Nacion. Pero, este, en los Gltimos tiempos, se ha
visto afectada por la reforma estatal que ha impuesto los procesos de ajuste estructural
en América Latina. ElI fenémeno por destacar es el de la descentralizacién
administrativa que busca un fortalecimiento del Estado local en detrimento del
central8 Y la tercera l6gica por tomar en cuenta es la que induce la propia
globalizacién en términos de revitalizacion de lo local® y respecto a la cual se puede
pensar en distintos tipos de escenarios, tales como las nuevas agroexportaciones, el
turismo (incluyendo el escenario de produccién artesanal), la subcontratacién
manufacturera, etc.

Por consiguiente, lo que encontramos es una légica histdrica de constitucion
originaria del lugar comunitario. A ella se superpone una logica politica que tiende a
constituir el espacio como abstraccion del lugar en términos de municipio; pero este
proceso tiende, en los dltimos tiempos, a revertirse con los procesos de
descentralizacion que recuperarian al lugar sobre el espacio. Y, finalmente estaria la
l6gica globalizadora con sus efectos contradictorios: por un lado, la forma extrema de
abstraccion espacial en términos de "no lugares” (Augé, 1996) y, por otro lado, la
revitalizacion de lo local. A estas observaciones hay que agregar varias precisiones
adicionales. Primeramente, esta revitalizacion no supone una mera recuperacion del
lugar historico. Dicho en términos mas generales, lo que acaece es una recuperacion
moderna de la tradicion, no la simple prolongacion en el tiempo de esta dltima.
Segundo, estas logicas interactdan entre si de distinta manera, dando lugar a que haya
identificacion u oposicion de proyectos territoriales. Asi, una territorialidad historica
puede verse reconocida por la politica-administrativa y ademas revitalizada por la
globalizacién. Esta seria una situacion de maxima coincidencia y que haria suponer
la constitucién de una territorialidad fuertemente cohesionada. En el otro extremo
puede encontrarse casos donde el proyecto histérico es cuestionado por la
configuraciéon politica-administrativa y ademas la globalizacion redefine esa
oposicion. Entre estos dos polos cabe toda una serie de situaciones. Esta interaccion
de proyectos y que la territorialidad concreta resultante sea incierta implica una

9. Obviamente, existe la otra cara de la moneda: la marginacion de territorialidades locales como
producto de los efectos excluyentes de la dinamica globalizadora.

10. El término en inglés es el de “upgrading” cuya traduccién por “ascenso” no es totalmente
satisfactoria, de ahi el uso de comillas.
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tercera precision: la territorialidad debe ser entendida como campo de la accion
social. Es decir, cuando hablamos de ldgicas territoriales estas solo existen en tanto
que proyectos asumidos por actores sociales.

Es este tipo de socio-territorialidades locales las que conciernen a este trabajo.
Su insercion en el proceso globalizador puede analizarse a base de los conceptos de
encadenamientos globales y de “ascenso”0 que proveen una comprensién muy
pertinente de como esta estructurada y funciona la economia global.

Tales encadenamientos suponen la existencia de cuatro elementos: la produccién
de valor afiadido a través de un conjunto de actividades econémicas; la dispersion
geografica de redes productivas y comerciales que involucran empresas de distintos
tipos y tamarfios; la existencia de una estructura de poder entre las firmas que
determina cémo los diferentes recursos (humanos, materiales, financieros, etc.) se
distribuyen y se asignan a lo largo de la cadena; y la presencia de contextos
institucionales que sirven para identificar las condiciones (locales, nacionales o
internacionales) que posibilitan cada momento de la cadena. Estas pueden ser
""guiadas por los productores” (“producer driven™) o "guiadas por los compradores"
("buyer driven") (Gereffi y Korzenieweicz, 1994; Gereffi, 1995; Gereffi y Hamilton,
1996).11 Esta distincidn depende del tipo de firma que controla la “gobernacion”
(“governance™) del encadenamiento; o sea, quien determina los parametros de queé,
cdémo, cuando y cuanto se produce (Humphrey y Schmitz, 2001). Si es una empresa
productora, se esta ante el primer tipo de encadenamiento; si es una firma compradora,
ante el segundo. En contextos comunitarios, como los que nos conciernen, el tipo de
encadenamiento existente suele ser “guiado por los compradores ”.12

La cuestién clave, tanto en este tipo de cadena, como en la “guiada por los
productores”, es como ganar poder en la cadena y esto lleva a la problematica del
“ascenso” la cual implica varias dimensiones analiticas. La primera es a nivel de
producto y supone pasar de la produccion de bienes sencillos a mas complejos. La
segunda supone transitar de actividades econémicas del ensamblaje hacia contratos
especificados (“original equipment manufacturing”) y, posteriormente, hacia la

11. Gereffi (2001) ha propuesto, ultimamente, que, con la difusion del internet (tanto del comercio como
de relaciones entre negocios), esta distincion se ve cuestionada.

12. En estas cadenas prevalece el capital comercial; sus actividades se concentran en disefio y
comercializacion; las barreras de entrada la constituyen economias de variedad o de gama; producen
bienes de consumo no durables tales como vestimenta, zapatos o juguetes; son las firmas locales las
que predominan en la etapa terminal de la produccion; las redes se basan en lazos de mercadeo; y las
mismas tiene una caracter mas bien horizontal (Gereffi, 1995).
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manufactura de marcas originales (“original brand manufacturing”). Tercero, “ascenso”
a nivel intrasectorial implica incrementar los enlaces hacia delante y hacia atras en el
encadenamiento. Y, finalmente, a nivel intersectorial supone el paso de actividades
intensivas en mano de obra a las intensivas, no sélo en tecnologia, sino también en
conocimiento (Bair y Gereffi, 1999). A su vez, “ascenso” esta relacionado con
aprendizaje organizacional que, en contextos como los que nos concierne, remite a la
acumulacion de conocimiento a partir de la propia préactica empresarial basada en los
elementos mismos de la organizacion (rutinas o procedimientos operativos, estructura
organizativa, manejo de documentos, etc.) antes que en la generada por actividades de
investigacién y desarrollo. O sea, la base reside en la acumulacién de conocimiento
(incluyendo innovaciones menores, especializaciones y competencias, y conocimiento
implicito que mejora la eficiencia). Es este aprendizaje el que va posibilitar las “ascenso”
de la firma en el encadenamiento reforzando su posicién en este (Gereffi y Tam, 1998).

Esta concepcion de “ascenso” es un punto de partida Util, pero tiene limitaciones
para un contexto como el de comunidades de vecindad. Al respecto, queremos sefialar
dos de ellas. Por un lado, es un concepto pensado en términos de produccion
industrial. En este sentido, hay que ampliar su capacidad heuristica hacia las
actividades agropecuarias y hacia los servicios!3 Y, por otro lado, su concepcion esta
limitada a las relaciones interfirmas y las instituciones que viabilizan su gobernacion.
Por el contrario, la dimension social, y por tanto el bienestar de la poblacion presente
en la socio-territorialidad correspondiente, no esta explicitamente considerada. Esto
limita las posibilidades de considerar el término “ascenso” un concepto Util para
repensar el desarrollo en el contexto de la globalizacién. En este sentido, es necesario
esbozar las condiciones locales de “ascenso” en contextos de comunidades de
vecindad. Esbozo que nos va servir también para contextualizar el analisis sobre la
economia local que Ilevaremos a cabo en el siguiente apartado del presente texto. Al
respecto, pensamos que hay tres grandes cuestiones.

La primera es la de equidad que representa, tal vez, la dimensién menos
analizada del desarrollo local. La equidad tiene una primera expresion en términos de
integracion social, o sea, del bienestar de los hogares, pero también incorpora una
segunda dimensién relacionada con el mercado de trabajo que las actividades
globalizadas generan en la respectiva localidad. Acceso a este y remuneraciones no
discriminatorias emergen como cuestiones claves en términos de equidad. Pero
equidad también tiene que ver con la configuracién del tejido de la economia local,

13. Ya se han dado intentos respecto al turismo (especificamente, la aviacién comercial y las cadenas
hoteleras) (Clancy, 1998) o a productos agrarios (Gibbon, 2001).
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especialmente de la aglomeracion que se inserta —directamente- en el proceso
globalizador. Asi, desde esta perspectiva, “ascenso” adquiere un doble significado.
Por un lado, el “ascenso” no es de unas pocas firmas y, por otro lado, el “ascenso”
debe incorporar a la comunidad en su conjunto. Es decir, el resultado debe ser la
cohesion de la comunidad, redefinida en nuevos términos, y no su disgregacion entre
unos pocos ganadores y una mayoria de perdedores.

La segunda cuestion tiene que ver con la cohesion de la aglomeracion de
pequefias empresas que insertan a este tipo de comunidades en la globalizacion. El
término cohesion remite a la idea que la aglomeracion representa algo mas que
empresas, produciendo el mismo bien u ofreciendo el mismo servicio y también algo
mas que estar geograficamente cercanas. Esta idea trae a colacion uno de los enfoques
de mayor aceptacion sobre aglomeraciones: el basado en el concepto de eficiencia
colectiva (Schmitz, 1995, 1999).14 Esta propuesta, ademas de rescatar el analisis
marshalliano sobre economias externas, incorpora dos dimensiones adicionales:
cooperacion entre establecimientos para acciones econdmicas conjuntas y asociacion
corporativa. Ambas constituyen lo que, desde este enfoque, se denomina accion
conjunta. En este sentido, la eficiencia colectiva de una aglomeracion esta constituida
por una dimensidn pasiva, las economias externas, y otra activa, la accién conjunta.

No obstante, nuestra propuesta analitica, en términos de cohesion, se distancia en
dos sentidos de este enfoque. Primeramente, el concepto de eficiencia colectiva tiende
a privilegiar la dimensidn sectorial de la aglomeracidn, perdiéndose, en cierta manera,
su otra dimension: la territorial. Al respecto, Helmsing (2,001) ha argumentado que
la accion conjunta genera, a su vez, economias externas en concreto servicios
colectivos provistos de manera no mercantil. O sea, es la dimension sectorial la que se
enfatiza. Al respecto, es importante recordar que este concepto tiene su antecedente en
la discusidn sobre los distritos industriales en cuyas primeras formulaciones se
enfatizaba mas bien la idea de socio-territorialidad que era central en la definicién de
este fendmeno (Becattini, 1992). No obstante, desde el enfoque de eficiencia colectiva
se ha argumentado, respecto a la confianza necesaria para el desarrollo de la
cooperacion, que si bien los factores socio-culturales son importantes para la
emergencia de confianza, su impacto disminuye con el tiempo ya que el desarrollo de
la aglomeracién induce diferenciaciones al interior de la comunidad y ademas los

14. En torno a esta propuesta analitica hay una extensa bibliografia. EI nimero 9 del volumen 27 de la
revista World Development contiene, tal vez, la mejor seleccion de trabajos de los autores mas
conspicuos (el propio Schmitz, Nadvi, Rabelloti, Knorringa, etc.) de esta corriente interpretativa.

15. Este seria el caso del enfoque postulado a partir del término “aprendizaje por monitoreo” (Sabel, 1995).
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actores extralocales adquieren cada vez mas un papel preponderante (Humphrey y
Schmitz, 1998). Incluso, esta linea de argumentacion se puede llevar al extremo de
minimizar la importancia de la socio-territorialidad y reducir el problema a relaciones
entre firmas y al proceso de aprendizaje por monitoreo de pequefios establecimientos
bajo la coordinacion de grandes empresas, especialmente multinacionales.15

En este sentido, se podria decir que nuestra reflexion se limita a estadios iniciales
de desarrollo de aglomeraciones donde el enfoque de eficiencia colectiva no alcanza,
plenamente, su potencial heuristico. Pero creemos que hay algo mas en términos de
diferencias en los énfasis analiticos. El enfoque de eficiencia colectiva tiene como
objeto de interpretacion la aglomeracion y su desarrollo de cara a los retos de la
globalizacién. Por el contrario, nosotros intentamos analizar tales retos en términos
de la comunidad que alberga territorialmente la aglomeracién. Nuestra preocupacion
va mas alla de identificar los factores que inciden en un conjunto de firmas para que
puedan insertarse, eficiente y competitivamente, en el mercado global. Es la
comunidad en su conjunto, su cohesidn y desarrollo, lo que nos preocupa ante las
amenazas y retos que plantea la globalizacion.

La tercera problematica es la de la densidad institucional y, en este caso, nos
alineamos con la propuesta analitica de Amin y Thrift (1993). Este concepto alude, en
primer lugar, a la presencia institucional, o sea, a la existencia de suficientes
instituciones de distinto tipo. Obviamente, esta dimension cuantitativa es relativa a las
necesidades de las localidades; o sea no hay nimero minimo universalmente valido.
Segundo, la densidad institucional no es solo una cuestién de magnitud, sino, también,
de interaccidn entre las instituciones presentes. Tercero, como corolario de lo anterior,
sugiere la conformacién de estructuras locales de dominacion y/o coaliciones de
intereses que logren representaciones colectivas y establezcan normas de conducta
econdmica. Y, finalmente, postula el desarrollo de una conciencia que haga que los
actores se sientan involucrados en un proyecto comin. Es decir, la densidad
institucional busca la colectivizacion y corporativizacion de la vida econémica de la
correspondiente localidad. Este concepto tiene una dimensién cualitativa que tiene ver
con el tipo de instituciones presentes, la naturaleza de sus interacciones y los procesos
de poder local resultantes. Pero también implica un proceso gradual y acumulativo,
como lo sugiere el término densidad. O sea, de la presencia suficiente de instituciones
y de su interaccidn, se pasaria a la conformacion de coaliciones y de ahi a la
formulacién de un proyecto consensuado de desarrollo local.

La comprension de estas problematicas debe abordarse a partir de la accion
social. Esto supone tomar en cuenta los tres tipos basicos de actores que pueden
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Cuadro 1
Matriz de problematicas locales—comunitarias en la globalizacién

Hogares Establecimientos Instituciones

Equidad Integracién sin Empleo no precario Ciudadania local
vulnerabilidad

Economias externas
Cohesiéndela Coincidencia y capital comunitario  Afinidad electiva
aglomeracion territorial

Accion colectiva

Densidad Consenso Hegemonia
institucional

encontrarse en contextos como los de comunidad de vecindad. Asi, el primero de ellos
son los hogares en tanto que representan la unidad basica de reproduccion de la
poblacién de la comunidad. El segundo remite a los establecimientos, término
genérico que comprende no solo empresas, de distintas dimensiones, sino, también,
unidades econdmicas no orientadas por I6gicas mercantiles. Y, finalmente, tenemos
instituciones que tiene que ver con la accion social en el campo politico. El cruce de
estos actores, con las problematicas esbozadas en los parrafos precedentes, da lugar a
una matriz de problematicas basicas, expresada en el cuadro 1, que relacion con las
condiciones locales de “ascenso” de la comunidad en el proceso globalizador.

Como hemos indicado en la introduccion, la reflexion esta limitada a la segunda
columna de esta matriz que es la que tiene que ver con los establecimientos, lo que
permite analizar las dindmicas de la economia local.

3. Economia local y cohesion

La primera celda nos plantea las posibles contribuciones de los establecimientos a la
equidad. La cuestion clave es la generacion de empleo no precario que comporta varios aspectos.

El primero tiene que ver con la dindmica de generacién ocupacional. O sea, la
respectiva aglomeracién se debe erigir en la principal fuente de empleo de la
localidad. Esto plantea la cuestion de la segmentacion del mercado de trabajo que se
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puede detectar en este tipo de contextos y, en este sentido, se puede pensar en, al
menos, cuatro segmentos relevantes: el tradicional, el moderno, el globalizado y el
extra-local. Al respecto, son necesarias varias precisiones analiticas.

En primer lugar, se puede partir de la distincion clasica entre empleo moderno y
tradicional. En principio, esta remite a la segmentacion formal e informal que ha
predominado y sigue prevaleciendo en la literatura en América Latina. No obstante,
hay que hacer un par de observaciones. Por un lado, los términos moderno y
tradicional tienen una connotacion histdrica mas pertinente en términos de nuestra
idea de presencia de diferentes logicas socio-territoriales. Por el contrario, formal e
informal remiten, fundamentalmente, a la modernidad nacional. Obviamente, no
estamos postulando que las actividades tradicionales sean un mero vestigio del
pasado. Han sido resignificadas por la modernidad pasada y lo son en la actualidad
con la globalizacién; lo mismo pasa con el empleo moderno. Y por otro lado, la
construccién analitica de empleo moderno, deberia combinar las dos interpretaciones
que ha habido, en la regién, sobre formalidad; o sea, por un lado, la de
establecimientos no pequefios que utilizan tecnologias intensivas en capital, postulada
por el ya desaparecido PREALC6 'y, por otro lado, el enfoque regulacionista que
enfatizaba la accién del Estado y su incidencia en el propio mercado de trabajo
institucionalizando las relaciones de trabajo.l? En otro trabajo hemos argumentado
que ambos enfoques han mirado hacia fenémenos diferentes y, por tanto, han sido
mas bien complementarios que alternativas analiticas en competicion. La confusion
al respecto ha sido que han utilizado el mismo término, formalidad (o informalidad),
para designar fenémenos distintos (Pérez Sainz, 1998).

Segundo, las realidades latinoamericanas han sufrido cambios importantes en los
altimos afios. El agotamiento del modelo de desarrollo previo, expresado en la crisis
de los ochenta y la aplicacion de programas de ajuste estructural, insindan que un
nuevo orden econdmico esta en gestacién. Pareceria que este tiende a imponer un
modelo acumulativo orientado hacia el mercado globalizado. En este sentido, se
pensaria que la reflexién sobre la problematica de la formalidad/informalidad, y por
tanto de la segmentacion de los mercados de trabajo, no puede ser la misma. Como
se ha mencionado previamente, el criterio central del enfoque del PREALC para
diferenciar el sector formal del informal era la relacion capital/trabajo

16. Mezzera (1987) ofrecié una elegante explicacion de esta segmentacion en términos del
comportamiento oligopdlico de las grandes firmas en la América Latina de la modernizacién pasada.

17. Dentro de él sobresale la figura de Portes, cuyos principales trabajos sobre el tema han sido
compilados en Portes (1995).
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operacionalizada en la variable proxy, tamafio del establecimiento segln el nimero de
personas empleadas. No obstante, con los nuevos cambios tecnolégicos producidos
ya no puede plantearse una asociacidn entre ambos tipos de variables en el sentido de
que los establecimientos de mayor tamafio son los que se caracterizan también por su
productividad mas elevada. Esta relacion corresponde a un mundo productivo, el for-
dista, basado en economias de escala y en la produccion en serie. El desarrollo de
nuevas tecnologias, especialmente la microelectronica, supone que estas pueden
adaptarse perfectamente a los pequefios establecimientos; es decir, la productividad
no es mas privilegio de la gran empresa. Pero, de igual manera, el enfoque
regulacionista se ve cuestionado por los nuevos cambios. Es inobjetable que los
mercados de trabajo, referente analitico por excelencia de esta interpretacion, se
encuentran sometidos a un creciente proceso de flexibilizacion que conlleva una
desregulacion generalizada. Desde esta perspectiva, esto supone que se estaria ante
una informalizacién rampante del empleo que hace que la distincion formal/informal
pierda, progresivamente, pertinencia. La expresion “informalizacion de la
formalidad”, que suele emplearse a menudo desde este enfoque, reflejaria este nuevo
fendmeno. Expresion que, sin embargo, pone en entredicho la capacidad heuristica de
este enfoque (Pérez Sainz, 1998).

En este sentido, pensamos que es pertinente la consideracion de un segmento
nuevo y emergente que calificamos como de empleo global y que no puede ser
analizado por las categorias de antafio. Es decir, la heterogeneidad ocupacional en la
actual modernizacion globalizada parece ser mas compleja que en el pasado.

Y, en tercer lugar, parece importante distinguir el segmento de empleo no local.
Es solo asi que se puede hablar de mercado local de trabajo. Este fendmeno esta ligado
a la des(re)territorializacion que los mercados nacionales laborales estan padeciendo
con la globalizacién. Esta redefinicion tiene lugar a un doble nivel: supra y
subnacionalmente. En términos del primer nivel, indudablemente, la principal
expresion es el fendbmeno de migracién transnacional. Pero lo que nos concierne, en
este texto, es la (re)territorializacion subnacional que conlleva, en primera instancia,
que la distincién espacial clésica de la previa modernidad, la oposicion entre lo urbano
(moderno) versus lo rural (lo tradicional), esta siendo redefinida. Ya desde la década
de la crisis de los 80, en América Latina, se detecta una redistribucion territorial de
actividades y empleo, donde esa distincidn espacial se vuelve menos clara (Tardanico
y Menjivar Larin, 1997). Nuevos enfoques sobre desarrollo rural postulan que la
economia local se ha erigido como la unidad analitica crucial donde las relaciones
entre centros urbanos y sus entornos rurales son cruciales (Shejtamn, 1999). Esto
redefine el horizonte de los mercados rurales de trabajo de una manera mucho mas
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compleja que en el pasado. En el mismo sentido, se puede decir que el empleo rural no
se puede reducir al empleo agricola. Por el contrario, como se ha documentado para
Centroameérica, una parte creciente de los ingresos de los hogares rurales provienen de
actividades no agricolas (Weller, 1997). Esto cuestiona la continuidad de la
significacidn histérica del campesinado como actor relevante en la modernidad
globalizada (Martinez, 1999). Pero, también esta (re)territorializacion subnacional
supone que esta acaeciendo una fragmentacion del mercado nacional de trabajo con la
eclosién de mercados locales como fruto de esa revitalizacién que, paradojicamente, la
globalizacién induce. Es por esta razén que es importante diferenciar el empleo
extralocal para permitir la comparacién con las dinamicas laborales locales.

La segunda problematica sobre el empleo es que este no debe ser precario,
respetandose derechos laborales minimos. Al respecto, la cuestion es distinguir entre
diferentes tipos de derechos. La propuesta mas elaborada es, sin duda, la de Portes
(1994), quien ha postulado la existencia de cuatro tipos de derechos: basicos (contra
el trabajo infantil, coercidn fisica y trabajo forzado); civiles (de asociacion y
representacion colectiva); de supervivencia (salario minimo, indemnizacién por
accidente laboral y jornada de trabajo regulada); y de seguridad (contra despido
injustificado, compensacion por jubilacién e indemnizacion a familiares en caso de
fallecimiento). Este autor propone que dos primeros deberian constituir estandares
internacionales mientras los otros se aplicarian de manera flexible segin los
contextos. Es decir, aqui estamos ante un elemento fundamental de moralizacion de
la globalizaciéon y que no debe ser Gnicamente responsabilidad de las grandes
multinacionales, sino, también, de los establecimientos locales.

Este aspecto se relaciona, directamente, con una tercera problemaética que tiene
que ver como los establecimientos visualizan el trabajo en términos de
competitividad. Si el trabajo se considera un simple costo, que es justamente lo que
conlleva la precariedad laboral, este es un factor de competitividad muy limitado.
Por el contrario, si se esta ante fuerza de trabajo con suficiente capital humano, y por
tanto, correspondiente a empleos de calidad, esta se convierte en un factor eficaz de
competitividad con capacidad para adaptarse a los cambios del mercado y a sus
nuevos requerimientos. La “via alta” de insercién en la globalizacién, basada en
fuerza de trabajo con capital humano elevado y empleo de calidad, es mucho menos
espuria que la “via baja”, basada en mano de obra vulnerable y en empleo precario.
Pero la racionalidad de esta disyuntiva no supone que, en realidad, acaezca; es decir,
los clivajes de clase existen en las comunidades aunque estos se vean redefinidos sea
por la afinidad territorial entre propietarios y trabajadores como por la participacion
directa de los primeros en el proceso de trabajo. Y, finalmente, el empleo no precario
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generado debe ser accesible a grupos (mujeres, jovenes, indigenas, etc.) que
histéricamente han sido segregados laboralmente. O sea la cuestién de la equidad
laboral no es sélo una cuestion de minimizar diferencias de clase, sino, también, en
otros érdenes sociales.

La segunda celda es la mas importante en esta columna ya que afecta la misma
esencia de la cohesion. Lo primero por constatar es que el tejido de la aglomeracion
suele ser heterogéneo, lo que cuestiona, obviamente, la cohesion. Si bien estas
aglomeraciones estan conformadas por pequefios establecimientos, fruto de ldgicas de
autogeneracion de empleo, pueden haberse dado procesos de diferenciacién con el
desarrollo de empresas medianas y grandes. Pero, ademas, no se puede asumir que
todos los establecimientos pequefios son similares. Es en relacion con este punto que
resulta pertinente rescatar la vieja discusion sobre la heterogeneidad de lo que antes
constituia el fenémeno informal.l® En contra de visiones homogeneizantes, que
entendian a la informalidad como sin6nimo de microempresa, caracterizando a este
fendmeno por su potencialidad acumulativa reprimida por las trabas legales,19 se
postuld la necesidad de identificar distintas logicas que cruzaban la informalidad: las
acumulativas pero también las orientadas hacia la subsistencia y, por tanto, expresando
solo reproduccién simple de los establecimientos (Pérez Sainz y Menjivar Larin,
1994). Uso de mano de obra familiar no remunerada, localizacion del establecimiento
(dentro o fuera de la propia vivienda) y utilizacion de contabilidad formal parecen ser
los criterios mas discriminatorios para diferenciar tales tipos de logicas.

Respecto a estas logicas, es importante hacer un par de observaciones. Primero,
en tanto que el horizonte histérico, en el cual se emplaza este anélisis, es el de la

18. Este tipo de aglomeraciones representa una de las principales manifestaciones (junto a la denominada
economia de la pobreza y la subcontratacion en encadenamientos globales) de autogeneracion de
empleo en la globalizacién. Fendmenos que, como hemos argumentado en otro trabajo (Pérez Sainz,
1998), no deberian de entenderse bajo el concepto de informalidad cuya pertinencia analitica debe
limitarse al periodo modernizador previo. Pero, en tanto que ambos fendmenos son expresiones, en
distinto momentos histdricos, de la I6gica de autogeneracion de empleo, ciertas reflexiones sobre la
informalidad siguen siendo validas para la aglomeracion de empresas pequefias.

19. En América Latina esta vision homogeneizante, y por tanto simplificadora de la realidad, fue
postulada por Hernando de Soto, autor que tuvo enorme impacto en el sentido comun de los
formuladores de politica e incluso de parte del mundo académico. Ademés de las falacias
metodoldgicas de este planteamiento (al respecto véase Pérez Sainz, 1991) la profecia central del
mensaje no se cumplié: ni Sendero Luminoso tomé el poder, ni hubo “revolucién” informal. La
Historia se rié de este “profeta menor” sacandose de la manga a Fujimori.
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globalizacién, el desafio es como propiciar logicas de acumulacion y no de
subsistencia. Segundo, hay que superar visiones moralistas, que tienen muy poco
alcance analitico, sobre estas dos légicas: la de subsistencia son sustancialmente
buenas y, por tanto deseables, mientras las de acumulacion perversas y rechazables.
Por un lado, las logicas de subsistencia se pueden basar en otras inequidades
profundas, como las de género y/o edad, que normalmente se esconden tras el trabajo
familiar no remunerado. Y, por otro lado, las I6gicas de acumulacién no tienen que ser
descarnadas, solo orientadas por el beneficio, sino que pueden estar signadas por
valores de equidad en el sentido expresado en la celda anterior; o sea, con relaciones
laborales no precarias y no disgregadoras de la comunidad.

Regresando al cuestionamiento de la cohesion por la heterogeneidad del tejido de la
aglomeracion, ya hemos sefialado que aglomeracion supone algo mas que un conjunto de
establecimientos que ofrecen el mismo bien o servicio y localizadas en el mismo territorio.
Es aqui donde entra la cuestion de la economias externas y del capital comunitario para
entender la problemaética de la cohesion sectorial y territorial, respectivamente.20

Para abordar la cohesidn de una aglomeracion, desde una perspectiva sectorial,
hay que remitirse al fenémeno de las economias externas que, en la concepcion original
de Marshall, no dependen de factores internos al establecimiento, sino del desarrollo
general del sector en cuestién y, por tanto, pueden beneficiar a toda la aglomeracién.
Al respecto, se podria hablar de tres tipos de economias externas: las de
especializacion, resultado de la divisién del trabajo entre empresas productivas y las
dedicadas a procesos complementarios; las de informacién y comunicacion fruto de la
produccion de bienes no normalizados que pueden minimizar los costos de transaccion;
y, las laborales como producto de la disponibilidad de una oferta considerable de mano
de obra calificada (Zeitlin, 1993). A ellas, afiadiriamos una cuarta de gran relevancia
para estos contextos comunitarios y que tiene una naturaleza simbélica: la imagen de
la aglomeracién asociada, ineludiblemente a la imagen de la propia comunidad. O sea,
se trata del reconocimiento, en el mercado global, de cierta reputacion colectiva que
puede beneficiar a todos los establecimientos de la aglomeracion.

Por consiguiente, la problematica de la cohesion de una aglomeracion, en su
dimension sectorial, conlleva dos aspectos. Por un lado, presencia de diferentes tipos
de economias externas: cuanto mas, mas cohesion, y viceversa. Y, por otro lado,
cohesidn es sindnimo de grado de incidencia de economias externas: cuanto mas

20. Esta distincion entre lo sectorial y lo territorial no es tajante ya que el propio territorio es integrador
de economias externas, o sea de cohesion sectorial (Costa, 2001).
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generalizadas, en el sentido que estas benefician a mas establecimientos, mayor
cohesion, y viceversa. Esto plantea los siguientes puntos. Primero, la necesidad de
presencia de todo tipo de economias externas: de especializacién, de comunicacion e
informacion y laborales. La primera de ellas se muestra como problemaética en el tipo
de contextos comunitarios, especialmente, porque las aglomeraciones muestran una
divisién del trabajo entre establecimientos muy incipiente por la ausencia de servicios
de apoyo. Segundo, la importancia de la economia externa de orden simbélico y que
tiene que ver cdmo la aglomeracién lograr erigir una imagen reconocida en el mundo
globalizado. Imagen que transciende los establecimientos y que forma parte de la
identidad de la comunidad. De esta manera, hay un doble beneficio: por un lado, se
refuerza la cohesion comunitaria con otro ingrediente identitario; y, por otro lado, se
constituyen recursos socio-culturales que pueden ser fuente de capital comunitario,
como vamos a ver a continuacion. Y tercero, cohesion implica generalizacion de
economias externas, 0 sea que estas beneficien al méximo de establecimientos. No
obstante, lo que la evidencia empirica muestra es que son los establecimientos
dinamicos los que hacen mayor uso de ellas..

En cuanto a la cohesion socio-territorial, la problematica clave es la referida al
capital comunitario. Este término que, como se va a poder apreciar inmediatamente,
tiene gran similitud con el de capital social, requiere varias precisiones analiticas
que, entre otras cosas, persigue diferenciarlo de este concepto. Primero, se enmarca
dentro de la perspectiva de la sociologia econdmica en tanto que considera que la
accion econdmica se encuentra “incrustada”2! en contextos no econdmicos
(Swedberg y Granovetter, 1992). En este sentido, el término capital comunitario
postula que hay recursos comunitarios, de naturaleza socio-cultural, que pueden
incidir en las practicas econdémicas de la respectiva comunidad. Segundo, se inspira
directamente de la propuesta de Portes y Sensebrenner (1993) sobre distintas
modalidades de capital social (introyeccion de valores, reciprocidad, solidaridad
confinada y confianza exigible) para identificar esos recursos socio-culturales que
afectan los comportamientos econémicos. No obstante, tercero, toma en cuenta la
propuesta de Lin (2,001)22 que el capital social deberia limitarse a recursos

21. El término en inglés seria es “embeddednes” y, como en el caso de “ascenso”, la traduccion por
“incrustamiento” no es el del todo satisfactoria.

22. Esta propuesta es clave en el intento, por parte de este autor, de precisar el concepto de capital social,
un término que, ultimamente, ha sido utilizado de manera muy diversa poniendo en riesgo asi su
capacidad heuristica. En nuestro conocimiento, Lin ha llevado a cabo el intento mas ambicioso de
formalizacion tetrica de este término.
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“incrustados” en redes y, por tanto, no busca darle un nuevo significado, que
tenderia a contribuir a la confusion sobre este término. De ahi que se utilice el
calificativo comunitario y no social. Cuarto, aunque no se quiere utilizar el adjetivo
social en lugar de o junto al de comunitario, tampoco se quiere diferenciar entre
capital social y capital colectivo (otros recursos socio-culturales distintos de la
reciprocidad) como propone Lin. Lo importante es el origen comunitario de estos
y, al respecto, la reciprocidad es tan comunitaria como los valores, las normas, etc.
En este sentido, se prefiere la propuesta integral de Portes y Sensebrenner de
conjunto de recursos, diferenciados segiin modalidades, porque permiten un juego
analitico méas provechoso. Es decir, en este tipo de contextos, el capital social debe
ser entendido como un elemento constituyente del capital comunitario y no como
una categoria aparte. Quinto, como también en el caso del capital social (Portes,
1998; Lin, 2001), este término remite a acciones individuales aunque sus fuentes y
efectos puedan ser colectivos.23 En este sentido, es importante aclarar que los

Cuadro 2
Modalidades de capital comunitario en aglomeraciones de establecimientos pequefios

Recursos comunitarios propiacién Individual Efectos cohesionadores
Valores Internalizar Identidad
Reciprocidad Confiar Cooperacién
Solidaridad Reaccionar Organizacion
Normas Moralizar Innovacién

recursos comunitarios per se no constituyen capital comunitario, al menos que sean
apropiados individualmente por miembros de la comunidad que los convierte en
capital. Para nuestros fines analiticos, tal apropiacion seria la realizada por los
propietarios de establecimientos de la aglomeracion y sus efectos deberian ser
cohesionadores de esta aunque esto no implica que pudieran darse consecuencias
contrarias, o sea de signo descohesionador.

23. Contrariamente, a la propuesta de Putnam (1993) sobre capital social que identifica este término con
el de civilidad sin poder diferenciar, suficientemente, causas y efectos (Portes, 1998). Esta propuesta
ha sido asumida por el Banco Mundial que ha intentado erigirla en elemento central de la busqueda
de un nuevo consenso que sustituya al de Washington (Fine, 1999).
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Por consiguiente, a partir de estas precisiones, consideramos el capital
comunitario como un proceso de apropiacidn de distintos tipos de recursos socio-
culturales de la comunidad, por propietarios de establecimientos de la aglomeracion
respectiva, que pueden tener efectos cohesionadores sobre esta. Esta idea,
diferenciando entre modalidades de recursos, se plasma en el cuadro 2.

Lo primero por mencionar de este cuadro es que las fuentes de capital remiten a
cuatro recursos tipicos de este tipo de comunidades: hay valores que se comparten y
que remiten a una historia comun; se da reciprocidad ya que no se esta ante un mundo
atomizado donde los intercambios pasarian, fundamentalmente, por el mercado y su
poder de abstraccion, sino que la territorialidad acotada facilita contactos directos;
existen lazos de solidaridad entre los miembros de la comunidad basados en
compartir ciertos intereses comunes; y hay normas, aceptadas colectivamente, que
rigen los comportamientos. O sea, todos estos recursos estan presentes, en distintos
grados, y es dificil hablar de comunidad de vecindad, como las que nos compete, en
ausencia de alguno de estos elementos. Al mismo tiempo, todos estos recursos pueden
ser individualmente apropiables: los valores se pueden internalizar; la reciprocidad
materializarse en intercambios no mercantiles concretos; la solidaridad desarrollarse
ante amenazas externas; y las normas aceptarse para que guien los comportamientos
individuales de acuerdo con las expectativas colectivas. Obviamente, esta apropiacion
puede tener lugar en muchos campos sociales y es lo que, a nuestro entender,
constituye el capital comunitario. Pero la forma de apropiacion y, sobre todo, los
resultados que produce son especificos a cada campo. Respecto a estos ultimos no hay
que olvidar que inciden otros factores y que estos no son meramente producto de la
gestacion de capital comunitario. Veamos a continuacion, por separado, cada una de
estas triadas.

La primera forma de capital comunitario supone compartir una serie de valores
que guian la actividad econdémica de la localidad. De estos valores nos interesan la
posibilidad de que constituyan parte de la identidad de la comunidad.24 Esta
posibilidad se puede materializarse como proceso histérico, especialmente si se ha

24. Este derrotero analitico se aleja de la propuesta original de Portes y Sensebrenner (1993) para quienes
estos valores deben servir para imponer controles y orientar los comportamientos econémicos
individuales. Pensamos que, en contextos como los considerados y siguiendo a estos autores, esta
forma de capital (social para estos autores, comunitario para nosotros) no se diferencia mucho de otra
modalidad: la confianza exigible.
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dado una dialéctica virtuosa entre la correspondiente actividad econémica y la
localidad, haciendo que ambos términos sean sinGnimos y, por tanto, intercambiables
(Pérez Séainz, 1999). Pero, con la globalizacion, si se materializa esa economia
externa de orden simbdlico, mencionada anteriormente, puede acaecer un
reconocimiento simbdlico por parte del “otro” (consumidores globales y/o
intermediarios  comerciales) que transciende la aglomeracién y supone el
reconocimiento de la comunidad. En este tipo de situacion se puede decir que se ha
constituido, a partir de la actividad globalizada, una identidad comunitaria reconocida
en el mundo global. En tanto que esta conlleva prestigio, al interior de la localidad,
para aquellos que realizan tal actividad, la cuestion clave en términos de capital
comunitario es si esta identidad colectiva es internalizada por estos actores
econdmicos para consolidar la otra transaccion, la interna, del proceso identitario; es
decir, si la actividad globalizada representa un hito importante en las trayectorias
laborales de los propietarios.25 Si tal apropiacion acaece, se consolidaria la identidad
de estos actores y se puede postular que identidades econémicas2é robustas deben
contribuir a una mayor cohesiéon de la aglomeracién. Por consiguiente, nuestra
propuesta de introyeccién de valores, como primera modalidad de capital
comunitario, tiene que ver con procesos de formacién identitaria.

La reciprocidad puede ser apropiada a través de intercambios no mercantiles y
se manifestaria en redes entre propietarios con distintos tipos de préstamos no
monetarios (de materia prima, herramientas, mano de obra, informacion, etc.). Pero
lo crucial al respecto es la confianza que se genera y que representaria, a nuestro
entender, la apropiacion individual de la reciprocidad como recurso comunitario.
Estariamos ante una situacion de generacion de confianza que combina dos de los
tipos de confianza propuestos por Zucker (1986): el basado en caracteristicas y el
basado en procesos.2” Por un lado, se puede decir que la pertenencia comunitaria
sirve para identificar a propietarios fiables de no fiables, lo que actlia como especie

25. Esta diferenciacion sigue el modelo propuesto por Dubar (1991). Este autor propone que hay dos
tipos de transacciones en la formacion de identidades laborales. La primera es de caracter interno y
tiene que ver como la persona evalla su situacion ocupacional actual en funcién de sus experiencias
pasadas y sus aspiraciones futuras. Esta transaccion se rige por la oposicién entre continuidad y
ruptura. Por su parte, la segunda transaccion es de naturaleza externa y tiene que ver con la exposicién
de la transaccion interna al “ otro ”. En este caso la oposicion tiene lugar en términos de
reconocimiento y desconocimiento.

26. Asu vez, esta identidad puede interaccionar con otros tipos de identidades (de género, étnica, etc.) a
base dialécticas virtuosas o viciosas. El éxito o el fracaso econémico suele marcar la naturaleza de
estas dialécticas (Pérez Sainz, 1999).

27.. Habria un tercer tipo calificado como basado en instituciones.
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de filtro para seleccionar quiénes entran en redes y quiénes no. Pero, por otro lado, y
esto es lo importante, la confianza se desarrolla a partir de la repeticién de estos
intercambios no monetarios, mostrando que esta se fundamenta mas bien en la
experiencias basadas que en las expectativas hacia el futuro (Durston, 1999). Si tal
repeticién es suficiente, y ademéas ha habido oportunidad para el engafio, pero no se
ha consumado (Luhman, 1979), el resultado es la cooperacién entre establecimientos.
Esto nos recuerda que la cooperacion no es tanto una funcién de la generalizacién de
este tipo de intercambios no mercantiles al interior de la aglomeracidn, sino méas bien
de la repeticion de estos. La tesis es que a mayor cooperacion mayor cohesién de la
aglomeracidn y viceversa. Obviamente, pueden existir otros factores que promuevan
tal cooperacién. Por ejemplo, si en la aglomeracién se da una cierta divisién del
trabajo “natural”, como en el caso del turismo con su pluralidad de actividades
complementarias, la cooperacion va a ser mas facil de desarrollar.

Las amenazas que pueden reactivar y desarrollar la solidaridad son las propias
del proceso globalizador. Es respecto a esta tercera modalidad de capital comunitario
que la globalizacion muestra su semblante cruel. Todo tipo de amenaza de esta clase
conduce, en Gltima instancia, a la exclusién de este proceso. El efecto mas importante
de solidaridad inducida por amenazas externas es el desarrollo de organizacion
gremial entre los propietarios de la aglomeracion. O sea, que estos se constituyan
como actor colectivo, un fendmeno clave que retomaremos mas adelante. Esta
constitucion seria sindnimo de cohesién de la aglomeracion y la ausencia de este actor
colectivo reflejaria descohesion. De hecho, en este parrafo y en el precedente
tenemos una explicacion de la accion conjunta propuesta desde el concepto de
eficiencia colectiva. Lo que hay que resaltar es que el concepto de capital comunitario
nos permite explicar el proceso de causacion de esta y no meramente constatar su
existencia o no.

Finalmente, la aceptacion de normas, en este tipo de contexto, puede ser
fundamental para determinar qué tipo de competencia se desarrolla: la basada en la
innovacion o en la imitacién. La primera estaria asociada a la vigencia de normas
mientras la segunda expresaria relajamiento o ignorancia de estas. EI cumplimiento de
estas normas supondrian generacidon de capital comunitario en términos de
moralizacion de las conductas econémicas que, en este caso, evitarian la imitacion
depredadora y buscarian mas bien rentas a través de la innovacion. En este sentido, la
tesis es que aglomeraciones cohesionadas se basan en la innovacién mientras que las
descohesionadas en la imitacién. Esta diferenciacion de tipos de competencia es
importante ya que, en la literatura sobre distritos industriales, se enfatizé la dinamica
virtuosa de la interaccion entre competencia y cooperacidn. Esta interaccién, a primera
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vista paraddjica, es posible si la competencia tiene sus bases en la innovacién, y nos
sugiere que los efectos pueden interaccionar entre si, complementandose. Ademas de
este posible circulo virtuoso entre cooperacion e innovacion, hay que mencionar la
posible complementariedad entre identidad y organizacion. Es de esperar que actores
con fuerte identidad son aquellos que serdn més proclives a la accion colectiva y por
tanto a desarrollar formas de organizacién conjunta.

La dltima celda de esta columna nos plantea la problematica de la accion
colectiva de los propietarios de establecimiento que es crucial. De hecho, constituye
el punto de partida del proceso de densificacion institucional orientada hacia la
insercion en la globalizacién. Sin este actor, los procesos de desarrollo institucional
se pueden dar pero tienen otro sentido.

El proyecto consensuado de desarrollo local deberia tener como eje la actividad
globalizada que se materializa en la aglomeracién, lo cual tendria como consecuencia
la constitucion de un actor colectivo por parte de los agentes econémicos presentes en
la aglomeracién que, ademas, deberia tener un protagonismo clave. Esto plantea, en
términos mas generales, la importancia otorgada a las organizaciones empresariales.
Helmsing (2001) ha argumentado tal importancia con base en tres factores. Primero,
estaria la pérdida de importancia de la intervencion estatal que no es compensada por
el actuar del mercado, como se habia pensado inicialmente desde la 6ptica neoliberal,
que ha llevado a que otros actores, especialmente las organizaciones empresariales,
ganen importancia en la provision de bienes semipublicos. En este sentido, Doner y
Schneider (2000) han enfatizado las actividades de apoyo al mercado, como
promocion de derechos de propiedad, infraestructura y burocracias menos corruptas,
como una de las dos contribuciones de este tipo de organizaciones al desarrollo
econdmico en general y no solo de sus miembros.28 Segundo, estaria la provision de
servicios por parte de estas asociaciones que permiten afrontar mejor los cambios del
mercado global y la competencia en él; esta oferta remite a la nocién de “eficiencia
colectiva™. Y, en tercer lugar, también este tipo de organizaciones puede contribuir al
desarrollo de aprendizaje colectivo por parte de empresas pequefias en el actual
mundo de cambio tecnoldgico acelerado.

En el tipo de universos que estamos considerando, la primeray la tercera de estas
razones no parecen ser tan cruciales. Por un lado, en el desarrollo de las
aglomeraciones consideradas la accién estatal no ha jugado un papel central. Y, por

28. El otro tipo de actividad es la de complementar al mercado que contempla diferentes tipos de
acciones: contribuir concertadamente a la reduccion de la inflacién, promover la calificacion de la
mano de obra, establecer estandares de calidad, etc.



otro lado, al ser actividades insertas en encadenamientos “guiados por compradores”,
la problematica del cambio tecnolégico no es tan crucial. Por el contrario, el segundo
factor, referido a los cambios en el mercado, es fundamental para este tipo de
aglomeraciones y, por tanto, reivindica la importancia de la organizacién de los
propietarios de los establecimientos. El desarrollo de accion colectiva de estos se
puede apoyar en dos tipos de capital comunitario. EIl primero tiene que ver con la
internalizacion de valores comunitarios, dando lugar a identidades econdmicas
s6lidas. Al respecto, ya hemos argumentado que actores con identidades robustas
deben ser més proclives para la accion colectiva. De hecho, se puede esperar
interaccion virtuosa entre identidades econdémica y territorial, pero con proyeccién
mas alla de lo individual. Y la segunda forma de capital comunitario es la que tiene
ver con la reaccién a amenazas externas con la posibilidad de cristalizacion de formas
organizativas.

4. Conclusiones

Si se regresa al cuadro 1, aunque hemos analizado solo una columna de este, se
puede postular la siguiente hipétesis general: las comunidades mas cohesionadas son
las que tienen mas posibilidades de lograr una insercion mas sostenible en la
globalizacién. Esta cohesion comunitaria depende de una serie de procesos.

Asi, en primer lugar, esta condicionada por los logros en términos de equidad,
los cuales contemplan tres aspectos. El primero tiene que ver con integracion
generalizada sin vulnerabilidad. EI segundo, con generacion de empleo no precario,
especialmente, en el segmento globalizado del mercado de trabajo local. Y,
finalmente, con la constitucion de una ciudadania local basada en un nuevo contrato
comunitario en el contexto de la globalizacién.

La cohesién comunitaria también depende de la propia cohesion de la
aglomeracion de actividades globalizadas. Esto implica, primeramente, predominio
de ldgicas acumulativas que tiendan a minimizar la heterogeneidad del tejido
econémico. Pero esa cohesion supone también desarrollo tanto de economia externas
(presencia del mayor nimero de ellas asi como su generalizacion) como de distintas
modalidades de capital comunitario. Ademas, la afinidad electiva entre dinamicas
econémicas y politicas-institucionales son necesarias para reforzar de tal cohesion.

Y el tercer conjunto de procesos que determinan la cohesion comunitaria remiten
a la problematica de la densidad institucional que plantea tres cuestiones bésicas. La
primera tiene que ver con la consecucién de un consenso, en torno a la insercién en
el proceso globalizador, que articule el contrato comunitario ya mencionado. La
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segunda remite a la necesidad de orientaciones colectivas por parte de actores de la
propia aglomeracién para que el proceso de densificacién institucional no se aborte.
Y en tercer lugar, el caracter hegemdnico, tanto a nivel social como econémico e
institucional, del proyecto de desarrollo local es condicion sine quae non de cohesion
comunitaria.

Por consiguiente, como se puede apreciar, esta cohesién comunitaria es producto
de un juego complejo de dinamicas locales en distintos campos societales. Pero estas
estan signadas por tensiones potenciales que pueden afectar sus efectos sobre tal
cohesidn comunitaria. Una parte importante de ellas afectan a los establecimientos y,
en concreto, a sus propietarios.

Asi, al interior de la propia aglomeracion se pueden identificar dos. Por un lado,
estaria la problematica de la heterogeneidad del tejido socio-econémico con
establecimientos de reproduccion simple, orientados hacia la subsistencia, y aquellos
con posibilidades de crecimiento, orientados hacia la acumulacién. O sea, en la
aglomeracién hay perdedores y ganadores potenciales cara al “ascenso”. De ahi la
importancia de que las Idgicas acumulativas lleguen a generalizarse. Si, por el
contrario, tal distincién llega a materializarse, obviamente el “ascenso” es de unos
pocos. Este problema se puede agravar si se desarrolla una segunda tensién dentro de
la propia aglomeracién: la orientacion individualista de los propietarios exitosos que
no ven ventajas a la accion colectiva. La prevalencia de este tipo de actitudes aborta
la dindmica de densificacion institucional y, por tanto, las posibilidades de generacién
de un proyecto hegemonico.

Pero, sin lugar a dudas, los grandes retos, en términos de tensiones y
contradicciones, se emplazan en la relacion entre dindmicas econdmicas y sociales. Es
la repeticion de la vieja historia del desarrollo. Al respecto, se pueden identificar tres.

La primera tiene que ver con la desigualdad, que no es lo mismo que la
desintegracion. Se puede tener situaciones donde la pobreza es limitada pero de gran
desigualdad por un acceso altamente diferenciado a recursos. Estas diferencias,
aunque exista integracion generalizada, son generadoras de dindmicas muy
descohesionadoras. Tienden a romper el “nosotros” comunitario. Sin embargo,
postulariamos que si hay, en contextos como los que analizamos, una fuente de
desigualdad que se podria considerar legitima. Nos referimos a la innovacion que
logra abrir nuevos nichos en el mercado global. La renta generada es, en principio,
una fuente legitima de desigualdad. Pero esa desigualdad no puede ser ilimitada y se
plantea las cuestiones de la socializacion de la renta, después de cierto tiempo, y la
superacién de barreras de entrada en ese nicho. La cuestién clave esta en que los
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innovadores no se consideren, simplemente exitosos, lo que sugiere una actitud
individualista, sino lideres, lo cual implica una proyeccidn colectiva que resignifica
el éxito econdmico en términos comunitarios,

La segunda es la que hemos formulado entre las dos “vias”, la “alta” y la “baja”,
y remite a cémo se considera al trabajo en términos de competitividad en el mercado
global. O sea, si se apuesta por el capital humano o por la mano de obra barata. La
primera opcion implica que se considera al conocimiento, y no a los medios de
produccion tradicionales, como el recurso clave para insertarse en la globalizacion. Y,
en este sentido, se deben crear condiciones para que la mayoria de los miembros de
la comunidad tengan oportunidad de acceso a este recurso. Por el contrario, la via baja
conlleva exclusion de clase fraccionando a la comunidad.
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No obstante, existe otra fuente de tensiones que es de factura similar a la
mencionada en el parrafo anterior, pero que tiene sus causas excluyentes, no en la
propiedad de los medios de produccion, sino en otros criterios: género, etnicidad,
edad, etc. Este conjunto de posibles tensiones en términos de exclusién plantea la
necesidad que estas dimensiones sociales, distintas a las de clase, formen parte
explicita del contrato comunitario. Es decir, en esta nueva agora local, no se pueden
excluir, como en su antecedente griego, mujeres, esclavos (0 sea, trabajadores),
extranjeros (o sea, migrantes) u otro tipo de grupos social.

Haber enfatizado, al final de este texto, las tensiones se enmarca dentro de
nuestra postura de optimismo moderado. O sea, como se sefial6 en la introduccion:
puede darse desarrollo de este tipo de comunidades en la globalizacion y emerger
comunidades “ganadoras”, pero su éxito esta sometido a las permanentes amenazas
de la globalizacién y de las tensiones internas.
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