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1.- Introduccion.-

Este documento presenta las lineas politicas y estrategias que se plantea la Universidad
de Los Andes con miras al Software Libre y al Acceso Libre al Conocimiento tanto en los
Servicios de Informacién Administrativa, como en la Computacién Académica.

El Software Libre requiere y merece explicacion. A pesar del trabajo de organizaciones
globales como la Free Software Foundation (www.fsf.org), la Free Software Foundation
Europe (www.fsfeurope.org) vy, con un enfoque diferente, la Open Source Initiative
(www.opensource.org) la gran comunidad de usuarios de computadores todavia esta
sorprendida, incrédula o en ignorancia acerca de los nuevos conceptos que subyacen
tras la etiqueta “Software Libre”. Muchas personas, académicos incluidos, influenciados
quizas por los anglicismos, siguen creyendo que se trata de software sin costo y, por
tanto, sin garantia alguna de calidad o servicio puesto que, sigue tal argumento, no tiene
el soporte de empresas establecidas.

La verdad es que el movimiento del Software libre es una de las mejores expresiones del
interés, de la factibilidad y del impacto que puede tener el conocimiento libre. Tanto la
vertiente que defiende el software libre sobre principios éticos (http://www.fsf.org), como
la que se limita a argumentar en términos meramente técnicos sobre las ventajas del
cédigo fuente abierto (http://www.opensource.org), concuerdan en la posibilidad de que el
acceso libre potencia y garantiza la sostenibilidad de desarrollos de software
(http://www.iosn.net/, http://directory.fsf.org/).

El Software Libre, hay que decirlo de nuevo, no es libre porque sea gratis. Quienes lo
desarrollan son libres de exigir lo que deseen a cambio, siempre que no impidan a otros
estudiar los llamados cddigos fuentes (comprensibles para los humanos), usarlos como
quieran y compartirlos sin restricciones. Aprovechandose de la naturaleza intangible del
software, el movimiento del Software Libre ha convertido la posibilidad de compartir
libremente los conocimientos en realidades innegables. Entre esa destacan los
repositorios de software libre como http://sourceforge.net y http://directory.fsf.org/.

Es importante notar, sin embargo, que en el Software Libre se hace un énfasis especial
en la proteccion de la autoria y el derecho del autor a escoger la licencia que dara a
quienes reciban su contribucion (siempre que sea una licencia de software libre). De
hecho, la licencia mas popular, la licencia Publica General de GNU, GPL' , establece que
aquellos desarrollos que se aprovechen de un cédigo software libre y se quieran también
distribuir (es decir, entregar al publico) debera hacerlo en los mismo términos de GPL. A
esto se le conoce como izquierdo de copia y, con ello, el autor de la primera pieza de
software se asegura, a si mismo y a todo el publico, el acceso a las mejoras que otros

1http://www.fsf.org/licensing/essays/es/gpl3-
background.es.html/view?searchterm=GPL%20Trasfondo
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hagan de su trabajo.

El Software Libre, asi pensado, constituye una manera de preservar el patrimonio
intelectual informatico para las futuras generaciones, especialmente en las comunidades
de creadores y desarrolladores del sector publico. Licencias como GPL pueden
regularizar las relaciones de trabajo productivo en la organizaciones del sector publico,
Universidades en particular, dedicadas a la generacion de conocimiento. Ese sera el caso
siempre que existan el marco juridico y las instituciones dispuestas a explicar los
conceptos y a defender esas licencias hasta sus ultimas consecuencias. Y, para ello, es
esencial la existencia de repositorios institucionales que posean y otorguen todas las
garantias de ley a los autores de las contribuciones libres.

Por fortuna, la Universidad de Los Andes sabe como crear repositorios y servicios con
Software Libre. Como se podra apreciar en este documento, la ULA se beneficia de un
esfuerzo de décadas que ha creado a una cultura teleinformatica en toda la region de
influencia de esta Universidad, especialmente en el area académica.

La Universidad de Los Andes esta en condiciones de enfrentar los desafios del Software
Libre, no solo para sus propios propésitos internos, sino para compartir experiencias y
explorar soluciones colectivas en toda la region Latinoamericana.

Incluso, nuestra Universidad esta en disposicién de compartir Modelos Organizacionales’
y documentos de Requisitos de las distintas aplicaciones administrativas, contribuyendo
de esta manera con el activo intelectual que pudiera fungir como base sdlida para el
redisefio y migracién de los sistemas para el resto de universidades Nacionales.

La tecnologia nos ofrece, una oportunidad para alcanzar un aspecto fundamental
de la Libertad: el libre acceso al conocimiento que estara abierto para todos, sin
sacrificios de otro tipo, econémicos en particular. De eso se trata el compromiso
cuidadoso que se esta proponiendo con el Software Libre. Y ese es el objetivo del
plan que se presenta a continuacion.

1 También conocidos como Modelos de Negocio en la Ingenieria del Software.
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2.- Informacion General del Organismo

2.1.-

2.2.-

Misién de la Universidad de Los Andes:

La Universidad de Los Andes es fundamentalmente una comunidad de
intereses espirituales que reune a profesores y estudiantes en la tarea de
buscar la verdad y afianzar los valores trascendentales del hombre, abierta a
todas las corrientes del pensamiento universal.

Es una Institucion nacional de educacion superior, publica y autonoma, al
servicio de la Nacién y le corresponde colaborar en la orientacion de la vida
de la region andina y del pais mediante su contribucion intelectual en el
esclarecimiento de los problemas y el desarrollo de los potenciales
regionales y nacionales, realizando una funcion rectora en la educacion, la
cultura, las artes y la ciencia, como parte del Sistema Nacional de Educacion
Superior.

Para cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a crear, asimilar,
ensefar y difundir el saber cientifico, tecnolégico y humanistico, mediante la
investigacion, el desarrollo, la innovacion, la docencia y la extension,
organizandose funcionalmente dentro de una estrecha coordinacién con las
demas instituciones del sistema a nivel nacional y de la region andina, con el
fin de formar los equipos profesionales y técnicos que juzgue necesarios
para el desarrollo y progreso de la Nacion y la Region.

La Universidad de Los Andes tiene como ambito de accion la region andina
que incluye a los Estados Meérida, Tachira y Trujillo, teniendo su sede
principal en la ciudad de Mérida y nucleos en las ciudades de Trujillo y San
Cristobal, pudiendo desarrollar sus actividades en otras regiones del pais
cuando su competencia sea requerida o su propia iniciativa lo amerite.

Vision de Ia Universidad de Los Andes:

La Universidad de Los Andes es una Institucion en permanente proceso de
cambio, transformacion, crecimiento y desarrollo, fundamentada en la cultura
de la calidad y excelencia, la planificacion, la multidisciplinariedad e
interdisciplinariedad y el liderazgo corporativo, con una estructura dinamica,
desconcentrada, flexible, cuya autonomia académica, investigativa y de
extension propende al desarrollo del conocimiento y la soluciéon de los
problemas del entorno.
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2.3.-

Hacer de la Universidad de Los Andes una institucién que contribuya al logro
de un desarrollo humano sustentable, bajo criterios de calidad de vida y
solidaridad humana, en un proceso de educacion permanente, que se
caracterice por ser una organizacion global, democratica, dinamica, flexible,
innovadora, creativa, abierta al cambio, andragodgica y de excelencia.

Objetivos de la Universidad de Los Andes:

Cumplir y hacer cumplir en la respectiva Universidad las disposiciones emanadas
del Consejo Nacional de Universidades;

Presidir el Consejo Universitario y ejecutar sus acuerdos;

Dirigir, coordinar y vigilar, en nombre del Consejo Universitario, el normal desarrollo
de las actividades universitarias;

Expedir el nombramiento y ejecutar la remocion de los Decanos, Directores de
Escuelas, Institutos y demas establecimientos universitarios; asi; como el
nombramiento, el ascenso o la remocion de los miembros del personal docente, de
investigacidon y administrativo, de acuerdo con las disposiciones de la presente Ley
y de los Reglamentos;

Proponer al Consejo Universitario la creacion, modificacion o supresién de
Facultades, Escuelas, Institutos y demas organismos de caracter académico o
docente;

Conferir los titulos y grados y expedir los certificados de competencia que otorgue
la Universidad, previo el cumplimiento de los requisitos legales;

Presentar al Consejo Universitario el Proyecto de Presupuesto Anual de la
Universidad, elaborado de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de esta
Ley;

Autorizar la recaudacion de los ingresos y de los pagos que deba hacer la
Universidad, previo cumplimiento de los requisitos que sefalen la presente Ley y
los Reglamentos; ElI Rector de la Universidad, podra, previa autorizacién del
Consejo Universitario, delegar total o parcialmente la facultad a que se refiere esta
atribucioén en el funcionario que él mismo sefale. Ningun pago podra; se ordenado
sin la existencia de fondos en la partida presupuestaria correspondiente;

Informar semestralmente al Consejo Universitario y anualmente al Consejo
Nacional de Universidades acerca de la marcha de la Universidad;

Presentar anualmente al Ministerio de Educacion previa aprobacion del Consejo
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Universitario, la Memoria y Cuenta de la Universidad. El Ministro presentara las
Memorias y Cuentas de las Universidades Nacionales al Congreso Nacional en la
oportunidad en que presente la del Despacho de Educacion;

> Someter a la consideracion del Consejo Universitario los procesos de remocién de
los Decanos y de los miembros del personal docente y de investigacion, de
acuerdo con las formalidades senaladas en la presente Ley;

» Adoptar, de acuerdo con el Consejo Universitario, las providencias convenientes
para la conservacion del orden y la disciplina dentro de la Universidad. En casos
de emergencia podra tomar las medidas que juzgue convenientes, y las sometera
posteriormente a la consideracion del Consejo Universitario;

> Las demas que le sefalen la presente Ley, las leyes y reglamentos.
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2.4.- Estructura Organizativa de la Universidad de Los Andes (actualizacion:
diciembre 2005)

Rectorado y dependencias adscritas:

RECTORADO
Consejo
Universitario Consejo Juridico
r Asesor
Drﬂﬂmsmos Consejo de Desarrollo .
para Cientifico Humanistico Canls-em de
| Universitarios | A Planificacion
1 Universitarios | ¥ Tecnolégico
Consejo de
Cultura y
Exlensidn
s SRR R R -===4  Reclorado Comisiones
. e Secretaria Coordinacién
: Ejecutiva Rectorado
i Vice-Rectorado Vicerrectorado
:,_ ﬂ,gd@micu a— s,ecrelar[a e = i — Adﬂlnistra‘[i\lu ............. —
i ; Centro Oficina de 5
: Relaglorcs Direccion de Dlre'.:cm“.qe Oracion de Talleres Ambulatorio Atencion al Direccion de Direcciin Genaral
=1 Inter- - i o . |1 Planificacion {-4 Cultura y Grifi = ? - e - Fq deMedios de
i |institucionales Viglareh y Desarrolla Extensidn TanKwE Muico Ao Dyportas Comunicacion
: Integral Jubilado
i : I I | | | | | |
I e E—— o s B Smn Bt e IRV RN P
i‘
Flo g i - Facultades y
Nicleos

Linea de Mando Directo

Linea de Coordinacién Funcional y Operacional
Coordinacien del Sistema de Informacian (Sislematizacian)
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> Vicerrectorado Académico y dependencias adscritas:

VICERRECTORADO ACADEMICO

Consejo
Universitario
Rectorado
Comisiones 2 Consejos 1
[
] |2
H Académico
i Unidad d
Reansiics Administrative
1 Comision de Conagin s Servicios Centro de Consejo de Direccion de
; Auditoria (1P SRl Bibliotecarios [ Wicroscopia [ Estudiosde ff  Asuntos  ft ml:";‘l‘“um - cioiat
: Académica Tecnoldgico U.LA Electronica Postgrado Estudiantiles o9
; | | | | | | | |
' | ' o it A | l | | i
Comision | Catedra ULA | [ comisién de !l Formacion de Programa de 5 Consejo de : : ;
Curricular T 2000 F--1 Desarrollo del 8 T Actualizacion 71 Computacion I BIOULA i CEIDIS |
Central : Pregrado |l‘élemﬂ;1hiﬂ Docente Académica
ientifico : ; -

.
i
]
'

Faculiades y

temmmmsmm e

1. Consejos:

2. Comisiones:

Micleos

Desarrollo Cientifico, Humanistico y Técnico
Estudios de Postgrado
Computacién Académica

Actualizacion Docente
Desarrollo de Pregrado
Formacidn de Personal e Intercambio Clentifico

Curricular Central

Auditoria Académica
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> Vicerrectorado Administrativo y dependencias adscritas:

VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

Consejo
Universitario
Comision de Consejo de
Teleinformatica Fomento
Rectorado
VB O B0 |
Administrativo1-2 1

Consejo
Administrative
1

|

Coordinacion

Unidad de Apoyo Pl
Administrativo il ;
Programacian Dweceion e Ingenieria y E
Finanzas Servicios | | Consejode | | Serviciosde | 3 _|OFISEULA| :
1 —-yPrest:pueslo (-1 Personall ped oo erales 1 |1 | Fomento 1-2 Informacidn Manhen;mlenln 1 :
: Administrativa ;
L I | I i I I | | :
..... [ TR DUNIE S DU R NS |
177 ;
Facultades o _______________________________________"___"_______________...--...;t
Nicleos
Linea de Mando Directo
— . — . = Linea de Coordinacian Funcional y Operacional

meesnsea=-ma  Linea de Coordinacion del Sistema de Informacion
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> Secretaria y dependencias adscritas:

SECRETARIA
Consejo
Universitario
Rectorado
T Lt Secrefaria
oo e | CoOrdinacion de
[ la Secretaria
: Unidad de Apoyo
: Administrative
i' Oficina de Oficina Central de Canstia Oficina de Oficina Central de Archivo General e
poema- Asuntos == Registros PubnlicaiTones e Admisidn L--4 Grados y Registro b--- Histc'n:r.o
i Profesorales Estudiantiles Estudiantil de Egresados
; ! [ | [ | :
i i e et e o D e i
i
i | Faculladesy
Nicleos
Linea de Mando

————— Linea de Coordinacién Funcional y Operacional

---------------- Coordinacion de Sistema de Informacidn (sistematizacian)
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2.5.- Estructura Organizativa de Facultades y Nucleos.
> Facultad de Arquitectura y Arte:

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y ARTE

Asamblea de
Facultad
|
Consejo de
Facultad
|
Decanato Facultad Comisiones
de Arquitectura S
[ |
Unidad de Unidad de Apoyo
Publicaciones Administrative
Coordinacion Coordinacion de v o
7 Coordinacidn Coordinacidn
del Taller de Planificacion y
Carpinterla Adminlstracién del Decanato Académica
Unidad de
Centro d Centro de i
Ees:ur;u: In\ures:::.I lc;:Icfon de kit Dfclne oy Consulloria Externa
2 o Informacion y Registros Proyectos
Histaricos AV, Ia Vivienda Bt Estudiantiles LERL,
(CEHAAV) {CINVIV) {UC.EP)
A:;sc:el!.!ai;aﬁu Escuela de Escuela de Es;;:':nde
Grafica Arquitectura Musica Industrial
| I | [
J Dpto. Artes [ | Dpto. deTaoria | | | | PPlo-Materias | 1} = Delo. \_ Dpto, Teoria de | | Dpto. Ejecucion Dpto. Disefio
Visuales e Historia B HJ;:;IIZ:;:S “m\flz:f:lc'"" B la Musica Instrumental Industrial
Dpto. de Disefio | | Unidades de . “FI'"'-,'*Z il | & Dpto. Dpto. Direccién Dpto. Teoria y
Grifico Danza,y Teatro | | Scnelogiade fa omposkion I de Grupos Metodalogia
_‘ ? Construccion Arquitecténica . o

* Comisiones: Postgrado, Pasantias, Laboratorio de Computacién, Extension y Relaciones Interinstitucionales, C.0.C H.T
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> Facultad de Ciencias:

FACULTAD DE CIENCIAS
Asamblea de
Faculfad
Consejo de
Facultad
Decanato de la
Facultad de
Ciencias
————
Unidad de Apoyo
Secretarial y
Administrative
Centro de I
Centro de Estudios c"'l'a'i':l :a[:a'e" i’:‘:’; ve Gentro Jardin |m5:tmm .
Astrofisica Tedrica Avanzados en glay SI08 Botanico g9
: Antropologia Semiconductores Genéticas
Optica
Centro de
Investigaciones CELCIEC’
Ecolégicas de los
Andes Tropicales
x Instituto Venezolano
lnsuwu! e Clenclas Direccion Escuela de Andino de
Ambientales y
Ecolglcas Ciencias Investigaciones
Quimicas
Direccion Direccion
Académica Administrativa
| | 1 1
Dapartamento de Dapartamanto da Dapartamanto de Departamento de
Matemética Fisica Quirica Biologia

*Centro Latinoamericano y del Caribe para la Investigacion sobre la Ensefianza de la Ciencia
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> Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales:

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

Asamblea de Facultad
Centro de
Estudiantes
Consejo de Facultad
[ 1| Comisiones Asesoras
Sacretaria del Consejo Decanato Facullad Cs.
de Facultad Econémicas y Sociales
Oficina Sectorial da
| | Planificacién
CDCHT Pasantias
Gentro de : 5
Investigaciony | | Unidad de Cultura Unidad de S Dﬁ“"a‘;gf’“::"“' 9| | Coordinacién || Oficina do Relaciones
Desamolio ¥ Extension Protocalo e itgbo Administrativa || Interinstitucionales
i Estudiantiles
Empresarial
Escuela de Institute de
Administracidn y Escuela de Economia Escuela de Estadistica Investigaciones Econ, Inslllgnr} g:immka
Contaduria Publica ¥ Sociales Ap bRRcich
| — —
Opto. Contabilidad y to. da Economia to. de Estadistica Sacclén Indicadores i ;
Finanzas . i | Econémicos —| Seccitn Docencia
j6n Re
Dpto. de Empresas 1 "3:]?.:“ Ra:n::?as —{ Seccién Investigacian
|| Seccion Estudios Seccion Extension y
Urbanos Regionales ] Consultas
—  Seccion Proyectos
Seccidn Estudios
Especiales
Seccidn Estudios de
* Seccion Financiera, Seccién Produccién, Organizacion y Sistemas, Seccidn 1 Postgrado
de Comercializacion, Seccion de Recursos Humanes, Seccion de Postgrado
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> Facultad de Ciencias Forestales y Ambientales:
FACULTAD DE CIENCIAS FORESTALES Y AMBIENTALES

Asamblea de
Facultad

Consejo de Facultad

Comeodato U.L.A- |
MARMNR
Decanato de la
Facultad
Coordinacion del
Decanato
I T | 1 T T T 1
CEFT::SE:I:&TE Utorga-uLa | | OficinaSectorial | | e oo ciorial Unidad de ; Taller da Laboratorio de

& e de Registros 3 Apoyo Biblioteca e

Ambientales de Estudiantiles de Planificacion Administrativo Publicaciones Fotografia
Postgrado
Instituto de Geografia y -] Instituto de
Lab. Nacional de s Instituto da e iy
Conservacion de Escuela de Ingenieria el Escuela Técnica Investigaciones para
?:r:;ﬁ Recursos Naturales Faorestal I:\restlgmofm Superior Forestal Escuela de Gacgrafia el Desamollo
Renovables DOpEEi s Forestal
Otros Dplo. de
Departamentos * [ Dpto. de Bosques | 11 earingratia
Departamento da 1
: Dpto. de |__|Dpto. de Geografia
Belinica ] Conservacion Fisica
——I—
Herbario Mérida Jardin Botanico S o o B ke

* Conservacion, Ingenieria Forestal, Manejo de Bosques
** Unidad de Prestacidn de Servicios y Proyecios Forestales, Geograficos, Agropecuarios y Ambientales U.LA
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> Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas:
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS

Asamblea de
Facultad
|
Consejo de
Facultad
|
Decanato
| | |
Coordinacian del Coordinacion Coordinacién de
Decanato Docente Postgrado *
[ | | ]
Publicaciones Apoyo Riinclanes :2;:;::
administrative Interinstitucionales Estudiantiles
: : Centl Elstud Ce t[ d
¢ rogramas de ntro ios ntro de
Centro s oo [BercamaTicag Estudios Abiertos Politicas y Sociales da Investigaciones Penales
Investigaciones de Estudios Provinciales
Juridicas Locales {(CLEP.R.OL) en Desarrollo América Latina y Criminoldgicas
y L Social (C.EPS.AL) (C.ENLPEC)
[ | | |
Escuela de Escuela de Escuela de II;'ISIIIL:B I:E'ua_mer::afm de
Criminologia Derecho Ciencias Politicas BIRENG AJrAnD:y hBma
2. Agraria {l.N.D.A.R.A)
1 ra—] | 1
| Dpto. Interven. | | Dpto. Derecho | Dpto. Sociol.
Criminal Privado Palitica
| Dplo. Metod. Dpto. Derecho Dpto. Teoria
Criminal | Pablico | Politica
Dpto.
Dpto. Teoria Dpto. Derecho
1 Criminal =" pracasal — Politicas
Publicas
Dpto. Politica Dplo. Metod, Y | Dpto. Politica
| Criminal ™| Filoscfia Internacional
Dpto. Derecho i
__| Dpto. Politica || P'Penal > L] DptFo. m;.auais
olitico
Criminal Criminal
Dpto. Cs.
Politicas

*Postgrados: Derecho Mercantil, Derecho Agrario y Reforma Agraria, Ciencias Politicas, Propiedad

Intelectual
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> Facultad de Farmacia y Bioanalisis:

FACULTAD DE FARMACIA Y BIOANALISIS

Asamblea de
Facultad
Comisiones Consejo de
Permanentes * Facuitad
Decanato
Oficina Unidad Unidad de Dlmelon HeXacion
Oficina Sectorial Reai Coordinacion Centro de Interinstitucional y
FPiska gistros ‘Generadora de Apoyo Publicag s
Plaricasian Estudiantiles Ingresos Propios Dagants Administrativo L= Geard o2
i i culiva del Decanato
Catedra Abierta
Catedra Abierta Cétedra Abierta
Herbario Provinfar Farmaula Dr. Ezio Valeri M. Dr. Luis Ruiz T. Dr. JoséFReinosa
Escusia de Instituto de
Escuela de Farmacia Bioanalisis Investigaciones de
Farmacia
S — S
Departamento Seccion Quimica
] Deperiamont de —  Bioanalisis L de Productos
? Clinico Maturales
D_eparlarnenln B_eparllzmer'lto Seccicn de
—— Cienciadelos — Microbiologia y — Sintesis
Alimentos Parasitologia
Departamento Labaoratorio Seccion de
—— Fammacognosia y — Integral de —{ Biotecnologia y
Med. Orgénicos Bioanalisis Analisis
Deparfamento Catedra Ablerta Seccion Clencias
— Toxicologiay — Dr.CarlosE. — Fialologicas
Farmacologia Salas
Departamento . Beccidén
e Farmacia i pest Lahoraionf: L —— Microbiologia y
Galénica {ndussrial Loosls Parasitologia
Farmacéutica
Laboratorio Seccién
L—  Metabolismo L— Tecnologia y
Oseo Analisis

* Comisiones: Posltgrado e Investigacién, Curricular, Equivalencias, Revalidas y Traslados, Extension, Evaluacion
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> Facultad de Humanidades y Educacion:

FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

Asamblea de
Facultad
Consejo de
Facultad
Comision I
Curricular
Decanato Facultad
de Humanidades y
Educacion
Coordinacion | | Goordinacion | | Coordinacien | | Coordinacien | [ | coordinacion | | CoOTmacoN || coorginacion
de de Areas de s O.5RE
g Docente del Decanato de Postgrado de Ingresos o Administrativa
Publicaciones Extension
ur:'dad ode Centros de
Administrativo fregspclon
Escuela de Medios Escuela de Escuela de Escuela de ln'm‘tuw.de
T gy Escuela de Letras it : Investigaciones
Audiovisuales Historia Educacion kdiomas Modernos
Literarias
] | 1 —
Centro de
| |Departamentos | | Departamento | |Departamentos Investigacién Areas de
1 2 3 | deLenguas Investigacion
Extranjeras

Centro de Centro de
—  Estudios || Investigacian y C'I'N'E 18

Histaricos Atencidn

Lingiiistica

Centro de
L1 Investigacion

Etnolégicas

1. Antropologia y Sociologia, Historia Universal, Historia de América y Venezuela
2. Literatura, Lingiiistica, Lenguas y Literaturas Clasicas, Arte, [diomas Moderno
3. Preescolar, Pedagogia y Didactica, Medicion. Evaluacion Escolar, Administracion Educacional, Coordinacion de la Educacion

Bésica Integral, Educacion

Fisica, Tecnologia Educacional, Psicologia y Orientacian, Filosofia

4, Lectura, Linglistica, Filosofia, Literatura |bero-Americana, Especialidad en Lecto-Escritura, Especialidad en Educacidn Fisica,

Maestria en Informatica, Maestria en Etnologia

5, C.LN.D.1.8I: Centro de Investigacion de Infermatica y Disefio Instruccional
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> Facultad de Ingenieria:

FACULTAD DE INGENIERIA
Asamblea de
Facultad
|
Consejo de
Facultad
I
Decanato
: ; cina
Unidad de Oficina z : .
) " Sectorial Oficina Relaciones
Secretaria Archive Biblicteca Administracian Apoyo Sectorial
Administrative | | Planificacién Repistras: | | Inbeslnstiicionales
Estudiantiles
. Unidad de
Centro > Centro Inv. Cenitro Inv. I . Unidad de Serv.
Simulaciony | [MICTOPMOCeSOSY | | yigrauiicas y Matematica DI';:’:,'::;;';? e Tecnol. Educ, Eoiceide W
Modelos bRnaS Mec. Fluidos Aplicada SARENS Usted-FI yaca
Digitales Innovacion
Tecnologica
Centro de Investig. de
Ing. de Sistemas en
Organizaciones
[ [ | [ I | | |
Escuela Ing. Escuela Ing. Escuela Ing. Escuela Ing. Escuela Ing. Escuela de Ing. Escuela Bisica Instituto
Geoldgica Ciwil Mecanica Electrica Quimica Sistemas Fotogrametria
| | T | | T T |
Dpto. Dpto. Dpto. Op.| Dpto. Seccion
Geologla — Dpto; — D?IO.‘CS. ! Electrénicay | — Unitadasy | — Investig. De Dpioioe — Levantamien-
Estructuras Térmicas SRR i Caleulo e
Gnal. Comunicacién Proyectos Operaciones to Geodésico
Dpto. Dpto. Dpto. Dpto. Dpto. Cs.
Geologia | || Hidraulica y DR reenol | L poe | Quimicaind. | | sistemas de Aply. - In::“'r:;‘;'ﬁn
Mecanica Sanitaria -I Y Aplicada Control Humanisticas P
Dpto. de Laboratorios Dpto. Sec. De
L Dpto. Vias L Circuitesy | L— de +— Sistemologia || Cartografia y
Medidas Investigacion Interpretativa Sist. Info.
Espacial
| | Dpto.de
Computacion

*F.l.R.P: Laboratoria de Investigacidn de Fendmenos Interfaciales y Recuperacién de Pelrdleo

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve


http://www.ula.ve/

UNIVERSIDAD

DE LOS ANDES

z

L E

> Facultad de Medicina:

FACULTAD DE MEDICINA

Asamblea de
Facultad

Consejo de

Facultad
Decanato
Comision Asesoramiento y
Curricular Consulta
Centros de e . - Oficina Unidad de
¢ Oficina de Oficina Oficina de 5 . i
"“""';:“""5 Admisisn Sectorial de Educacién s;"""‘;";' ua . ‘."’I"l"r‘;ﬂ D;,'“:"":‘"’ Bioterio Biblioteca
28 1| Estudiantil Planificacién Medica SIS oLt iddd asyrate
Investigacion Estudiantiles y Secretarial
Instituto de Escuela de Escuela de E£cuela do Instituto de
| Totik Medici Enfe . MNutricién y Cardiolog
nmunologia edicina rmeria Dietética ardiologia
s Departamento Departamento
ch:’::;'l:;zun — Enfermeria Mutricién y
Medico Quirdrgica Alimentacién
Departamenios Beparfameito:de Departamento
= [ ;EMemetia | Nutricién Sacial
Materno Infantil

“‘Departamentos: Ciencias Morfoldgicas, Fisiologia, Fi

Departamento
Administrativo
Soclal

* Centros y Laboratorios de Investigacion: Centro de Investigaciones Psicolégicas, Laboratorio de Fisiologia de las Alturas, Laboratorio de Fisiologia de la Conducta

, Bioguimica, Microbiologia y Parasitologia, Ciencias de la Conducta,

ayT
Medicina Preventiva y Snclal Palnlngla. Radindlagnoslico, Medlr.lna. Cirugia, Obstetricia y Ginecologia, Puericultura y Pediatria,

Universidad de Los Andes. http:// ula.v
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> Facultad de Odontologia:

FACULTAD DE ODONTOLOGIA
Asamblea de
Facuitad
Consejo de
Facultad
Decanato
Coordinacion del
Decanato
Unidad de Apoyo Unidad de Oficina Sectorial gﬁ':ii:::: Coordinacion de |n\f2:tlllh-oc|d;195
Administrativo Mantenimiento de Planificacion Est:gdiantiles Postgrado Oduntﬂlaégicas
Escuela de
Odontologia
Departamento Departamento
coprrirtode| | Gooiiogs | | Doarumerte | | Creioge | | Deparament
patolog Restauradora Preventiva y Social o

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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> Nucleo Universitario “Rafael Rangel”:

NUCLEO UNIVERSITARIO RAFAEL RANGEL

Consejo
Universtiario

|

Asamblea del
Nicleo

]

Consejo del Nicleo
Universitario Rafael

Rangel
Consejo de Vicerrectorado Consejo
Fomento Daecanato Juridico Lonigies
Relaciones
O.SEPLAN Interinstitucionales
CRicAnacion e Gwrdlpacl?p de Coordinacion de Coordinacion Coordinacion
Extension y Investigacion y Rickaia P Administrat]
Cultura Posigrado ministrativa
S R R i — |
Museos Direccidn de OAP DAES Direccion
Postgrado Administrativa
Direccidn de Direccion de Servicios de OFAE Servicio y
Difusién Investigacién Secretaria o | Mantenimiento
Direccidn de Centros de Archivo i Recursos
Deportes Investigacion Ceniral wiblintace Humanos
TN Protocolo y 3
DE:;::E:E Relaciones Departamentos m:;::
Piblicas

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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> Nucleo Universitario del Tachira “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez”:
NUCLEQ UNIVERSITARIO Dr. PEDRO

RINCON GUTIERREZ
Consejo
Universitario
[
Asamblea de
Nicleo
| Consejodel
: Nicleo
i Oficina de
: f Auditoria
: Vicerrectorado
i Decanato
i Oficina de Oficina de Oficina
: Planificacion Extension Cultura Deportes CEFI Asuntos Prensa de Asistencia
i Juridicos Informacién Ejecutiva
E Coordinacion de S Coordinactén: . .. ..o .ol Coordinacion
Secretaria Académica Administrativa
| 0.A.P Oficina de Direccion Oﬁclpa de Servicios Apoyo Administracion |—
Postgrado s crehid yimetpeac Biblingraficas Docente
Estudiantiles CD.CHT.
Protocolo y
— Relaciones Z
Oficina
Fublicas [ Mantenimiento
Registros idiomas || Clencias |- oienclas |} Evaluaciony | J oo, Integral —
Sociales Estadistica
Entalianifes . : Oficina Servicio | |
i 4 Social
Administra-
| Publicaciones Comunicacién Giede 4
| Social
¢ Emprlesas Oficina Fomento —
_— Archivo ;
— Pedagogia Orientacion | —

Linea de Mando Directo
———————————— Linea de Coordinacion Funcional Oparacional
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3.- Analisis de la Situacion Actual del Organismo

3.1.- Situacién Actual de la Computacion Académica

3.1.1.- Introduccién

La ULA es un espacio natural y académicamente afin al Software Libre. Los servicios
académicos fundamentales de la Red de Datos de la ULA, RedULA, funcionan
masivamente sobre Software Libre desde hace aproximadamente 10 anos. En la ULA
solemos decir que RedULA naci6 libre. A continuacion presentamos una breve
descripcion con los detalles fundamentales en esos servicios, incluyendo sus
caracteristicas de disefio y funcionamiento. Omitimos los detalles que pudieran
comprometer la seguridad del sistema.

3.1.2.- Procesos criticos en la Computacion Académica de la ULA.

Ordenados de mayor a menor criticidad, los procesos claves en la Computacion
Académica de la ULA son:

Conectividad basica (incluyendo Routing y DNS).
Correo electronico.

Portales y Repositorios.

Supervision de la red.

Acceso inalambrico.

Atencidn a usuarios.

Servicios Bibliotecarios.

Computacion cientifica de alto rendimiento.

3.1.2.1 Conectividad basica (incluyendo Routing y DNS):

10 computadores personales, PC, con Gnu/Linux, estdan dedicados a mantener los
servicios de DNS y enrutamiento IP periférico. Esto es el sistema de rutas y de resolucion
de nombres y direcciones a través del cual se sirven todas las 10000 estaciones de
RedULA conectadas a Internet. Cada una de esas maquinas sirve a una subred que
normalmente corresponde con un dominio de Nucleo o Facultad (e.g. ing.ula.ve,
ciens.ula.ve).

Esos computadores se combinan transparentemente con equipos de propodsito especifico
que incluyen los 13 enrutadores CISCO .

6 Cisco 2948
1 Cisco 7513

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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3 Cisco 2500
3 Cisco 2600

3.1.2.2 Correo electronico.

El servicio de correo electréonico de la ULA ha funcionado sobre software libre desde hace
14 afnos. Es, sin duda, el proceso principal de RedULA dada la criticalidad de ese
servicio.

12 maquinas, incluyendo algunas compartidas con los servicios de conectividad basica y
un cluster de 3 PC con Gnu/Linux, soportan el servicio de correo electronico de la ULA
que sirve 7000 “cuentas” de correo, 75% de la cudles estan activas permanentemente (el
otro 25% corresponde a cuentas suspendidas por alguna razén administrativa o del
usuario, incluyendo las campanas de reinscripcion y validacion de usuarios).

El back-end del servicio emplea los siguiente programas y sistemas libres: Sendmail,
Squirrelmail, Pop, Imap, PHP, Berkely DB, Spamassassin, Clamav, Apache y OpenSSL.
El front-end ofrecido a los usuarios es el Webmail, también software libre. Sin embargo,
RedULA recomienda Thunderbird como cliente de correo para uso regular e intensivo.

Se ha planteado y disefiado la migracién del servicio a una plataforma cluster Gnu/Linux
con 8 nodos y 2 TeraByte en espacio de almacenamiento.

3.1.2.3 Portales y Repositorios.

El siguiente proceso fundamental de RedULA es la provision de portales y repositorios.

El alojamiento de portales es provisto por apenas 2 computadores. 1 PC con Gnu/Linux,
distribucion Debian y una Sparc Ultra station 10, con Solaris 10, un sistema operativo
gue no es Software Libre. Esta ultima es una maquina que ha estado en RedULA durante
5 afios. La provision de disco en la actualidad es de apenas 300 GB para servicios tan
fundamentales como el Portal de Software Libre, http://nux.ula.ve y el Portal de
Intercambio de Archivos, ftp.ula.ve

El principal problema que confronta este servicio es, precisamente, la provision de
espacios de almacenamiento. RedULA ha adquirido, repetidamente, discos duros para
soportar el servicio, pero la tasa de pérdidas de discos, principalmente debidas a fallas
eléctricas, es inusualmente alta.

El servicio de alojamiento se sirve de los sistemas libres: ProFTP, PostNuke, PHP,
Apache, MySQL y OpenSSL.

El servicio de repositorios tiene a su principal exponente, por el numero de

contribuyentes, en la Web del Profesor, webdelprofesor.ula.ve. 600 profesores colocan
alli sus archivos publicos ocupando un espacio de 3.6 GB.

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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El servicio de repositorio con el mayor auge en los ultimos tiempos es el sistema de
educacion interactiva a distancia de CEIDIS, http://www.ceidis.ula.ve, que provee acceso
a cursos en linea y cuyo repositorio principal es soportado por la herramienta de software
libre Moodle, _http://moodle2.ula.ve/

Uno de los servicios estrellas, por el numero de visitas, es el portal www.saber.ula.ve.
Este portal es, ademas, un repositorio del patrimonio intelectual de la ULA ofrecido con
toda libertad a todos los usuarios de Internet. Este repositorio funciona con el software
privativo Alejandria: un sistema gestor de documentos,
http://alejandria.hacer.ula.ve/2002/index.htm, desarrollado por la empresa Hacer
Sistemas y el proyecto Hacer ULA, desde 1995, www.hacer.ula.ve. En este documento
se incluye el plan de migracién de esa plataforma hacia una complemente basada en
Software Libre.

Se ha planteado y disefiado la migracion del servicio a una plataforma cluster Gnu/Linux
con los 3 nodos que sirven actualmente al Correo Electronico y 5 TeraByte en espacio de
almacenamiento pero, hasta ahora, la procura del hardware correspondiente ha sido
infructuosa.

3.1.2.4 Supervision de la red.

La Supervision de RedULA es un proceso constante y sistematico de Seguridad vy
Monitoreo.

12 PCs, con Gnu/Linux, distribucion Slackware, soportan este proceso. La aplicaciones
libres que lo soportan son: Nmis, tcpdump, wheather map, smokeping, Apache,
OpenSSL, snort and Looking Glass. Este ultimo ha sido adaptado y extendido por
personal de RedULA (con cambios en el MIB y el SNMP) para monitorear los equipos de
enrutamiento de alta capacidad CISCO, que sirven de enlace entre RedULA y el mundo
exterior.

3.1.2.5 Acceso inalambrico.

Toda la conexion inaldambrica en RedULA se realiza utilizando Software Libre en PCs con
Gnu/Linux. 40 PCs con Red Hat 7.3 proveen los puntos de acceso inalambricos de
RedULA. El sistema esta temporalmente atado a esa version y distribucion debido a la
dependencia de drivers que, por ahora, solo estan disponible en esa plataforma.

3.1.2.6 Atencion a usuarios.

El servicio de atencion a usuarios es provisto, en RedULA, por el Centro de Atencién a
Usuarios, CAU, accedible por email , atencion@ula.ve, por teléfono, 0274 2401125 y en
la web http://atencion.ula.ve/
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El CAU provee los servicios de helpdesk, incluyendo el programa de Cero Dificultad Hacia
el Software Libre que ofrece consultas con tiempo de respuesta garantizado en las
herramientas de software libre OpenOffice, Thunderbird, FireFox y Gaim.

El servicio de atencion a usuarios se apoya, para ello, en el Portal del Software Libre de
la ULA, http://nux.ula.ve y en el portal de intercambio de archivos ftp.ula.ve

3.1.2.7 Servicios Bibliotecarios.

SerbiULA es la dependencia universitaria responsable de la gestion de todas las
bibliotecas de la ULA. Tiene ya una larga historia de desarrollos con los cuales se ha
tratado de automatizar, de diversas manera, los servicios bibliotecarios. Una de las
contribuciones principales es el sistema SARI, desarrollado por un proyecto especial con
participacion del Departamento de Computacion de la Facultad de Ingenieria, sobre la
Plataforma SCO/Unix, desde hace mas de una década. SARI funciona ahora sobre
Gnu/Linux.

3.1.2.8 Computacion Cientifica de Alto Rendimiento.

El Centro Nacional de Calculo Cientifico Universidad de Los Andes, CecalcULA,
http://www.cecalc.ula.ve, es la unidad responsable del proceso de Computacién cientifica
y de alto rendimiento. Cecalcula funciona como un laboratorio de pruebas también y, en
estos momentos, mantiene operativo un Cluster Gnu/Linux de 9 Nodos y 12
Procesadores Pentium 3, con 1 GB RAM cada uno y un total agregado de 490GB en
discos. Cada nodo corre bien Red Hat 9.0 o Red Hat 7.3 para poder dar soporte a
aplicaciones que requieren de uno u otro sistema operativo. Ese cluster se constituyo
como una cama de pruebas de tecnologias GRID: basadas en el Globus ToolKit,
http://www.globus.org/, principalmente.

Cecalcula mantuvo, en su momento, un cluster de 38 nodos, pero los problemas de
adecuacion de espacios y las fallas eléctricas causaron estragos en el hardware. Se
mantienen, sin embargo, pequefnos clusters separados para aplicaciones particulares en
Fisica Computacional (Un cluster con equipos AMD, Compiladores GNU y Software MPI
con licencia GPL) e Ingenieria Estructural (con equipos INTEL y software desarrollado
localmente).

Entre las aplicaciones servidas a los usuarios remotos y locales de Cecalcula se incluyen:

En Bioinformatica
Para Analisis de Secuencias

ARLEQUIN: A software for population genetics data analysis
CLUSTAL: Tree-building and multiple sequence alignment.
DNARATES: Estimating site-specific nucleotide substitution.
GAS: Genetic Analysis System.

GCUA: General Codon Usage Analysis.
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GENIE:Genealogy Interval Explorer.

HMMER: Hidden Models Markov consensus of a sequence family.
LDhat: A package for coalescent analysis..

PARTIMATRIX: PARTition MATRIX.

PIMA: Multiple Sequence Alignment.

PIST: Application for running the informative-sites test (IST)
READSEQ: Nucleic/protein sequences format conversion.

RECPARS: Parsimony analysis.

RETICULATE: Determinate reticulate evolution in molecular sequence.

SEQ-GEN: Sequence Generator.
TAAR: Tree Alignment And Reconstruction.

Para Analisis de Ligamento y Filogenia

BAMBE: Bayesian Analysis Molecular Biology Evolution

COMPARE: Computer programs for phylogenetic analysis of comparative
data.

FASTDNAML: Derived from DNAmI from Phylip Package.

LAMARC: Likelihood Analysis with Metropolis Algorithm using Random
Coalescence.

LARD: Likelihood Analysis of Recombination in DNA.

LVB: Reconstructing Evolution With Parsimony And Simulated Annealing.
MALIGN: Multiple ALIGNment program

MOLPHY: MOLecular PHYlogenetic.

Mr. BAYES: Simulate evolution from coalescence model.

NHML: Non-Homogeneus Maximum Likelihood.

PAML.: Phylogenetic Analysism Maximum Likelihood.

PASSML: Phylogeny and Secondary Structure using Maximum Likelihood
PHYLIP: PHYlogeny Inference Package.

PHYLOWIN: Graphic Interfaz Colour.

PLATOQ: Parcial Likelihoods Assessed Through Optimization.
TREE-PUZZLE:Maximum likelihood analysis for nucleotide and amino acid
alignments.

QDATE: Estimating divergence from fossil calibrations.

TIPDATE: Estimating the rate molecular evolution.

TREEALIGN:TREE ALIGNment.

TREEVOLVE: Simulate evolution from coalescence model.

Para Analisis de Estructura

ANTHEPROT: ANalyse THE PROTein.

GOR:Garnier, Osguthorpe, Robson method for secondary
structure prediction.

MODELLER: Modelling comparative of proteins by NMR data.
MOLMOL: MOLecular analysis and MOLecule display.
RASMOL: RASter MOLecule.
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Para Programacion en General
Compiladores GNU: Fortran 77, Fortran 95, C, C++, Java

Paralelismo MPI PVM
Bibliotecas Matematicas

Scalapack
Blas
Lapack
Octave

Estadistica
R
Geofisica

Seismic Unix
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4.- Proyectos de Accion a Corto Mediano y Largo Plazo.

4.1 En el area Académica.

Plan de Liberacion de Software y Migracion a Plataformas de Software Libre de la
Universidad de Los Andes (ULA).

4.1.1 Objetivo General y Objetivos Especificos

Objetivo General Plan 2005 - 2008:
E jecutar el Plan de Liberacidn
de Software v Migracion a plataformas de
Software Libre de la ULA

Objetive 1:
Proponer a las sutoridades de la
ULA una politica de incentivos institucicnales
para el uiso ydesamollo de Software Libre,
durante & afo 2008

Objetivo 3
Establecer una poliica comunicacional
en la ULA sobre &l uso del 51 duranie
los afios 2008 al 2008

Ob jetive 5:
Disefar v mantener
una districucion de Software Libre
para la Universidad de Los Andes [ULA)

Objetivo 7:
Implementar y apoyar el programa
Autsformacicn solidaria en 5L,

-

Objetive 2:
Reslizar una grimer campania
de liperacicn
de Software en la ULA, durantes los
anfcs 2008 al 2008

Chjetivo 4 :
Dotar & la ULA con el eguipamisnts
necesarics v RH para implementar
las actividades de adiestramiento,
soporte y mantenimiento del 5L
en la ULA

Ohjetive 6
Implementar un plan de adiestramientos para
formar y capacitar al personal de la ULA
[Profesores yw ATO) con haerramientas de 5L,
durante los anos 2008y 2008

Ohjet v 8:
FProfundizer el proceso de

que permiticd 2 las personas interesadss
sprovechar los recursos de educacion a distancis
provistos por CEIDIS (http://moodie.ula.we)

-

= | Liberacion del Patrimonio Intelectusl y Migracion
de la Plataforma bese de los repositorios
institucionales de la ULA.
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4.1.2 Objetivos Especificos Asociados sus acciones correspondientes y sus metas.

Objetivo 1: Proponer a las autoridades de la ULA una Politica de incentivos
institucionales para el uso y desarrollo del software libre, durante el anno 2006 .

Objetivos Acciones Meta

Objetivo General Plan 2005 - 2008: 1 e R
E jecutar el Plan de Liberacion — scoss o liore sl conocimisnto. (Cartss
de Software y Migracion a plataformas de CCA /08/05 y CCA /095/05 ambes
Softwars Libre de la ULA publicadss en www ssber ulave,
Res. 822 CL del 23 de shril de 2008)

Definir un declaracion
de principios formal schre
—_— el lsode Shenla ULA

{Mormas de usodel 5L

3 Dfinir los mecanis mos
de cooper acion mn los entes
¥ — encargados de fortalecer y promocicnar

Objetive 1- herramientss informaticas en

I3 ULA; tales como (DSIA, CCA Marmalizar y
Froponer 8 lss sutoridades dels ULA una = Ea-rr.re:ﬁ.ra;'- e Cficializar =l

politica de incentives institucionales para el — T Eodel S enls
=0 y desarrollo de Software Libre, durante LA,
=l sfic 2008 4

—_— Froponer una estrategia al COCHT
para |3 promocion =5 pecial de los
proyectos de Investigacion v
Desamolio socbre SL

Froponer una estrategia
departamento de
Publicadones de la ULA para la
— publicacion impres a de documentos
{Libros w Menusles ) ssociados 8l 5L
hechos en la ULA

Crear convenios insfitucionales con

g emoresas provesdoras v desamoladores
de s oftware gue actualments tienen relaciones
— mnlaULA, onelfin de liberar _—
el codigo de sus programas
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Objetivo 2: Establecer una campana de liberacion de Software en la ULA, durante los
anos 2006 al 2008

Objetivos

Objetivo General Plan 2005 - 2008:
Ejecutar &l Plan de Liberacidn
de Software v Migracion a plataformas de

Software Libre de la ULA

¥

Chjetive 2:

Establecer una campafia de liceracicn

de Software en la ULA, durante los
afios 2006 al 2008

R

—{

g N2 ko= miembros de la comunidad

dependenciss
3

Acciones

1 Fromower ls liberagon de softwars

Universitaris de Iz ULA

Crear mecanismos de incentivos
para que ks desamolladores de

Meta

Liberar un porcentsjs
significative de los

so hware lberen los codiges de
SUS programas

Rezlzar gestiones con las

Universitanizs como , COCHT, CEP,
CODEFRE, para disponer de
recursos inancisros gue

permitsn premiar 3 los
investigadores que publiquan mas
codige con 5L

Drivulgacion en congres os
nacionales einternacionsles de
los oodigos de programas

- codigos uncionales de programas
scademicos desarrcllados
en la ULA, por las
distints unidades de inweshigacion

Disponer de un portal deregistro
y confol de versiones del
software hecho y mantenido
en la ULA, gue
inicialments podria alojar
programas de simulacion,
software bibliotecario,
software de computacion
cientifica, entre

oiros.

de SLdesamollados en
la ULA

Crear y manener sarvidores
confiables para el sistEma

de registro y publicacion

de versionss de software

pars los desamolladores
Uniersitarios
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Objetivo 3: Establecer una politica comunicacional en la ULA sobre el uso del SL, durante

los afnos 2006 al 2008.

Objetivos

Acciones

Objetivo General Plan 2005 - 2003:
Ejecutar el Plan de Liberacion
de Sofware v Migracion a plataformas de
Software Libre de la ULA

¥

Objetivo 3

Establecer una polifica comunicacional
en la ULA scbre &l usodel 5L, durants

los afios 2008 =l 2008

.

Establecer convenios
interinstitucionales ocon

entes universitarics pars
fadlitar la promocicn
ydiseminadendel SLen la ULA

Estsblecer una platsforma

comunicadonal, utilizando
hemramientss de 5L, =les
coma WebBlogs v Wikis

Establecer una programacion de
actividades de promocionde 5L
para |a comunidad univers itaris:

Charla -Taller: "Jueves Libre”
[Charla: "La Charla Libre del Jueves||

Programas deradio

Meta

Farticipar anuslment en &l Congresol
MNaconsl de Softwars Libre,
yonganzar el
Pentation de Softwars ibre,

Cresr canales institucionales
de comunicacion para

| los us uarios univers itarios

utilizand o haramientas de
Sl Yiortaleoerla
wiurade 5L en la ULA

Hadia las Qlimpiadas nacionales de
Sofware Libre.

Oirganizar y Fesfivales
de Instslacion d= Slen la
ULA

o

Promecionar 2l uso del
EL enls LLA; 3 ravés de ks
porsles insftuconsles y centros
de aEncion a los usuarios con el
Plan Cero Difculzd
haca el 5L d= REDULA

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve



http://www.ula.ve/

UNIVERSIDAD

DE LOS ANDES
W E N E E 1 A

Z 1

Objetivo 4: Dotar a la ULA con el equipamiento necesario y RH para implementar las

actividades de adiestramiento, soporte y mantenimiento del SL, en la ULA.

Objetivos

Objetivo General Plan 2005 - 2008:
E jecutar el Plan de Liberacion
de Software v Migracion a plataformas de
Software Libre de la ULA

Acciones

¥
Ohjetive 4
Dotar & la ULA con el equipamients
necesarios v RH para implementar
Ias actividades de adiestramiento,

soporte y mantenimiento del 5L
enlaULA

Estblecer un plan de inversion
para bos afios 2008 al 2008

| =n donds =2 definan explicitments los |—

TECUISos ME0esanos para
la implementacion del plan de
migracicn

—T= para implementar el plan de

Diefinirel e quipamiento
necesario

Meta

migracion: 10 laboratorios
de computacion, servidores, etc.

Deponer de una plaforma
tecnoltgica (equipamisnt,
lsborataorios, stc.)
que Seilie elusodel 5L
en ls ULA

Crear conwenios con
insftuciones nacionales e internacionales
para adguirir 2l equipsmisnt

- NECESENo QUE pErmis

implementr el plan de migracon
{Definir fusntes de financamisnto)

Eseblecer una estraiegis institscional
para acondicionar 3 distntos

L e recintos de la ULA |

con €l equipamiento requerndo
para el plan de migracion.
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Objetivo 5 : Disefnar una distribucion de Software Libre para la Universidad de Los Andes

(ULA), durante los afios 2006 al 2008.

Objetivos Acciones Meta
Estsblecer un portal
insfitucional de 5L enla ULA,
Objefivo General Plan 2005 - 2008: Proyect LLAmo: { hitp/ineula. ve) |
E jecutar el Plan de Liberacidn i p-ablacia:eu ﬁ;‘g:rsa
de Suﬂ\-.ﬂre',rr.hgrqc:un a plataformas de i - a distinios mnbm“dfn
Software Libre de la ULA distribucidn ydifusidn de L.
l;:i;:muug:ﬁ:ﬁ{ﬁ; ﬁ}l_?t:'_ Distribuir, diseminar, promocionar
2 D= =5 maners, s& pusds i el Sl;tin = LLA
Geiliar el uso 2 insalzcion de la (ofzinas, ratorios, ste:)
T— ™| ditribucon de SL anla comunidad | P03 incentvar el uso del mismos
ez en la comunidad UniETSiEna
{Profesores, AT O, Estudianis, eic)

Obi t" 5: ] Establecer wna distribucion de SL )
i MRIEt o , para las distintzs oficinas de |3 ULA, Ayudar ala comunidad docente y
Disenar una distribucicn de Softwars Libre - » proyects " Oficina Libre™ - de investigadion a incorporar
para la Universidad de Los Andes [ULA), herramizntzs libres 2n su rabajo
durants los afios 2008 al 2008 cofidiano
4  [Defnir yestblecsr uns distibucion con
5L, para uso en Laboratorios de Caoncertar 2n |3 comunidsd planes de
= Computacion de la ULA = entrenamisnio en Software Libne
Froyecto “Laboratorio Libre” pars estudisntes y Plblico en
Geaneral.

Cresr repos itorios de software

5 ¥ documentos libres, para |
facilitar &l aooes o & |8 informacicny

descarga de SLenlalULA ||

Proyedos: hitpnweculave,
blogs. ulave, e-pedia.ulave,
fio.ula.ve
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Objetivo 6 : Implementar un plan de adiestramiento para formar y capacitar al personal de
la ULA (Profesores y ATO) con herramientas de SL, durante los anos 2006 al 2008.

Objetivos

Objetivo General Plan 2005 - 2003:
E jecutarel Plan de Liberacion
de Software v Migracion a plataformas de
Sotware Libre de la ULA

Objetive 6
Implementar un plan de adiestramisnto para
formar y capacitar sl personalde la ULA  ——
[Profesores v ATO) con herramientas de 5L,
durante los afics 2008y 2008,

Acciones

Dwefinir un plande costos
dur ante el periodo 2008 &l 2008
para indicar explicitaments los
recursos financieros
NEnss Jios

Solicitar formalmeni=
recursos financierncs a los

entes encargados para tal fin gue
sduslmenteexisten en la ULA
{COCHT, CODEPRE, OAP,
PAC, PAL, entre oiros )

Meta

Solicitar formalmente a las
sutoridades respectivas,
tanto del area academica
como administrativa, el spoyo
institucional para
gue el personal gue sus dependenciss
participeny acudan
alas actividades del plan de
formadion indicado

Que |3 LA dis ponga
paraelano 2008 de
sproximadaments 5800
L= uarics finakes formados
en hemamientas de 5L
Ao 2008 = 2056 UF, 50 5T
J—‘ﬁu:}EDﬂT =1853 UF, B05T
Ano 2008 =853 UF, 80 5T

Programar anuaiments un plan de
CUrs0s paraususanics finales,
soportes tecnicos & instructores
para les distintas unidades
academicas y administrativas
d=ls ULA

Prior izar los usuarics queseran
stendidos anuslmenteenelplan de
formacion estableddo
segun los lineamientos del plan

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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Objetivo 7: Programa de Auto formacion solidaria en SL, que permitira a las personas
interesadas aprovechar los recursos de educacién a distancia provistos por CEIDIS

(http://moodle.ula.ve)

Objetivos

Acciones

Objetivo General Plan 2005 - 2003:
Ejecutar el Plan de Liberacian
de Software v Migracion a plataformas de
Software Libre de la ULA

Establecer una plataforma de
cursos de 5L, para que
los usuarios puedan
adiestmarse utilizando
tecnicas de
educacion a distancia
Proyecto " Cursos Virtuales™

Fromocienar en las distintas
unidades académicas y
administrativas el uso de los
Cursos virtuales de 5L
hittp: i ula el

¥

Ohjetive T: 3
Implementar v apoyar &l T
Frograma o Autsformacion solidaria en SL,
que permitird = |las personas interesadses
sprovechar |os recursos de educacicn a distancia

Publicar los mecanismos de
asesona a distanda
de los cursos wrtusles
Proyect “Plan Caro Dificultad
hacis el 5L°
hitp e ula. v

Meta

Promover la awtofbrmacicn
de5L enla LLA

provistos por CEIDIS (hitp/imoodle.ula.we)

Mantener una politica constante
de aduslizacion de cursos
virtusles. Fara ello
a5 imperios o contar
con RH gue facilite esta
actividad anuslmente.

Establecer una campana
pars incentivar &l l5o
de los aursovirtuales
Levar estadistices de wso
de los cursos virtuales;
8 raves del portsl
http: e ula. val
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Objetivo 8: Profundizar el proceso de Liberacion del Patrimonio Intelectual y
Migracion de la Plataforma base de los repositorios institucionales de la ULA.

Objetivos

Objetivo General Plan 2005 - 2008:
Ejecutarel Plan de Liberacidn
de Software v Migracion a plataformas de
Software Libre de la ULA

¥

COrbjetive 8:
Profundizar el procesc de

Liberacicn del Patrimonic Intelectual y Migracion | g

de |3 Flatsforma bese de los repositorios
institucionales de la ULA

2

Acciones

Suseribir la declamcion de

Berin liberndo fomalmente los
contenidos en los repositorios
institucionales de la ULA.

Elaborarel plan detallado de
igracion a 5L de he mam ientas de

manejo del Repositoric Institucional
de |3 ULA

Estudiar hemamientas altemativas
ra el manejo del Repositoric Institu-
cional ULA

Instalar prusbas de setemas y
erramentss de 5L para mansjo del
RI ULA

Realzar pruebas de migracon de datos

Meta

desde los sistemas exdsEntes 3
nUEVos sislEmas

Elaborar yliberar &l modelo de

Disponer permansneEmeants dz un
RI, basado en hemramients de 5L

publicadion ypreseracion de la produ-
coion inelectusl de la ULA

3 Entrenar yprobar uso de nuews
SiZEMas on grupos de USUSnos
seleccionados

Discufir modelo de publicacion y pre-
senacion de la produccon inelectual
del a ULA

5 Migrar dsios existentzs 3
nuevas plaEformas

Promoser enrenamisnto & incorporar
NUSWDS Grupos yoomunidades de [
usuanios al R
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4.1.3 Matriz FODA del Area Académica.

herramientas profesionales en Software Libre:
* Personal con alto nivel de conocimiento
*Servicios operativos sobre software libre:
correo  electronico,  alojamiento  de
aplicaciones, supervision de la red
inaldmbrica, alojamiento de aplicaciones.
No se requiere realizar ninguna migracion
en cuanto a software, por parte de
RedULA.
* Experiencia en migracion de sistemas.
* Planes de acciéon de capacitacion del
personal de la ULA, en Herramientas de
Software Libre, en marcha.

* Experiencia Académica para el desarrollo de
Software Libre.

* Amplia experiencia en generacion de contenido
web y para e-learning.

* Amplia experiencia en generacion y
transmision/transferencia de conocimiento.

Positivas Negativas
Exterior Oportunidades Amenazas
* Acceso Libre al Conocimiento. * No hay confianza en la universidades como
* Memoria institucional soberana y auténoma. formadoras en Software Libre.
* Independencia cientifica y tecnolégica * Hay resistencia al Software Libre debido al
caracter de “imposicién” que se ha dado
(Resistencia apatica).
* Confusion de Conceptos.
* Pocos Instructores Disponibles.
Interior Fortalezas Debilidades
* Experiencia técnica 'y académica con|* Acceso limitado a laboratorios.

*

Escasos recursos para almacenamiento y
distribucion de software.

* Flujo de trabajo administrativo “atado” a Software
privativo de oficina.

* Poca capacidad promocional.

* Poco personal para participar como instructores.

4.1.4 Propuesta capacitaciéon por aino para Personal ATO y PDI

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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Nivel Usuario Final

Total de personas a capacitar en herramientas de SL (ATO= 3185, API= 2451): 5637

Personas por ano

Cursos

2005

2006

2007

2008

OpenOffice y Herramientas
Libres (Firefox, Thunderbird
y Gaim). Sobre Windows

24 horas

213

1808

1808

1808

Herramientas de Escritorio
GNU/Linux
8 horas

2021

1808

1808

Soporte Técnico (Funcionarios TIC)

Total de personas a capacitar en SL 150 personas (correspondiente al personal

ATO)
Personas por afo 2005 2006 2007 2008
Cursos
OpenOffice (32 horas)
18 44 44 44
Herramientas de escritorio
GNOME GNU/Linux para ST 0 50 50 50
(16 horas)
Herramientas de escritorio
KDE GNU/Linux para ST 0 50 50 50
(16 horas)
GNU/Linux (32 horas) 0 50 50 50
GNU/Linux  Administracion
Servidores (32 Horas) 0 50 50 50

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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Diagrama Gantt:
Ano 2006
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_1- N

project

OpenOffice Usuario Final
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Adaptacidn de herramientas a necesidades locales, incorporacion de nuevas caracteristicas al sistema (tarea permanente)
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Consideraciones:

1.- Se recomienda que cada persona, del nivel usuario final, debe realizar dos cursos en
el afo que le ocuparan 32 horas.

2.- Los cursos para Soporte Técnico (Personal TIC) estan orientados a formar al
personal de informatica (Grupo 11). Se considera que cada persona, de ese grupo realice
cada uno de los cursos sugeridos (128 horas).

3.- Se requiere contar al menos con 2 laboratorios de uso exclusivo para capacitacién de
SL y 1 laboratorio medio tiempo. Solo para adiestramiento en OpenOffice y Herramientas
Libres.

La unidad responsable de coordinar ésta actividad es el Consejo de Computacion
Académica, organizando programas de capacitacion para formar nuevos Instructores y
personal de Soporte Técnico, asi como la organizacion de los grupos, para los cursos de
usuario final.

Definiciones respecto de la clasificacion del personal.

Grupo Gerencial: Incluye en el caso de una universidad, autoridades institucionales,
decanos de cada facultad, coordinadores de unidad, etc. Son las personas que toman
desiciones dentro de la instituciéon por lo que deben estar consientes de los beneficios
que representan, la adopcién de herramientas de software libre a distintos niveles y son
quienes deben facilitar el proceso accediendo a dar permiso a su personal para asistir a
los cursos.

Personal Técnico : Personal que interactia directamente con las cuestiones
tecnolégicas. Se caracteriza por tener alto grado de especializacién (Desarrolladores,
administradores de red, web master, Técnicos en computacion o informatica, etc). Este
grupo debe estar convencido de las ventajas que representan las nuevas herramientas a
implementar y convencidos de sus ventajas.

Personal con formacion en el area de computaciéon: Analistas de Sistemas,
Licenciados en Computacion, técnico suprior en computacion etc. Es el personal que
puede ser formado para ofrecer capacitaciéon a los usuarios finales.

Usuario Final: es el personal que maneja las herramientas de productividad, tales como

paquetes de ofimatica, corre electronico, acceso a Internet, etc. Este grupo requiere ser
sensibilizado sobre los motivos de la adopcion del software libre.

4.1.4.1 Factores limitantes que podrian obstaculizar el proceso de desarrollo de las
actividades.

Entre los factores limitantes que podrian obstaculizar el desarrollo de las actividades

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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necesarias para realizar el proceso de migracion,se puede mencionar:

1. Recurso econdmico limitado para efectuar capacitaciones.
2. Uso de laboratorios restringido, ya que se comparte para diversas actividades.
3. Resistencia por parte de los usuarios al uso de nuevas herramientas.

Para superar esta situacion se ha planteado:

1 Realizar un convenio con la direccidon de personal para financiar la capacitacion del
personal ATO (Usuario Final). Durante el afio 200 la direccién pe personal facilitd
los recursos para la capacitacion de 200 personas.

2 Realizar convenios con CDCHT o con OAP para financiar la capacitacion a nivel de
usuario final para el cuerpo profesoral.

3 Para vencer la resistencia de los usuarios se ha organizado una serie de
actividades de difusién, tales como:

3.1 Charlas (“Jueves Libre”), que pueden ser itinerantes dentro y fuera de la
ULA. En éstos mini talleres se ensefa el uso de diferentes herramientas de
productividad, instalacion del Sistema Operativo, etc.

3.2 Apoyo para atender las dudas del usuario, que se inician en el uso de
herramientas de Software Libre, Listas de correo para atender consultas
(grupo-openoffice@ula.ve .grupo-thunderbird@ula.ve , grupo-gaim@ula.ve, grupo-
firefox@ula.ve software libre@ula.ve), un foro de consultas a través la pagina
web http:// nux.ula.ve

4.1.4.2 Recurso Humano necesario para la ejecucioén del plan de adiestramiento a nivel
de usuario final:

- OpenOffice y Herramientas Libres: Para cumplir con el plan de capacitar 1858
personas al ano (usuario final), es necesario, efectuar 4 cursos al mes con 20
personas como minimo en cada curso para ello se requiere como un minimo de 5
instructores.

- Herramientas de Escritorio GNU/Linux: Para capacitar 2793 personas el primer
afio, es necesario atender 140 grupos de 20 personas como minimo. Es necesario
efectuar 6 cursos/mes de 20 personas cada grupo. Para completar la meta en 24
semanas.

4.1.4.3 Plan de Contingencia

- Respaldar toda la informacion, antes de realizar cualquier cambio.

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve


http://www.ula.ve/
mailto:software_libre@ula.ve
https://fubar.ula.ve/src/compose.php?send_to=grupo-firefox@ula.ve
https://fubar.ula.ve/src/compose.php?send_to=grupo-firefox@ula.ve
https://fubar.ula.ve/src/compose.php?send_to=grupo-gaim@ula.ve
mailto:grupo-gaim@ula.ve
https://fubar.ula.ve/src/compose.php?send_to=grupo-thunderbird@ula.ve
https://fubar.ula.ve/src/compose.php?send_to=grupo-openoffice@ula.ve

IVERSIDAD

LOS ANDES
N EZUTETLA

4.1.5 Costo Total del proyecto en el area de Computacién Académica.

Costos Totales del Plan de 2006 2007 2008 Total
Migracion

Costo Adiestramiento afos 06 203.283.000,00 235.641.600,00 282.769.920,00 722.234.520,00
al 08

Costo Equipamiento 774.500.000,00 929.400.000,00 0 1.703.900.000,00
Costo proyecto ULAnNnux 143.031.314,14 94.078.251,71 112.893.902,05 350.003.467,90
Costo Eventos (CNSL) 8.716.849,31 10.460.219,172 12.552.263,01 31.729.331,49
Total BS 1.130.071.163,45 1.269.580.070,88 408.216.085,06 2.807.867.319,39

Nota: los detalles de los costos, estan disponibles en el anexo “Detalles de Costos.
Computaciéon Académica”.

5.- Costo Total del Plan Institucional de Migracion.

Dependencia Valor

CCA 2.807.867.319,39

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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6.- Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

- EI Software Libre ofrece a los usuarios la posibilidad de tener Acceso Libre al
Conocimiento.

- Las Universidades son fuente de conocimiento. Es necesario generar confianza en
las Universidades como entes formadores de recurso humano formado en
Software Libre.

- La Universidad de Los Andes (ULA), dispone de personal altamente capacitado y
con experiencia en herramientas profesionales, experiencia en migracion a
Software Libre, lo cual permite a la institucion, brindar asesorias y capacitaciones.

- La Universidad De los Andes (ULA) posee experiencia en generacion de contenido
web y para e-learning. En Software Libre hay cursos disponibles, sin costo alguno
de herramientas de software libre (http://moodle2.ula.ve)

Recomendaciones

> Nuestra Institucion debiera adherirse como firmante a la Declaracién de Berlin que
explicita el compromiso institucional para diseminar el conocimiento de la forma
mas amplia, libre, abierta y universal posible. Para ello es indispensable apoyar las
nuevas posibilidades, no solo a través de la manera clasica, sino también
utilizando el paradigma del acceso abierto por medio de la INTERNET. Definimos
el acceso abierto como una fuente amplia de conocimiento humano y patrimonio
cultural aprobada por la comunidad cientifica. Nuestra Universidad ha tenido
desde siempre el mayor interés en la promocién del nuevo paradigma del
acceso abierto para obtener el maximo beneficio para la ciencia y la
sociedad, por ello quisiéramos insistir en la necesidad de sumarnos al grupo
de instituciones que, a escala mundial, aboga por el acceso libre al
conocimiento

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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Universidad de Los Andes
Vicerrectorado Académico
Consejo de Computacion Académica (CCA)
Vicerrectorado Administrativo

Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa (DSIA)

“Guia practica para la implementacion del plan de migracién de Software Libre en
la Universidad de Los Andes”

ETAPAS DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DURANTE
LOS ANOS 2006 AL 2008

NOTA: Se tomo como referencia el plan institucional de migracion solicitado a la ULA por el

Ministerio de Ciencias y Tecnologia (MCT) durante los afos 2005 - 2006

Marzo de 2006
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1.- JUSTIFICACION

En la ultima década el uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones en la Universidad de Los
Andes, ha sido uno de los pilares fundamentales y estratégicos en los procesos de modernizacion de las
actividades académicas y administrativas de la universidad. La ULA cuenta con entes (Consejo de
Computacion Académica (CCA), Direccion de Servicios de Informacion Administrativa (DSIA))
responsables para fomentar la utilizacion de dichas tecnologias y dispone de una plataforma tecnolédgica que
garantiza la integracion e interoperabilidad entre los sistemas y recursos informaticos. Desde la década de
los ochenta (1985) la ULA ha sido innovadora en el uso de tecnologias de punta, asi como en la
implementacion de proyectos pilotos en el desarrollo tecnoldgico, tales como: Cecalcula, RedULA, entre
otros. Distintas herramientas de productividad y software han sido utilizados en diversos procesos y
servicios que utiliza la comunidad universitaria, lo cual nos coloca como una de las instituciones
universitarias, a nivel nacional, pioneras en el uso de software libre como: GNU/Linux, herramientas
computacionales avanzadas, desarrollo de portales académicos, entre otros. Estos esfuerzos facilitan a la
comunidad acceso a la informacion académica y administrativa, intercambio de informaciéon de los
investigadores, profesores y estudiantes con sus pares en el mundo, acceso a bases de conocimiento e
informacion, acceso a procesos de inscripcion de los estudiantes via Web, entre otros. Asi como también,
garantizan un cimulo de experiencias tecnologicas y un contingente humano altamente calificado y
comprometido que brinda una calidad de servicio teleinformaticos de alto nivel. El CCA a través del portal

del conocimiento universitario http://www.saber.ula.ve tiene como mision colocar y preservar el patrimonio

intelectual universitario y DSIA a través del portal http://www2.ula.ve/ promueve la gestion de la
informacion administrativa. Estas dos visiones sobre el manejo de la informacion universitaria permite que
los esfuerzos se concentren de una manera mas eficiente y existan equipos de trabajo colaborativos, segun la
necesidad de cada unidad, que incentivan el desarrollo tecnoldgico tanto en el area académica como

administrativa.

En los tltimos afios miembros de la universidad han participado activamente en esfuerzos nacionales que
buscan facilitar los procesos de transferencia tecnoldgica a otras instituciones (UNELLEZ; UDQO, etc.), asi
como también se persigue proporcionar ideas y proyectos de alcance nacional que permitan fortalecer
iniciativas promovidas por organismos del gobierno nacional, tales como el Ministerio de Ciencia y
Tecnologia (MCT). Actualmente, las politicas del gobierno nacional en lo referente al uso del Software

Libre en la Administracion Publica (AP) y que se ha consolidado en un decreto', es un tema que con

1 http://www.cnti.ve/cnti_docmgr/sharedfiles/Decreto3390 Uso Software Libre Administracion Publica.pdf

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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responsabilidad la ULA esta considerando y que progresivamente se implementard en la administracion
universitaria. Actualmente, en la ULA se esta abriendo espacios (charlas, seminarios, foros, etc.) para la
difusion y discusion de dichas politicas de “Software Libre”, asi como también en las dependencias
universitarias se trabaja mancomunadamente para garantizar una migracion y apropiacion de dichas
tecnologias. Con estrategias bien gestionadas y coordinadas se podra difundir los cambios que se avecinan y
que beneficiaran a instituciones universitarias. Es por tanto, que se plantea a continuacion una “Guia
practica para la implementacion del plan de migracion de Software Libre en la Universidad de Los Andes”,
en donde se considera tanto aspectos técnicos como organizativos; ya que la experiencia en la universidad
evidencia que los éxitos de los proyectos tecnologicos en gran medida se han dado, gracias a la integracion

de tecnologias, procesos y recurso humano de una manera coordinada.

Universidad de Los Andes. http://www.ula.ve
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2.- Aspectos organizativos y técnicos del “Plan de migracion institucional de

Software Libre en la Universidad de Los Andes”

En esta seccion se propone una guia general de la secuencia de pasos, tanto técnicos como
organizativos, que una institucion publica podria considerar para acatar el Decreto 3390, de Diciembre de

2004, que instruye a la Administracién Publica a usar Software Libre (SL) en sus sistemas informaticos .

Para ello es importante resaltar que implementar un plan de migracion tecnologica, tanto en sistemas
informaticos como en el uso de nuevas herramientas de productividad, en una instituciéon (ULA) que cuenta
con usuarios con una cultura tecnologica establecida desde hace 15 afios, y con caracteristicas y necesidades
diversas tanto en las actividades académicas como en las administrativas, es una tarea que debe ser

promovida coordinadamente y con pasos firmes para garantizar el éxito de la misma.

En tal sentido se plantea a continuacion una serie de aspectos organizativos como técnicos que se
podrian considerar como parte de una guia para establecer el plan de migracion institucional de software

libre en la ULA.

2.1.- Aspectos organizativos del plan de migracion tecnologica

En esta propuesta se plantea atender el proceso de migracion tecnoldgica por etapas que no
necesariamente se ejecutaran secuencialmente, pues en algunos casos se requeriran implementar en paralelo
algunos procesos. Particularmente, en esta seccion se consideraran aspectos organizativos que podrian tener

relevancia en el momento de implementar el plan de migracion de la ULA a SL.

A continuacion se presentan algunos aspectos que se podrian considerar:

1 Jacinto Davila: Como cumplir con el Decreto 3390 para el uso de Software Libre. “Una guia metodologica para
Programadores”
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Evaluar el tipo de usuarios que participara en el proceso y el impacto corporativo que tienen en el
plan de migracién a SL. (Ver anexo)

Analizar el estado actual de la organizacion en lo referentes a sistema informadticos y uso de
herramientas de productividad.

Evaluar las potenciales soluciones para la migracion de los sistemas informaticos.

Evaluar los distintos escenarios o ambientes de trabajo que existen en la organizacion en lo referente
al uso de herramientas de productividad, para determinar las aplicaciones de SL que se requieren.
Evaluar seglin el tipo de ambiente y usuario cuales serian los planes de formacion mas adecuados, lo
cual definira los tipos de cursos y actividades de concientizacion que se puedan aplicar. (Ver anexo)
Evaluar la disponibilidad de recursos humanos, dentro de la organizacion, que pueda participar en el
proceso de migracion, tanto en los planes de formacion (instructores, soportes técnicos, etc.) como
en el soporte, instalacion y mantenimiento de las aplicaciones de SL, pues podria existir muchos
usuarios finales que no realicen estas actividades por lo menos en las etapas iniciales del proceso.
Evaluar los mecanismos mas adecuados que faciliten el soporte, mantenimiento y atencion de los
usuarios en lo referente al uso de aplicaciones de SL, tales como: 1) creacidon de lista, foros y
canales IRC, que faciliten a los usuarios el intercambio de informacion con expertos u otros
usuarios, 2) atencion de los usuarios via telefonica, e-mail, WEB, y atencion en sitio, ante dudas o
fallas de SL que se puedan presentar; en este punto se podria considerar la creacion, por aplicacion
de SL, wuna cuenta de email que sea moderada por un  experto

(http:/nux.ula.ve/Plan_cero_dificultad.html), 3) creacidon de repositorios (ftp:/ftp.ula.ve/linux/,

fip:/ftp.ula.ve/debian/, entre otros, que faciliten la descarga y actualizacion de las aplicaciones de

SL, 4) creacioén de portales instituciones (http://nux.ula.ve) que faciliten el adiestramiento de los
usuarios en linea (plan cero dificultad, cursos virtuales, etc.), acceso a manuales, ubicacion de los
recursos de SL, acceso a noticias y eventos de SL, distribucion de aplicacion y herramientas de
productividad de SL (Live CD. ULAnix), entre otros. (Ver anexo)

Establecer un plan de acciones concretas, durante el periodo comprendido en los afios 2006 al 2008.
En éste plan de acciones se podria requerir algunos de los siguientes datos e informacion: 1) definir
el nimero de usuarios que participaran en los planes de formacion segiin su impacto corporativo en
cada fase del plan de migracion, 2) establecer el nlimero y tipos de sistemas informaticos que
migraran hacia aplicaciones de SL anualmente, 3) periodos en que se implementaran los mecanismo
de soporte de acuerdo a los recursos financieros disponibles, entre otros. (ver una propuesta en el
ANEXO)

Adicionalmente, como parte de los aspectos organizativos seria recomendable considerar la
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implementacion de proyectos pilotos de SL, en determinadas facultades y unidades administrativas, en
donde se puede preparar la plataforma tanto organizativa como técnica por parte de los organizadores del
plan de migracion de SL. En la medida que se presenten, en estos proyectos pilotos, situaciones que
impliquen fallas se podrian realizar los ajustes respectivos del plan en aspectos como: formacion y atencion
del recurso humano, soporte, mantenimiento y actualizacion de los sistemas informaticos y herramientas de
productividad, entre otros. Dependiendo de los resultados de éstos proyectos, se tomaran las medidas
correctivas y preventivas que permitan continuar con el plan de migracion tecnoldgica en la administracion
universitaria, cuando la demanda de soporte, mantenimiento y actualizacion de las aplicaciones de SL se

incremente.

De esta manera, se podra garantizar logros a corto plazo, con bases tecnoldgicas y organizativas
estables. Es importante resaltar que en todo proceso que implique un cambio tecnologico se requiere

establecer estrategias organizativas y planificar acciones concretas que incentiven el cambio.

2.1.1.- Etapas

A continuacion se presentan algunas de las etapas que se podrian considerar en el plan de migracion

tecnologica de la ULA:

Etapa 1: La etapa de diagnostico consiste en identificar y cuantificar (inventario) en las distintas
unidades administrativas de la ULA, tanto del area académica como administrativa, los sistemas
informaticos y herramientas de productividad que se utilizan. Asi como también, evaluar los sistemas

informaticos que estan desarrollados bajo plataformas y aplicaciones de SL, y cuales no.

Etapa 2: Esta etapa consiste en definir estratégicamente los usuarios, que segiin su impacto corporativo,
seran atendidos progresivamente (migracion de herramientas de productividad a SL), y los sistemas
informaticos que pueden migrar a SL, durante el periodo comprendido en los afios 2006 al 2008.
Adicionalmente se debe definir los distintos ambientes de trabajo, tanto a nivel de usuarios finales como
de desarrolladores de sistemas informaticos, para evaluar potenciales soluciones que se podrian

implementar con aplicaciones de SL.

Etapa 3: Esta etapa consiste en definir planes de adiestramiento sobre aplicaciones de SL y las politicas
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comunicacionales y de promocion (charlas, foros informativos, etc.) sobre los beneficios de la
integracion de SL en la ULA. Para ello se necesita: determinar y establecer prioridades de los usuarios
que participaran en los planes de formacion discriminados por los distintos periodos que dure el plan,
definir los cursos que se dictaran, los recursos humanos, laboratorios, materiales de apoyo, etc. que se
requieren, y los costos que estan involucrados en los mismos. Asi como también lograr la consolidacion,

por entes institucionales, sobre las politicas comunicacionales de SL en la ULA.

Etapa 4: Esta etapa consiste en definir las estrategias necesarias para proceder a la distribucion,
instalacion y soporte de las aplicaciones de SL en los distintos ambientes de trabajo de las unidades
administrativas de la ULA. Asi como también, definir las estrategias para consolidar los mecanismos de
atencion y soporte de los usuarios, los cuales fueron mencionados en la seccidon anterior; ya que estos
mecanismos implican costos para la organizacion. En el proceso de distribucion, instalacion y soporte de
las aplicaciones de SL, es necesario determinar los recursos (RRHH, CD de distribucion de SL, etc.) que
se requieren en cada fase del plan de migracion, pues en la medida que se incremente el soporte de los

usuarios estos recursos podrian ser mayores.

Etapa 5: Esta etapa consiste en definir las estrategias que permitan la migracion de los sistemas
informaticos administrativos de la ULA, tanto del area académica como administrativa. Para ello, los
responsables y desarrolladores de dichos sistemas deben presentar un plan de migracion, durante los
afos 2006 y 2008. El proceso se podria iniciar por aquellas aplicaciones menos criticas, y en la medida
que se adquieren las pericias y habilidades respectivas sobre el manejo de aplicaciones de desarrollo de
SL, pasar a los sistemas informaticos mas criticos. En las fases iniciales del plan de migracion se deben
asignar recursos humanos para determinar, evaluar, probar y depurar aquellas aplicaciones de SL que
podrian ser utilizadas en el desarrollo de los sistemas informaticos o actualizaciones parciales de los
mismos (si ya existen sistemas desarrollados bajo plataformas de SL) dependiendo de las caracteristicas

de cada sistemas.

Etapa 6: Esta etapa consiste en definir las estrategias para que en cada fase del proceso de migracion se
garantice el mantenimiento, y actualizacion de las aplicaciones y herramientas de productividad de SL.
Ya que los desarrolladores de SL frecuentemente realizan mejoras en sus aplicaciones, lo cual requiere
de un soporte bien organizado y canales de promocion sobre las mismas para que los usuarios tomen las

medidas respectivas.
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2.2.- Aspectos técnicos del plan de migracion tecnoldgica

La secciéon que se presenta a continuacion es “Una guia metodolégica para Programadores”,
desarrollada por el Prof. Jacinto Davila'. En la misma, se consideran aspectos técnicos que los
programadores responsables de migrar los sistemas informdticos podrian valorar en el momento de

actualizar y cambiar a SL los sistemas que han desarrollado con aplicaciones propietarias.

2.2.1.- Consideraciones generales de la guia metodologica

En este documento se proponen, en forma compacta, los pasos que recomendamos seguir para acatar

el Decreto 3390.

Usaremos el pronombre personal coloquial “tu” para referirnos con mas precision al programador a

quien se le recomienda seguir ciertos pasos.

La guia metodoldgica esta compuesta por una secuencia de pasos, un conjunto de restricciones
operativas sobre esos pasos y algunas explicaciones contextuales. Se les presenta, en ese orden, a

continuacion.

2.2.2.- Secuencia de pasos.

En breve, los pasos recomendados, no necesariamente en secuencia, son:

1.- Libera tu cédigo en repositorios estables y reconocidos.

2.- Modela el dominio de trabajo de tu sistema, al menos crudamente, y usa esta informacién para
precisar que hay hecho en todo el mundo del Software Libre en ese dominio.

3.- Asociate con otros programadores en ese dominio (o en dominios “cercanos”). Ofréceles tu
codigo.

4.- Migren juntos (tu y quienes tengan el “mismo” problema) y progresivamente las plataformas de
soporte (especialmente, para cada arquitectura de hardware, el sistema operativo, los manejadores de

dispositivos o drivers y el software equivalente)

1 Jacinto Déavila; jacinto@ula.ve
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5.- Migra los componentes de tu sistema que lo requieran, a esas plataformas de soporte. Vuelve al

paso 1.

3.- Restricciones operativas

Ninguno de los pasos anteriores debe afectar a los usuarios regulares de tu sistema. Los niveles de
funcionalidad y usabilidad del sistema liberado deben ser iguales o mejores que los que tenga el sistema

original.

Los usuarios no deben sufrir la transicion. Cualquier cambio en funcionalidad que requiera re-

entrenamiento de los usuarios se debe justificar en términos de usabilidad.

Los planes de desarrollo de cddigo para la migracion deben cuidarse de la sobre-elaboracion. Los
planificadores deben hacer énfasis en la proteccion del usuario, como se sefiala en los parrafos anteriores,

pero también en minimizar la re-escritura de codigo estable.

Los almacenes de datos y repositorios de informacion son los componentes mas faciles de migrar,
por su estructura regular y su independencia de un lenguaje de programacion particular, especialmente si
responden a protocolos abiertos de consulta. Se sugiere concentrar el esfuerzo en los componentes mas

dificiles de re-implantar y desarrollar.

4.- Principios y justificaciones: ;Por qué debemos liberar el c6digo?.

Debemos liberar el codigo porque es lo correcto.

El codigo cerrado impide que otros aprendan. Impide que otros colaboren. Todo esto contribuye a la
formacion de monopolios del conocimiento. Por si fuera poco, en general, el software cerrado no respeta al

autor pues la autoria de cada pieza de codigo no es reconocida publicamente.

El codigo libre permite que otros aprendan. Permite que otros colaboren e impide, en la practica, el
monopolio de ese conocimiento. El Software Libre, a través de una licencia que puede tener alcance global,
establece el reconocimiento de autoria para cada pieza de cddigo. Ese cddigo puede, asi, ser puesto a la
disposicion del publico, calificado o por calificarse, de todo el mundo, en repositorios reconocidos, todo lo
cual constituye el mejor mecanismo para certificacion de autoria.

El codigo libre puede ser mas seguro, al atraer la atencion de mas desarrolladores y revisores.
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A los desarrolladores del sector publico nos pagan para hacer codigo para el sector publico. Es

decir, nuestro codigo debe ser libre por definicion, pues su “propietario” es el publico.

NOTA: Copyright ©. Jacinto Davila. El autor se reserva el derecho llamarse autor de este texto y
asume la responsabilidad por sus opiniones. El texto puede ser distribuido sin ninguna otra restriccion

implicita o explicita.
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Anexo

A) Consideraciones generales de la guia

Las consideraciones que se presentan a continuacion tienen como finalidad aclarar algunos puntos sehalados

en la seccion “aspectos organizativos del plan de migracion” que se plantean en esta guia.

A continuacidn, se presentan algunas propuestas de: unidades y usuarios universitarias que podrian
integrarse en el plan, tipos de cursos que se podrian dictar, y algunos mecanismos se soporte y atencion de

los usuarios que utilizaran herramientas y aplicaciones de SL.
1.- UNIDADES UNIVERSITARIAS QUE PODRIAN SER ATENDIDAS EN EL PLAN.

1. Unidades de servicios que desarrollan sistemas de informacion para las distintas unidades
administrativas de la ULA.

2. Unidades de apoyo técnico y secretarial de las dependencias administrativas centrales del edificio
administrativo y rectorado de la ULA.

3. Unidades de apoyo técnico y secretarial de la administracion de las Facultades de Ciencias y
Ciencias Economicas y Sociales de la ULA.

4. Unidades de apoyo técnico de los laboratorios adscritos al CCA de las Facultades de Ciencias y

Ciencias Economicas y Sociales de la ULA.
2.- USUARIOS QUE PODRIAN PARTICIPAR EN EL PLAN.

» Secretarias ejecutivas de las dependencias administrativas centrales y del edificio administrativo.

» Secretarias adscritas a las unidades administrativas de las Facultades de Ciencias y Ciencias
Economicas y Sociales.

» Personal técnico de las dependencias administrativas centrales, dependencias administrativas del
edificio administrativo y de los laboratorios adscritos al CCA de las Facultades de Ciencias y Ciencias
Econdmicas y Sociales de la ULA.

» Desarrolladores de sistemas de informacion.

» Personal técnico de las unidades que ofrecen servicios de atencion a los usuarios de la ULA. Por
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ejemplo personal técnico adscrito al CCA y DSIA.

3.- NIVELES DE LOS PLANES DE FORMACION QUE PODRIiAN SER IMPLEMENTADOS.

> Formacion de instructores de software libre:

Estos planes de formacion tienen como finalidad preparar a un contingente potencial de instructores

que faciliten el proceso de formacion de herramientas de Software Libre, tanto del personal técnico

como de los usuarios finales. Los instructores recibiran cursos practicos y tedricos de las

herramientas que seran utilizadas en los cursos de soportes técnicos y usuarios finales. Se

consideran cursos de herramientas de productividad, tales como: OpenOffice y cursos del sistema

operativo: GNU/Linux, entre otros. Adicionalmente, se realizaran los respectivos procesos de

certificacion de instructores, para garantizar el personal calificado que requiere el proceso.

» Formacion de soporte técnico:

Estos planes de formacion tienen como finalidad preparar a un contingente potencial de personal de

soporte técnico de las herramientas de Software Libre. Los técnicos recibiran cursos practicos y

teoricos de las herramientas, asi como también se les indicaran los mecanismos mas adecuados para

acceder a los recursos de software libre que les garanticen un soporte eficiente cuando los usuarios

finales lo requieran. En la etapa I de la propuesta, se consideran cursos de herramientas de

productividad, tales como: OpenOffice y cursos del sistema operativo como: GNU/Linux . Los

cursos de OpenOffice seran impartidos en distintas plataformas (Windows y GNU/Linux) para

garantizar una migracion progresiva.

> Formacion de usuarios finales:

Estos planes de formacion tienen como finalidad entrenar a los usuarios finales de las herramientas

de Software Libre. Los usuarios (secretarias) recibiran cursos practicos y tedricos de las

herramientas, asi como también se les indicaran los mecanismos mas adecuados para acceder a los

recursos de software libre que les garanticen un soporte eficiente. En la etapa I de la propuesta, se

consideran cursos de herramientas de productividad, tales como: OpenOffice , Firefox, Thunderbird

y Gaim, sobre Windows.

4.- CREACION DE MECANISMOS DE SOPORTE DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE

LIBRE:

» Consolidar comunidades virtuales de expertos y usuarios de software libre:
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A través de estas comunidades el personal de la ULA, que participa en el proceso de migracion
tecnologica (instructores, soporte técnico y usuarios finales), contard con espacios virtuales en
donde se intercambiaran informaciéon con miembros nacionales e internacionales que participan en
proceso de migracion tecnologica de software libre. Esta experiencia permitira fortalecer los

conocimientos sobre las herramientas de software libre y experiencias similares.

Consolidacion de materiales de apoyo, manuales y guias practicas de las herramientas de
software libre en medios digitales de facil acceso:

Actualmente, existe un cimulo de materiales de apoyo de software libre en distintos medios y
portales de informacion. Esta informacion debe ser consolidada para garantizarles a los usuarios la
informacion precisa y oportuna en el momento de entrenamiento, actualizacion y soporte de las
herramientas. Las caracteristicas y dinamicas del software libre, requiere que esfuerzos como los
planteados sean evaluados y coordinados eficientemente por parte de los promotores del proceso de
migracion. Actualmente, la ULA cuenta con el portal http:/nux.ula.ve/, el cual recopila informacion
de interés para comunidades de software libre, asi como también las dependencias universitarias
responsables (CCA y DSIA) coordinan las preparacion de materiales de apoyo para los distintos

niveles de formacion establecidos en la seccion N° 3.

Consolidacion de portales que permitan el acceso a recursos y aplicaciones de software libre:

La dinamica del software libre hace que en periodos relativamente cortos los desarrolladores de
software realicen mejoras significativas de las herramientas, lo cual debe ser considerado en el
momento que se implemente. El personal de soporte técnico debe estar atento de las mejoras y
mantener actualizados los ambientes laborales donde se implemente herramientas de software libre.
Por estas razones es recomendable disponer de espacios virtuales o portales de informacion en
donde se establezcan repositorio o base conocimiento permanente de informacién con recursos de
Software Libre, en donde los miembros de las comunidades virtuales puedan descargar las diversas
versiones y recursos de las herramientas desarrolladas. En tal sentido, en la ULA se han establecidos
sitios como: http:/nux.ula.ve/ y ftp://ulanux.ula.ve/, los cuales tienen como finalidad apoyar

iniciativas como las presentadas en esta propuesta institucional.

Consolidacion de unidades de soporte técnico en las unidades administrativas que permitan
garantizar la instalacion y soporte de las herramientas:
En las unidades administrativas en donde se implemente software libre es recomendable que se

disponga de Grupo de Apoyo Técnico (GAT) de las herramientas de software libre para garantizar la
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instalacion, soporte y mantenimiento de las herramientas en los equipos de computacion de los
usuarios finales. En la ULA se habilitara grupos de técnicos en la DSIA y CCA para apoyar este

proceso de migracion tecnologica.

» Acceso a centros de atencion, por parte de los usuarios finales, para el control y seguimiento
del soporte:
Para garantizar el soporte y atencion permanente de los usuarios en horarios laborales, es
recomendable que se disponga de centros de atencion para los usuarios de herramientas de software
libre. En estos centros se atenderan las solicitudes de los usuarios y se escalara a los grupos de
apoyo técnicos respectivos dichas solicitudes. De esta manera, los usuarios podran disponer de
mecanismos de atencion cuando requieran soporte de las herramientas. Actualmente, en la ULA

tanto DSIA como CCA (www.atencion.ula.ve) dispone de centros de atencion con personal que

coordina y realiza seguimientos de las solicitudes de los usuarios.

» Programacion de planes de actualizacion de herramientas de software libre.
Para garantizar una actualizacién permanente sobre el uso y mejoras de las herramientas de software
libre, es recomendable que se mantenga programas de actualizacion del personal que recibe los

planes de formacion.

> Difusiéon y promocion del software libre en la ULA:
Educar y difundir las ventajas y beneficios del uso de las herramientas de software libre, es un
mecanismo que en el proceso de migracion es recomendable; ya que los usuarios podran
concientizarse sobre los cambios y podran enfrentarlos de manera proactiva. Actualmente, en la
ULA se abren espacios (charlas, foros, festivales, entre otros.) de acceso publico para promocionar
el software libre. En estos espacios y eventos, miembros de la comunidad universitarias participa
activamente y reflexionan sobre el uso de estas nuevas tecnologias y el impacto que tendra en la

comunidad universitaria.
B) Propuestas de un plan de acciones concretas para el afio 2006
A continuacion se presenta un diagrama de red del plan de acciones, con acciones

Hipotéticas. El interés es que se pueda ver un ejemplo del plan.
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[ Etapa 1: Degarro...

Inicio: 140905
Fir: 1204006
| Duracian; 150

[ Etapa 3: Implem...

Ihicio: BOZA0E
Fir: 3009006
| Curaciar; 150

[ Etapa 7: Implem...

Ihicio:; SMOEADE
Fir: 290706
| Duracian: 40

i Etapa 5: Implem...

Inicio: 180705
Fir: 2705006
| Duracion; 225

3 -
Implementacion...

Inicio; 270605
Fir: 2110106
| Curaciar: 150

- y
Etapa 2: Definici...

Ihicio: 140406
Fir: 50506
| Duracion; 15

r Ty
Etapa 6: Migraci...

Inicio; 40506
Fir: 280607
L Duracian: 300

[ Etapa # Distribu...
Inicio: BAO3AG6

Firr; 270505
L Duracian: G0

r y
Propuesta_Pla...

Inicio; 270605
Fir: 280607
L Duracion: 523
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Detalles de Costos. Computacion Académica.

1.- Costos de adiestramiento del Personal ULA

1.1 N° de Usuarios que se entrenaran entre los aiios 2006 al 2008

1.1.1 Cursos de Usuarios Finales (realizan 2 cursos en el aiio)

N° de Usuarios Finales anuales 2006 2007 2008
OpenOffice y Herramientas Libres 1808 1808 1808
Herramientas de Escritorio GNU/Linux Usuario Final 2021 1808 1808
1.1.2 Cursos de Soporte Técnico. Realizan S cursos en 1 afio.
N° de Soportes técnicos anuales 2006 2007 2008
OpenOffice Soporte Técnico 44 44 44
Herramientas de Escritorio GNU/Linux GNOME ST 50 50 50
Herramientas de Escritorio GNU/Linux KDE ST 50 50 50
Taller GNUY/Linux 50 50 50
GNU/Linux Avanzado en Administracion de Redes 50 50 50
1.2 Costos Unitarios de los cursos que se dictaran entre los aiios 2006 al 2008
1.2.1 Cursos para Usuario Final
Costos unitarios de cursos para UF 2006 2007 2008
OpenOffice y Herramientas Libres 47.000 56.400 67.680
Herramientas de Escritorio GNU/Linux Usuario Final 35.000 42.000 50.400
Total 82.000 98.400 118.080
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1.2.2 Cursos para Soporte Técnico

Costo de cursos de ST anualmente 2006 2007 2008
OpenOffice Soporte Técnico 248.000 297.600 357.120
Herramientas de Escritorio GNU/Linux GNOME ST 124.000 148.800 178.560
Herramientas de Escritorio GNU/Linux KDE ST 124.000 148.800 178.560
Taller GNU/Linux 248.000 297.600 357.120
GNU/Linux Avanzado en Administracion de Redes 248.000 297.600 357.120
Total 992.000 1.192.407 1.430.488
1.3 Costo Total Adiestramiento en SL entre los anios 2006 al 2008
1.3.1 Usuario Final
Usuarios Finales 2006 2007 2008 Total
OpenOffice y Herramientas Libres 84.976.000,00 101.971.200,00 122.365.440,00, 309.312.640,00
Herramientas de Escritorio GNU/Linux Usuario Final 70.735.000,00 75.936.000,00 91.123.200,00 237.794.200,00
Total 155.711.000,00 177.907.200,00 213.488.640,00 547.106.840,00

1.3.2 Soporte Técnico

Soporte técnicos 2006 2007 2008 Total
OpenOffice Soporte Técnico 10.912.000,00 13.094.400,00 15.713.280,00) 39.719.680,00]
Herramientas de Escritorio GNU/Linux GNOME ST 6.200.000,00 7.440.000,00 8.928.000,00 22.568.000,00|
Herramientas de Escritorio GNU/Linux KDE ST 6.200.000,00 7.440.000,00 8.928.000,00 22.568.000,00|
Taller GNU/Linux 12.400.000,00 14.880.000,00 17.856.000,00] 45.136.000,00
GNU/Linux Avanzado en Administracion de Redes 12.400.000,00 14.880.000,00 17.856.000,00] 45.136.000,00
Total en Bs. 48.112.000,00 57.734.400,00 69.281.280,00| 175.127.680,00
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Costo Total Adiestramiento entre los ainos 2006 al 2008

Costo total de adiestramiento anos 2006 al 2008 2006 2007 2008 Total
Cursos de Usuarios finales 155.711.000,00 177.907.200,00 213.488.640,00 547.106.840,00
Cursos de Soportes técnicos 48.112.000,00 57.734.400,00 69.281.280,00 175.127.680,00
Total de Bs. 203.823.000,00 235.641.600,00 282.769.920,00 722.234.520,00
Detalle Costos Adiestramiento Usuario Final (UF= 5637 personas)
2005 2006 2007 2008
N° personas a capacitar 213,00 2.021,00 1.808,00 1.808,00
% personas a ser capacitados por afo 3,78 35,85 32,07 32,07
N° horas por 2 cursos a recibir 24,00 32,00 32,00 32,00
Costo total por funcionario 25.000,00 77.046,51 98.400,00 118.080,00
Costo por hora 1.041,67 2.407,70 3.075,00 3.690,00
N° Instructores Requeridos 1,00 8,00 8,00 8,00
N° Cursos por Instructor 12,00 2,00 2,00 2,00
N° laboratorios de uso exclusivo, requeridos 1,00 4,00 4,00 4,00
Costo Total Capacitacion 5.325.000,00 | 155.711.000,00 | 177.907.200,00 | 213.488.640,00
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Detalle Costos Adiestramiento personal de Soporte Técnico (ST= 150 personas)

2006 2007 2008
N° personas a capacitar 50 50 50
% personas a ser capacitados por afo 33,33% 33,33% 33,33%
N° horas por 5 cursos a recibir 128 128 128
Costo total por funcionario 962.240,00 1.154.688,00 1.385.625,60
Costo por hora 7.517,50 9.021,00 10.825,20
N° Instructores Requeridos 5 5 5
N° Cursos por Instructor 2 2 2
N° laboratorios de uso exclusivo, requeridos 1 1 1
Costo Total Capacitacion 48.112.000,00 | 57.734.400,00 | 69.281.280,00

2.0 Costo de Inversion en Equipamiento afnos 2006 al 2007

2.1 Costo de Instalar un (01) Laboratorio de Computacion

Item Valor en BS
Mobiliario 9.600.000,00
25 Computadores 60.000.000,00
01 Video Beam 4.000.000,00
Cableado Estructurado y equipamiento 9.600.000,00
01 Aire Acond (5 TON) 3.600.000,00
21 UPS (1,5 KVA) 21.000.000,00
Pizarra 300.000,00

TOTAL 108.100.000

2.2 Adquisicion treinta (30) computadores de Rack para ampliacion de Servidores. Capacidad Disco Duro 250 GB.

Item

Cantidad

Valor Unitario U$S

Total U$s

Computadores de Rack

30

6.000,00

180.000,00
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Costo Total Inversion en Equipos afios 2006 al 2007

Costo total por inversion en equipamiento aifos 06 al 07

2006

2007

Total

Instalacion 5 laboratorios de computacion nuevos por afio

540.500.000,00

648.600.000,00

1.189.100.000,00

Adquisicion 15 comp. de Rack por afio. Disco Duro 250 GB

234.000.000,00

280.800.000,00

514.800.000,00

| Total de Bs. 774.500.000,00

929.400.000,00

1.703.900.000,00

3.0 Proyecto Distribucion de SL para la ULA aiios 2006 al 2008

Costo Total Proyecto ULAnux aios 06 al 08 2006 2007 2008 Total
Creacion 35.151.058,94 35.151.058,94
Mantenimiento 78.398.543,09 94.078.251,71 112.893.902,05 285.370.696,85
Creacion Live CD 29.481.712,11 29.481.712,11
TOTAL 143.031.314,14 94.078.251,71 112.893.902,05 350.003.467,90
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4.0 Costo Participar en Congreso Nacional de Software Libre

Costo actividades CNSL ainos 06 al 08

2006

2007

2008

Total

Actividades CNSL

8.716.849,31

10.460.219,17

12.5562.263,01

31.729.331,49

Las Actividades del Congreso incluyen: 200 horas de expertos , para organizar la actividad, preparar las evaluaciones para 200

personas, cuidar durante las pruebas, corregir y generar los certificados correspondientes.

5.0 Total de Costos del Plan de Liberacion y Migracion a Software Libre.

Costos totales del plan de migracion de SL 2006 2007 2008 Total
Costo de adiestramiento afios 06 al 08 203.823.000,00 235.641.600,00 282.769.920,00 722.234.520,00
Costo de equipamiento 774.500.000,00 929.400.000,00 1.703.900.000,00
Costo del Proyecto ULAnux 143.031.314,14 94.078.251,71 112.893.902,05 350.003.467,90
Costo de Eventos (CNSL) 8.716.849,31 10.460.219,17 12.552.263,01 31.729.331,49
Total de Bs. 1.130.071.163,45 1.269.580.070,38 408.216.085,06 2.807.867.319,39
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