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1. Matriz de Desemejanza

Herramienta de la Logica Difusa que permite describir niveles de
desemejanza entre perfiles

Analisis de empatia entre perfiles
Partiendo de la nocion de distancia explicada anteriormente, dos objetos
pueden ser exactamente iguales, por lo que su desemejanza es nula
(Kaufmann y Aluja, 1992:310)

v'Util para la seleccion de dos 0 mas factores de produccion

v'Desemejanza: ausencia de rasgos similares. Ausencia de empatia




2. Instrumentos de Matematica Borrosa: Matriz de Desemejanza
oldentificar el perfil o los perfiles a evaluar
oConstruir una matriz simeétrica de perfiles

oCalcular Distancia de Hamming entre perfiles
|
d(D,B;) = iZ:Ll — ;|
T THZM T

oNiveles mas proximos a cero- Mayor empatia entre los perfiles
Niveles mas proximos a uno Menor empatia entre los perfiles




2.1 Caso practico: Seleccion de dos Licenciados en Contaduria Publica
para el Departamento de Contabilidad de la empresa de refrescos

a. Se identifica el perfil de los postulantes

CF={a,b,c,d,e,f

CP1 = 0.7 0 1 1} | 0.8} IO

CpP2 = B0 011009 DR DS

CP3 = @3 JOIo) I0OM DB BB 0%

CP4 = 0.6 0.3 D O8] 0.4 § G2




b. Se construye la matriz simétrica

Tabla 1
CP1| CP2 | CP3 | CP4
CP1
@2
CP3
CP4

Fuente: Elaboracion propia

c. Se calcula la Distancia de Hamming entre cada uno de los perfiles

d(CP1,CP2)=10.7-1|+|10-09|+|1 —0.1]+0.9[+ [0.8—-0.2]|+ |0.1(—
6

d(CP1,CP2)= 03+0.9+0.9+0.1 +0.6+9H@R517

6
Para todas las combinaciones:
d(CP1, CP2) = 0.517 d(CP2, CP3) = 0.3
d(CP1, CP3) = 0.583 d(CP2, CP4) = 0.35

d(CP1, CP4) = 0.433 d(CP3, CP4) = 0.283




d. Resultados: Tabla 2

CP1 | CP2 | CP3 | CP4

CP1 O |0.517 0.583( 0.433
CP2 0517, O 0.3 | 0.35
CP3 | 0.583| 0.3 0 0.283
CP4 10433 035 0.283 O

Fuente: Elaboracién propia

v'Se deduce que los licenciados CP3 y CP4 tienen perfiles muy parecidos,
ya que su distancia se acerca mas a cero, por lo cual se recomienda la
contratacion de ambos

v'De presentarse alguna dificultad para la contratacién de los profesionales
antes propuestos, es importante informar de la empatia entre los licenciados
CP2 y CP3, ademas de CP2 y CP4, por lo que se recomienda tomarlos en
consideracion

v’ Evitar contratar juntos a los licenciados CP1y CP3




2.2 Ejercicio

0 Seleccion de un Economista para el cargo de Director de Finanzas de la
Gobernacion del Estado Mérida

a b C d e

Perfil Ideal: Ecl=/ | 105! 1] 08/ o7} jag
Postulantes: allollelltllk
Ecl= 08 1 09 0E& 1

Ec2 = Q4108 1¢9 1 1 149
Ec3 = 06 113 1 041 1} &5

Ec4d = 0.4 19 1081 113 § &9

¢ Cual de los postulantes se adecua mas al perfil que exige la institucion?




3. Matriz de Semejanza
Herramienta de la Logica Difusa que permite describir mediante un orden
matricial la similitud entre perfiles

Analisis de empatia entre perfiles

Si dos objetos son idénticamente iguales, su semejanza sera considerada
igual a 1 (Kaufmann y Aluja, 1992:310)

v'Util para la seleccion de dos o mas factores de produccion

v'Semejanza: presencia de rasgos similares. Presencia de empatia




4. Instrumentos de Matematica Borrosa: Matriz de Semejanza
oldentificar el perfil o los perfiles a evaluar
oConstruir una matriz simeétrica de perfiles

Matriz traspuesta de la Matriz de Desemejanza

oCalcular Distancia de Hamming entre perfiles menos 1

Eid]
1
| B ) — 1| = |Eﬂzl%_ o | — 1
=1

oNiveles mas proximos a uno Mayor empatia entre los perfiles
Niveles mas proximos a cero Menor empatia entre los perfiles




4.1 Caso practico: Seleccion de dos Licenciados en Contaduria Publica
para el Departamento de Contabilidad de la empresa de refrescos

a. Se identifica el perfil de los postulantes

CF={a,b,c,d,e,f

CP1 = 0.7 0 1 1} | 0.8} IO

CpP2 = B0 011009 DR DS

CP3 = @3 JOIo) I0OM DB BB 0%

CP4 = 0.6 0.3 D O8] 0.4 § G2




b. Se construye la matriz simétrica

Tabla 3
CP1 | CP2 | CP3 | CP4
CP1
CP2
CP3
CP4

Fuente: Elaboracion propia

c. Se calcula la Distancia de Hamming entre cada uno de los perfiles

d(CP1,CP2)=]0.7-1|+[0-09|+ |1 —0.1|+0.9|+ |0.8-0.2| + |0.2—

6

d(CP1,CP2)= |0.3+0.9 + 0.9 + 0.1+ 0.6 + 08| =0.483

Para todas las combinaciones:

6

d(CP1, CP2) = 0.483
d(CP1, CP3) = 0.417
d(CP1, CP4) = 0.567

d(CP2, CP3) = 0.7
d(CP2, CP4) = 0.65
d(CP3, CP4) = 0.717




d. Resultados: Tabla 4

CP1 | CP2 | CP3 | CP4

CP1 1 0.483 0.417] 0.567
CP2 10483 1 0.7 ] 0.65
CP3 0417 0.7 1 0.717
CP4 | 0.567| 0.65|0.717| 1

Fuente: Elaboracién propia

v'De acuerdo a estos resultados los licenciados CP3 y CP4 tienen los
perfiles mas semejantes, ya que el valor de su distancia se acerca a 1, por lo
tanto se recomienda contratarlos juntos

v'También son opciones para ejercer los cargos ofertados por la empresa
las combinaciones de profesionales CP2 y CP3; CP2 y CP4

v'Hay que descartar la contratacién de manera conjunta de los licenciados
CP1y CP3, por ser los menos semejantes




5. Asignacion de Actividades

A.C.

Cuento Chino Frederic Bastiat

6. Conclusiones




Técnicas para la toma de decisiones: Matriz de Desemejanza y Matriz
de Semejanza

Clase N° 6

- Recapitulacion

- Matriz de Desemejanza

* Ejercicios

- Asignacion de Actividades
-Conclusiones




Clase N° 7

- Recapitulacion

- Matriz de Semejanza

* Ejercicios

- Asignacion de Actividades
-Conclusiones




