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PROBLEMAS DE CARTAS DE CONTROL

1.- Pedro Reyes opera una máquina que fabrica capacitores. La empresa de Pedro está implementando un programa de autodiagramado y desea empezar a llevar el control de los porcentajes de defectuosos en su operación. Él sabe que con este tipo de proceso, se espera aproximadamente un 4% de defectuosos, con más o menos alguna variación al azar. Pedro desea elaborar una carta p con límites de control de tres desviaciones estándar y ha preparado 10 muestras diarias de 100 capacitores cada una.

	Número de 

la muestra
	Porcentaje de

defectuosos
	Número de 

la muestra
	Porcentaje de

defectuosos

	1
	4
	6
	9

	2
	3
	7
	5

	3
	3
	8
	12

	4
	6
	9
	4

	5
	1
	10
	3


2.- Cierta empresa, ha estado examinando una lente durante la producción para detectar rayaduras. Si las hay en demasía, en opinión del inspector, la lente es mala y se rechaza. De lo contrario, la lente es buena. Elabore la carta de control para las lentes inspeccionadas el mes anterior.
	Semana
	Piezas Inspeccionadas
	Piezas Rechazadas

	1
	60
	10

	2
	60
	12

	3
	60
	6

	4
	60
	8

	5
	60
	9


3.- Las resistencias de un circuito electrónico se fabrican en una máquina automatizada de alta velocidad. La máquina está preparada para producir una corrida grande de resistencias de 1.000 ohms cada una. Para preparar la máquina y crear una gráfica de control que pueda utilizarse a lo largo de la corrida, se tomaron 15 muestras con cuatro resistencias cada una. La lista completa de muestras y sus valores medidos son como sigue:

	Número de Muestras
	Lecturas (En Ohms)

	1
	1010
	991
	985
	986

	2
	995
	996
	1009
	994

	3
	990
	1003
	1015
	1008

	4
	1015
	1020
	1009
	998

	5
	1013
	1019
	1005
	993

	6
	994
	1001
	994
	1005

	7
	989
	992
	982
	1020

	8
	1001
	986
	996
	996

	9
	1006
	989
	1005
	1007

	10
	992
	2007
	1006
	979

	11
	996
	1006
	997
	989

	12
	1019
	996
	991
	1011

	13
	981
	991
	989
	1003

	14
	999
	993
	988
	984

	15
	1013
	1002
	1005
	992


Desarrolle una gráfica doble media y una rango usando tres sigmas e intérprete los resultados.

